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 مستخلص:

فيييي تييي  لمعيييام المعلوميييات الميييب   إدارة المعرفييية 

وما لمضمنها مي  عملايات مي  اايم ااتيجرالماجاات ال ي  

تسيييييييييييتل اللمهيييييييييييا ممتلييييييييييي  الم  ميييييييييييات لت سيييييييييييي    ييييييييييييم 

معلوماتهييييييييياأ والممتييييييييية اعمالعيييييييييا ولم ماييييييييية  يييييييييدراتها ع يييييييييل 

التطييورات ى ييب المييب   اييةه القييورة الت  ايية  مواكبيية

لمصيييييييمم ال  ميييييييية الةكايييييييية ا  اتيييييييو اة ال يييييييي  لمضييييييييا ي 

لمفكييييييييير الع يييييييي  الط ييييييييري واييييييييو مييييييييا  ييييييييرلمب  بمصييييييييط   

الييةءاا االمييط اأي واىييد لماارالمييظ اييو ال  ميية ا ابيييرة 

وال ييييي   يييييي  يييييي  ب ءييييي  فيييييي مجييييييا  اليييييةءاا االمييييييط اأي 

لإن يييييييييياا ا  ميييييييييية م وتييييييييييبة  مكنهييييييييييا الممييييييييييا   ييييييييييرارات 

ل رارات ا ابيراا فيي مجيا  معيي ف ايدف  ايةه  م ابهة

المراجعييية العلماييية للطيييلب ع يييل الدبايييات  ات الصيييلة 

بمجييييييييييييا  ال  ميييييييييييية ا ابيييييييييييييرة واتييييييييييييتمل  المعرفييييييييييييةأ 

ياأ  يا ور ماا ا ومم اا ولم ااص المجاااتها ولمتبععا موضيوعاا

بالإضييييافة إليييييل التعييييير  ع يييييل المييييي لممرات وور  العمييييي  

و ليييك بيييالل تي   واااتماميييات الب قاييية  ات العل يييةأ

ا مييييي   العر اييييية والإ جلي  ييييية مأ و يييييي فجيييييرة 1983ابتيييييدااا

 تعور مصط   

 

مييييرلمب  بوضييييوص وح يييي   لمييييري  مييييي  ال  ميييية ا ابيييييرة 

 اتتمل  المعرفة ب سب ال تائج المسجرجعةف 

 ليية الإ تيياف الفكييري  و الصييلة ءا يي  ميي  ابييرم ال تييائج 

ا  مصيييط   اتيييتمل  المعرفييية  سيييتمدم المباشيييرةأ و 

اكثيييير فييييي الل يييية العر ايييية منهييييا فييييي الل يييية الإ جلي  يييية ال يييي  

كمييييييا ا  اكثييييييرأ  اتييييييتمدم  اتييييييجرجاب المعرفيييييية   يييييي  

مصييييييط     ييييييام الم طييييييا الضييييييباح  لمييييييم اتييييييتمدامظ فييييييي 

الل يية العر ايية فييي دراتييات ارلمبطيي  بال  ميية ا ابيييرةأ 

اميييييا ميييييا   ابليييييظ فيييييي الإ تييييياف الفكيييييري بالل ييييية الإ جلي  ييييية 

Fuzzy Logic System  فييرلمب  بي  م ممتلفية ليةا لميم

ع ييييد  Fuzzy Expert Systemاتييييتمدام مصييييط   

فكري بالل ية الإ جلي  يةف ومي  ابيرم الب ث في الإ تاف ال

 عييييييد لمتبيييييي  الم شيييييير الر  يييييي  ارلمبييييييا  مصييييييط   ال تييييييائج 

ال  ميييية ا ابيييييرة بيييي دارة المعرفيييية اكثيييير ءو ييييظ المصييييط   

العم والشيم  مي  مصيط   اتيتمل  المعرفيةأ ومي  

دراتيييييية ارلمييييييب  مصييييييط    54 لييييييك لمييييييم ا اييييييروف  عييييييدد 

اتيييييييتمل  المعرفييييييية بمصيييييييط   ال  مييييييية ا ابييييييييرة فيييييييي 

تاف الفكري بالل ية الإ جلي  يةأ اميا الإ تياف الفكيري الإ 
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 ملى ة  لة الدراتات المرلمبطة بمجا  المراجعةف

واو ما  وصيي  بيظ للتوجيظ ل يا  ال  مية ا ابييرة واتيتمل  المعرفيةف كميا إ   يدرة الدراتيات او عيدمعا 

 وااتيييتفادة مييي  فيييي ايييةا ال يييا  ايييو ميييا 
ا

مميييي  ا تايييار موضيييوب المراجعييية لإايييراا المكتبييية العر اييية مسيييت بل

 الت  اة في إدارة عملاات المعرفة في ت  القورة الت  اةف
 

 المقدمة:

 تاجيييييية للتطييييييور التك ولييييييو ي السييييييرر  واا فجييييييار المعلومييييييات  تعيييييير مفعييييييوم المعلومالمايييييية والييييييةي  ع يييييي  

وفيي تي  لمعيام المعلوميات الميب   إدارة المعرفية وميا لمضيمنها مي  عملايات  فبتجما  ومعا  ة المعلوميات

الممتيية اعمالعييا  ميي  ااييم ااتييجرالماجاات ال يي  تسييتل اللمهييا ممتليي  الم  مييات لت سييي    ييم معلوماتهيياأ و

ولم ماة  دراتها ع ل مواكبة التطورات فيي عصير ت يعد بيظ الط يرية ايورة معرفاية مثي و ة بقيورة فيي لم  اية 

واالمصيييييياات وال يييييي  تيييييياام  جماععييييييا فييييييي إىييييييدا  ت يييييييرات جةرييييييية فييييييي ممتليييييي  اوجييييييظ ىايييييياة المعلومييييييات 

ال تمعيييييات والم  ميييييات ى يييييب الميييييب   ايييييةه القيييييورة الت  اييييية لمصيييييمم ال  مييييية الةكاييييية ا  اتيييييو اة ال ييييي  

لمضييييا ي لمفكيييييير الع يييي  الط يييييري واييييو ميييييا  يييييرلمب  بمصييييط   اليييييةءاا االمييييط اأي ويت يييييو  ميييي  العد يييييد مييييي  

ة ا  د قيية والكبيييرةأ واىييد اييةه التاييارات اييو ال  ميية ا ابيييرة وال يي   ييي  يي  ب ءيي  التاييارات التك ولوجايي

فييي مجييا  الييةءاا االمييط اأي لإن يياا ا  ميية م وتيييبة  مكنهييا الممييا   ييرارات م ييابهة ل ييرارات ا ابييراا فيييي 

مجيييا  معيييي أ ولم تيييوي ال  مييية ا ابييييرة ع يييل المعرفييية المتمصصييية المسيييتمدة مييي   بيييير ال يييا  وك اعيييدة 

ف  ييييظ  ييييتم إن يييياا ال  ميييية ا ابيييييرة   يييي  الم يييياء  العملايييية فييييي  عيييي  ال يييياات المتمصصييييةأ ىاييييث  عاميييية

ا   ا كبيييرا (ف ومي   ييل  الب يث فييي Leonds, 2012لملعيب معرفية المع اييي    وي ا ابيرة  فيي لملييك ال ياات دورا

اتمامييييات الإ تيييياف الفكييييري لمبييييي  ارلمبييييا  ال  ميييية ا ابيييييرة بمصييييط   اتييييتمل  المعرفيييية فييييي عييييدد ميييي  اا 

الب قايةأ ىاييث إ  اتييتمل  المعرفيية  عتبيير ميي  ااييم عملاييات إدارة المعرفيية وكييةلك فيي    اعييدة المعرفيية 

تهيييد  ايييةه المراجعييية العلماييية للطيييلب ع يييل الدبايييات  ات الصييييلة  مييي  اايييم م و يييات ال  مييية ا ابييييرةف

يييياأ بمجييييا  ال  ميييية ا ابيييييرة واتييييتمل  المعرفييييةأ ولم ايييياص المجاااتهييييا ولمتبععييييا موضييييو  ييييا ور ماا ا ومم اا عاا

بالإضييافة إلييل التعيير  ع ييل الميي لممرات وور  العميي  واااتمامييات الب قايية  ات العل ييةأ و لييك بييالل تي  

 العر اة والإ جلي  ةف م  التعر  ع ل ابرم المصط  ات  ات الصلةف ىاث لمم المباب الم ه اة الآلماة:

  فيييي الإ تييياف الفكيييري وال ييي المصطططات الأكار  ططط ىصييير 
ا

  تعبييير عييي   ال  مييية ا ابييييرة واتيييتمل  لميييداوا

 المعرفة أ و ي:

ال  مية ا ابييرة واتيتمل  المعرفيةأ ال  مية ا ابييرة وعملايات إدارة المعرفيةأ ال  مية  اللغةكالعربية:

 فا ابيرة ولم  اات إدارة المعرفةأ اتتمراف المعرفة م  ال  مة ا ابيرةأ ال  مة ا ابيرة والمعرفة
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English Language: Expert Systems and Knowledge Extraction, Expert Systems and 

Knowledge Management, Expert Systems and Knowledge Management Techniques, 

Extraction Knowledge from Expert Systems 

  طاىصر
ا
كبالإضافةكإلط كالمصطات الأكار  ط كااتًا 

ا
بموضيوب المراجعية   ير   المت ادفالأكار   كتداولً

 ضما  د ة التتب  الزم   والر    والل وي بأكبر نسبة ممك ة دو  ااعتماد ع ل مصط   واىدأ و ي:

اتيييتمراف المعرفيييةأ اتيييجرجاب المعرفيييةأ اتيييتمل  المعرفيييةأ اكتسيييا  المعرفيييةأ ا دتييية اللغطططةكالعربيطططة:ك

فيييييةأ ال  يييييام ا ابيييييير ال يييييائم ع يييييل الم طييييييا المعرفيييييةأ ال  مييييية ا ابييييييرةأ ال  يييييام ا ابيييييير ال يييييائم ع يييييل المعر 

كالضباح أ   ام الم طا الضباح أ ال  ام ا ابير الةء ف

English Language: Knowledge Extracting, Knowledge Retrieval, Knowledge Acquisition, 

Knowledge Engineering, Expert Systems, The Expert System Based on Knowledge, The 

Expert System Based on Fuzzy Logic, The Fuzzy Expert System, The Smart Expert System. 

  يات الب ييثأ ىاييث لم د ييد  مييا  واعييد باا ييات و لييك  عييد الب ييث الولييي فييي  واعييد الباا ييات وم رءي

لمم ا تاار اكثر ال واعد ال   لمتضم  مجاات مرلمبطة بمجا  المراجعية بهيد  التتبي  الر  ي  والزم ي  

 والموضوأي والل ويأ و ي:

 الباىث العل    عرح ( -الم  ومة  اعدة معلومات الرتائ  ا  امعاةأ جوج اللغةكالعربية:ك

English Language: ProQuest Dissertations & Theses Global, IEEE/IEE Electronic Library 

(IEL), Google Scholar 

ا ل لييية ال تيييائج المسيييجرجعة مييي   واعيييد  باا يييات الإ تييياف الفكيييري بالل ييية العر اييية ال ييي  لم اولييي  موضيييوب و  يييرا

المراجعييية ىايييث إ  الخليييب متمصيييص فيييي مجييياات الجربايييةأ ليييةا لميييم ااكتفييياا ب اعيييدت  باا يييات فيييي الإ تييياف 

 الفكري بالل ة العر اةأ م  ا تاار ال   واعد باا ات للإ تاف الفكري بالل ة الإ جلي  ةف

  مأ بهييد  لمتبيي  بييدا ات تعييور مصييط   ال  ميية 1965فييي الفجييرة مييا  بيي   ااطييلب ع ييل الإ تيياف الفكييري

 ارلمبييييييا  مصييييييط   ال  ميييييية ا ابيييييييرة ميييييي  
ا

ييييييا ولمييييييوا ا ابيييييييرة ولمتطييييييور االمجااييييييات الموضييييييوعاة لماريماا

 اتتمل  المعرفةف 

   ا مي مأ و يي فجيرة 1983لم د د الت طاة الزم اة ل ا  المراجعة لتتب  االمجاايات الموضيوعاة ابتيدااا

ميييييرلمب  بوضيييييوص وح يييي   لميييييري  مييييي  اتيييييتمل  المعرفييييية ب سيييييب ور مصيييييط   ال  مييييية ا ابييييييرة تعيييي

ييا لل تييائج المسييجرجعة ميي  عملاييات الب ييث 2020ال تييائج المسييجرجعةف وتييتتم الت طايية ى ييب عييام  م وف ا

 (فMcDermott, 1983  في  واعد الباا ات وم رءات الب ث
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  الم اييد ميي   ييل   الب يثجلي  ية باتييتمدام اتييلو  الب يث فييي الإ تيياف الفكيري بييالل تي  العر ايية والإ

الب ييث فييي راوو الموضييوعاتأ وكييةلك الب ييث ا  يير ميي   ييل  الب ييث فييي المستملصييات والع يياوي أ 

   ر  ا  صو  ع ل اكبر  در م  ال تائج وىصراا لت د د الم شر الر    لموضوب المراجعةف

 العر اية والإ جلي  ية ىايث لميم الجركيي  ع يل ام لمم اتتعرا   تيائج الب يث فيي الإ تياف الفكيري بيالل تي  

الرتيييييائ  والطروىيييييات العلماييييية بهيييييد  معرفييييية ماااييييية االمجاايييييات الموضيييييوعاة ل يييييا  المراجعييييية فيييييي 

الرتيييائ  والطروىيييات العلماييية وميييدم لموافراييياف كميييا لميييم الرجيييوب إليييل الب يييا  العلماييية واورا  العمييي  

 وضا ظ في لم رير المراجعة في الجزاا الآلماةف  المن ورة والم لممرات وور  العم أ واو ما تيتم لم

 :المصطلحات المهمة

 لمت و  المراجعة م  مصطلحي ال  مة ا ابييرة واتيتمل  المعرفيةأ وىايث ا  ل ي  منهميا مجرادفيات

و ييد  عييود إلييل لمرجميية  عيي  المصييط  ات والييةي  يي دي إلييل اتييتمدام المجرادفيياتأ  ومصييط  ات مجرابطييةأ

 اةا ا  زا اتتعرا  لبرم المصط  ات المعمة  ات العل ةأ م  التعري  و ي:

 ييييي شيييي    ييييا  ميييي  ال  ميييية ال ائميييية ع ييييل المعرفييييةف وتسييييتمدم :Expert Systemارنظمططططةكارةً طططط  ك

أ مي   يل  واجعية مسيتمدمأ و يي اىيد مجياات التطبايا ال ا  ية المعرفة الط يرية ل اءياة اداا ا ابيراا

 (ف IGI Global 2020,في الةءاا االمط اأي  

عبيارة عي    يام : The Expert System Based on Knowledgeالنظطا كارةً ط كالئطاعلك اط كالمعرفطةك

مب   ىو  مجا   ا  بظ ورستمدم إجرااات  الع  ( في التفكيير   ي  الم ياء  ال ي  لمتطليب ااتيتعا ة 

بأشييييياا   وي الكفيييييااة او ا ابيييييراا الط يييييريي أ ىايييييث لمكمييييي   يييييوة ال  مييييية ا ابييييييرة فيييييي الم يييييام الو  مييييي  

وتعتبيييير ال  ميييية ا ابيييييرة  المعرفيييية ال ييييددة ىييييو   طييييا  ضيييياا ممييييز   فييييي  اعييييدة معرفيييية ال  ييييام ا ابيييييرف

وتيائ  مسياعدة لصي اب ال يرار وليسي  بد لية لعياأ ىايث الهيا ا لممليك  يدرات   يريةف  يي ف ي  تسيتمدم 

 ;Tiwari 2017,  اعيييييدة معرفاييييية فيييييي مجيييييا  معيييييي  ولمجليييييب لمليييييك المعرفييييية ع يييييل ى يييييائا الوضييييي  المعيييييي  

Somani) كف

 بيير  يتم لمصيمامظ   ي  الم ياء  عي  ايو   يام : The Smart Expert System النظطا كارةً ط كالط   

طرييييييييا الم طيييييييا ااتيييييييتنتا ي اي باتيييييييتمدام اليييييييةءاا االميييييييط اأي ولييييييييا مييييييي  تييييييي ا  ا ابيييييييراا مييييييي   يييييييل  

ااتييتفادة ميي  ال ييوة ا  سيياباة لجعييزة الكمباييولمرأ و لييك عيي  طريييا معا  يية  ييامة ميي   ييل  وىييدات 

ي مبرمجيييية اتييييتمدامعا فييييي الت لايييي  معا  يييية لم ييييوم بتمييييزي  المعرفيييية العملايييية والمعلومييييات التجريطاييييةأ و يييي

الإىصائ  والت  اب ع  الباا ات     الم كلتف ولمص  ايةه ال  مية إليل المميا  ال يرار مي   يل  لميدفا 

 (ف  Singh's, 2013م ط    
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اىيد  ايو:The Expert System Based on Fuzzy Logicالنظا كارةً  كالئطاعلك اط كالمناطلكالبطًا  ك

المصييييط  ات ال يييي  لمطلييييا ع ييييل ال  ميييية ا ابيييييرةأ واييييو بر ييييامج كمباييييولمر  سيييياعد فييييي ىيييي  الم ييييكلت ال ييييي  

 ;Ovallathلمتطلب  برة   رية كبيرة باتتمدام معرفية ال يا  والإجيرااات ا  سياباة المميا  ال يرارات  

Joseph, 2013 م اولييية لم لايييد  (ف  و يييي مصيييممة لإلماىييية  عييي  معيييارات ا ابيييراا ل يييير ا ابيييرااأ مييي   يييل

مي    ريية التفكيير ال يام   ا ما  التفكير وال رارات الم ط اة ل ابيرف تسيتفاد   ريية الم طيا الضيباح 

واييييو عملايييية لمطييييوير مييييد لت معا يييية إلييييل ممرجييييات باتييييتمدام الم طييييا الضييييباح  الييييةي  ييييوفر  عييييد  لييييك 

  اعدة  مك  م   للعا المما  ال راراتف 

عييييي  ا  جماععييييا لمصيييييب فييييي مع يييييب ومضييييمو  واىيييييد لتوضييييا  ماااييييية وميييي   ييييل  التعريفيييييات السيييياب ة  ت

ال  ميية ا ابيييرة وال يي   ييي ا  ميية م و يية ميي   اعييدة معرفيية ل ييا  معييي  ويييتم معا  يية الباا ييات ل اييروف 

 2020, بمعرفييية وتسييياعد   ييي   كبيييير ع يييل المميييا  ال يييرارات و يييي اىيييد اايييم لمطبا يييات اليييةءاا االميييط اأي 

IGI Globalف) 

اتيييتمل  المعرفييية فتعيييددت مرادفالميييظ فيييي ءييي  مييي  الل تيييي  العر اييية والإ جلي  ييية فيييي الإ تييياف اميييا مصيييط   

ييييييا 
ا
الفكييييييريأ ىاييييييث لمييييييم ا اييييييروف بييييييأبرم المصييييييط  ات المجرادفيييييية بالإضييييييافة إلييييييل المصييييييط  ات الكثيييييير ارلمباط

 بال  مة ا ابيرة والمعرفةأ و ي:

المعرفيييةأ اكتسيييا  المعرفيييةأ ا دتييية اتيييتمراف المعرفيييةأ اتيييجرجاب المعرفيييةأ اتيييتمل   اللغطططةكالعربيطططة:

 المعرفة

English Language: Knowledge Extracting, Knowledge Retrieval, Knowledge Acquisition, 

Knowledge Engineering 

ا: 
ا
 وفاما   ي تعاري  لموضا اة لمصط   اتتمل  المعرفةأ بالإضافة إلل المصط  ات الكثر ارلمباط

اتييييتمراف المعرفيييية ميييي  الباا ييييات اييييو مييييا عملايييية   ييييي:كKnowledge Extractingاسطططط المعكالمعرفططططةك

وحسييييرعة وجيييودةأ بالإضييييافة إليييل لم سييييي  المعرفييية ميييي   ييييل   الت ييييالا  سييياعد فييييي المميييا  ال ييييرارات بأ ييي  

  ييي    مييي  ود ييية وا يييةأ و ليييك مييي   يييل   أنظمطططةكاسططط اراخكواسططط المعكالمعرفطططةال تيييائج ال ييي  لموليييداا 

 (فcodreanu & other, 1997معا  ة الباا اتأ ولم  افعا ودمجعا وا تاارااف  

عملاية ااتييتفادة مي  الميد لت لصيااخة الارجييات   يي:كKnowledge Extractingاسط اراخكالمعرفطةك

 (فIGI Global 2020,  بطري ة  سع  ع ل المستفاد فعمعا

 ييي عملايية تسييلام المعلومييات فييي شيي   ميي  مأ وا  صييو  :كKnowledge Retrievalاسططت عااكالمعرفططةك

 IGI 2020,  ع يل المعرفية واعيادة التييدوير  ااتيجرداد( و يي   طية اتاتيياة فيي لمطيوير الم  ميات ولمطوراييا

Globalف) 
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 ي عملاة اتتمراف واا لة ولم  يام المعرفية مي  مصيدر :كKnowledge Acquisitionا تسابكالمعرفةك

ييا ميييا  واىييدأ وعييادة ميييا   ييو   بيييراا   ييريي أ و التيييالي  مكيي  اتيييتمدامعا فييي بيييرامج ال  ميية ا ابييييرةأ وخالبا

 (ف (Jones, 1989لم و   ي الع بة الرئيساة في ب اا ال  مة ا ابيرة اتتمل  المعرفة

لمجماععيا   ي  ف  الإفادة م  المعرفية او المعيار  ال ي  لميم:كKnowledge Engineeringالمعرفةككهندسة

والدوات ا االميييية بأب ييييا  الييييةءاا االمييييط اأي ال يييي  تسيييياعد فييييي  Principlesبواتييييطة اتييييتمدام المبيييياد  

الت ليييب ع يييل الم ييييكلت ال ييي  لم تاجعيييا ال ضييييا ا الف ايييةأ بالإضيييافة إلييييل عرضيييعا واتيييتمدامعا بأتييييلو  او 

 لمتعلييييا بكافايييية لمصيييمامعا بطري يييية تسيييع  ميييي  الإفييييادة منهيييا فييييي 
ا
ىييي  الم ييييكلت ال يييي    ييي   تييييلامأ وا ضيييا

   (ف2010لم تاف إلل ا ابراا في ال ا    إبرااامأ

ولمم  الملى ة ع د مراجعة الإ تاف الفكري ا  مصيط   اتيتمل  المعرفية لميم  كيره بيأكثر مي  

مع ييييب مجييييراد  فييييي الإ تيييياف الفكييييري بييييالل تي  العر ايييية والإ جلي  ييييةف كمييييا ارلمييييب  مصييييط   ا دتيييية المعرفيييية 

ال  ميييية  ال  ميييية ا ابيييييرة اتييييتمل  المعرفيييية م يييية بدا يييية تعوراييييا ءييييو  ت ة ييييةواكتسييييا  المعرفيييية ميييي  

امييييييا مصييييييطلحي اتييييييتمراف اىييييييد ااييييييم الم و ييييييات لإن يييييياا ال  ييييييام ا ابييييييير اتييييييتمل  المعرفييييييةف  بالمعرفيييييية

واتيييتمل  المعرفيييية ارلمبطييييا ميييي  مصييييط   ال  ميييية ا ابيييييرةأ ولمييييم ملى يييية لمرجم همييييا فييييي الإ تيييياف الفكييييري 

ىاييييث إ  اتييييجرجاب المعرفيييية  هييييد  أ Extracting Knowledgeة بمصييييط   واىييييد واييييو بالل ييية الإ جلي  يييي

 اتجرجاب المعرفة للمستفاد   اما ااتتمل  فا و  في مراى  ب اا ال  مةف

ا بيي  مجرادفيات ال  يام  Expert Systemكما لمم  ملى ة ا  مصط   ال  مة ا ابيرة  ايو الكثير شياوعا

الل تي  العر اييية والإ جلي  يييةأ ولميييم اتيييتمدام مصيييط   ال  يييام اليييةء    ييي   ا ابيييير فيييي الإ تييياف الفكيييري بييي

 ف ضاا   ر  ر طظ بالةءاا االمط اأي ءو ظ اىد لمطبا المظ

ا فيي الإ تياف الفكيري بيالل تي  العر اية والإ جلي  يةأ لميم  وح ر  التعر  ع ل المصط  ات الكثر اتيتمداما

 لمتب  المصط  ات الآلماة في  واعد الباا ات: 

اتيييتمراف المعرفيييةأ اتيييجرجاب المعرفيييةأ اتيييتمل  المعرفيييةأ اكتسيييا  المعرفيييةأ ا دتييية  لغطططةكالعربيطططة:ال

 المعرفةأ ال  مة ا ابيرةأ   ام الم طا الضباح 

English Language: Knowledge Extracting, Knowledge Retrieval, Knowledge Acquisition, 

Knowledge Engineering, Expert System, Fuzzy Expert System 

ييا للدراتييات ال يي  لمميي  مراجع هييا ميي  الإ تيياف الفكييري 
ميي  ملى يية ا  مصييط     ييام الم طييا الضييباح  وف ا

بالل يية العر ايية ارلمييب  بدراتييات عيي  ال  ميية ا ابيييرة ع ييل الييرخم ميي  ا  المصييط   لييم   يير الييل ال  مييية 

 ابليييظ فيييي الإ تييياف الفكيييري بالل ييية الإ جلي  ييية ا ابييييرة كميييا ايييو ا  يييا  فيييي الل ييية الإ جلي  يييةأ وليييوى  ا  ميييا  
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Fuzzy Logic System    يرلمب  بي  م ممتلفيةأ ليةا لميم اتيتمدام مصيط Fuzzy Expert System  ع ييد

 الب ث في الإ تاف الفكري بالل ة الإ جلي  ةف

 و ي  ءي  مصيط  أ مي  عيدد  تيائج الب يث و اعيدة الباا يات او  -2-أ وجيدو  -1جيدو  -ا  يداو  الآلماية 

ا بالإ تاف الفكري بالل ة العر اة ام الإ تاف الفكري بالل ة الإ جلي  ة:  م رك لب ث المستمدمأ بداا

 تتًعكالمصات الأكفيكالإن اخكالفكريكباللغةكالعربيةك1عدولك
ك

ك ددكن اعجكالًحثكقا د كالًيانالأكالمصاتح

 اتتمراف المعرفة
 3 الم  ومة  اعدة معلومات الرتائ  ا  امعاة

 7 الباىث العل    عرح ( -جوج 

 10 ال موب

 اتجرجاب المعرفة
 4 الم  ومة  اعدة معلومات الرتائ  ا  امعاة

 7 الباىث العل    عرح ( -جوج 

 11 ال موب

 اتتمل  المعرفة
 9 الم  ومة  اعدة معلومات الرتائ  ا  امعاة

 3 الباىث العل    عرح ( -جوج 

 12 ال موب

 اكتسا  المعرفة
 236 الم  ومة  اعدة معلومات الرتائ  ا  امعاة

 163 الباىث العل    عرح ( -جوج 

 399 ال موب

 ا دتة المعرفة
 47 الم  ومة  اعدة معلومات الرتائ  ا  امعاة

 12 الباىث العل    عرح ( -جوج 

 59 ال موب

 ال  ام ا ابير /ال  مة ا ابيرة
 102 ا  امعاةالم  ومة  اعدة معلومات الرتائ  

 67 الباىث العل    عرح ( -جوج 

 169 ال موب

   ام الم طا الضباح 
 16 الم  ومة  اعدة معلومات الرتائ  ا  امعاة

 36 الباىث العل    عرح ( -جوج 

 52 ال موب
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أ مييا اابتتييظ المراجعيية فييي الدباييات ا  مصييط   ا دتييية -1جييدو  -ىاييث  تعيي  ميي  ا  ييدو  السييابا 

ا والمرلمبطية بمجياات ال  مية ا ابييرة والت  ايةأ  المعرفة واكتسا  المعرفة م  المصيط  ات الكثير شياوعا

ولم ار يييييييي  ال تييييييييائج فييييييييي المجرادفييييييييات اتييييييييتمل أ اتييييييييجرجابأ اتييييييييتمراف المعرفييييييييةف ولمييييييييم ا تاييييييييار مصييييييييط   

 م  بي  المجرادفاتف
ا

 اتتمل  المعرفة في ع وا  مراجعة اد  الموضوبأ واو الكثر لمداوا

أ ويلاييظ مصييط   ا دتيية المعرفيية 399ىاييث ىصيي  مصييط   اكتسييا  المعرفيية ع ييل اع ييل لمكييرار واييو 

مرةأ ايم  ليلمهم مصيط   اتيتمل  المعرفيةف اميا مصيط   ال  يام ا ابييرة وال  مية ا ابييرة ف يا   59ءا  

 ف117اع ل لمكرار م  مصط     ام الم طا الضباح  بفار  عددي  ساوي 
 

المصييييط  ات وفييييا الإ تيييياف الفكييييري بالل يييية الإ جلي  ييييةأ ولمييييم التتبيييي  فييييي اييييل  ا  ييييدو  الآتيييي   و يييي  لمتبيييي  

 واعيييد باا يييات ىايييث لممييي  إضيييافة  اعيييدة االقييية لتتبييي  مصيييط  ات الل ييية الإ جلي  يييةأ و ليييك وفيييا ميييا لميييم 

ا ا ظ وحسطب  لية الإ تياف الفكيري بالل ية العر اية  ىسيب ملى ية الباىقية ع يد الب يث  –لموضا ظ مسب ا

  اار  اعدت  باا ات ف   لل ة العر اة:لمم ا ت -الولي
ك

كتتًعكالمصات الأكفيكالإن اخكالفكريكباللغةكالإنجل زيةك2عدولك

ك ددكن اعجكالًحثكقا د كالًيانالأكالمصاتح

Knowledge Extracting 

ProQuest Dissertations & Theses Global 0 

IEEE/IEE Electronic Library (IEL) 3 

Google Scholar 1400 

 1403 ال موب

Knowledge Retrieval 

ProQuest Dissertations & Theses Global 7 

IEEE/IEE Electronic Library (IEL) 40 

Google Scholar 20.600 

 20.647 ال موب

Knowledge Acquisition 

ProQuest Dissertations & Theses Global 23 

IEEE/IEE Electronic Library (IEL) 514 

Google Scholar 856.000 

 856.537 ال موب

Knowledge Engineering 

ProQuest Dissertations & Theses Global 40 

IEEE/IEE Electronic Library (IEL) 166 

Google Scholar 566.000 

 566.206 ال موب

Expert System 
ProQuest Dissertations & Theses Global 19 

IEEE/IEE Electronic Library (IEL) 2674 
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ميي  اكثيير المصييط  ات  Knowledge Acquisitionأ ا  مصييط   -2جييدو  - تعيي  ميي  ا  ييدو  السييابا 

 فييييي الإ تيييياف الفكييييري بالل يييية الإ جلي  يييية ومييييرلمب  ميييي  الب ييييا  العلمايييية المتعل يييية بال  ميييية ا ابيييييرة 
ا
شيييياوعا

يييييييا  المسييييييييجرج   Knowledgeأ  لاييييييييظ مصييييييييط   856.537وال يييييييياات الت  ايييييييية لإدارة المعرفيييييييية ىاييييييييث ءي

Engineering   ييييييا  المسيييييييجرج كميييييييا  لىييييييي  كثيييييييرة ال تيييييييائج فيييييييي مصيييييييط   اتيييييييتمل  المعرفييييييية  566.206وءي

ا ل يييظ  يييرلمب  بمجييياات ممتلفييية ومتعيييددة فيييي الإ تييياف الفكيييري ولكييي  فيييي ىيييا  ر طيييظ  ومرادفالميييظ و ليييك   يييرا

 بمصط   ال  مة ا ابيرة في عملاات الب ث لم و  ال تائج ا  ف

يييا  مصييييط    ا عيييي   Expert Systemوكييييةلك ءي بفييييار   Fuzzy Expert Systemاييييو الكثيييير اتييييتمداما

 ف969.301

ا مي  الكثير   ا للأعداد المسجرجعة لتتب  المصط  ات ومرادفاتهيا بيداا ا لما تبا ف   التسلس  وف ا ولم ااصا

  فال  أ او:

اكفيكاللغ  نكالعربيةكوالإنجل زيةكمنكار   كفارقلك3عدولك  المصات الأكار   كشيو ا
ك

 

Google Scholar 992.000 

 994.693 ال موب

Fuzzy Expert System 

ProQuest Dissertations & Theses Global 1 

IEEE/IEE Electronic Library (IEL) 191 

Google Scholar 25.200 

 25.392 ال موب

 تسلس  المصط  ات بالل ة الإ جلي  ة تسلس  المصط  ات بالل ة العر اة

ا بمصط   ال  مة ا ابيرة
ا
 الكثر ارلمباط

 Expert System ال  ام ا ابير/ ال  مة ا ابيرة

 Fuzzy Expert System   ام الم طا الضباح 

ا بمصط   اتتمل  المعرفة
ا
 الكثر ارلمباط

 Knowledge Acquisition اكتسا  المعرفة

 Knowledge Engineering ا دتة المعرفة

   Knowledge Retrieval اتتمل  المعرفة

 Knowledge Extracting اتجرجاب المعرفة

  اتتمراف المعرفة
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ييييا  فيييييي الل ييييية العر اييييية  ويلىييييي  مييييي  ال تيييييائج فيييييي ا  يييييدو  السيييييابا ا  مصيييييط   اتيييييتمل  المعرفييييية ءي

و ييييالرجوب كييييةلك  سييييتمدم اكثيييير ميييي  الل يييية الإ جلي  يييية ال يييي  اتييييتمدم  اتييييجرجاب المعرفيييية   يييي   اكثييييرأ 

 لل تييائج المسييجرجعة لمميي  ملى يية ا  مصييط     ييام الم طييا الضييباح  لمييم اتييتمدامظ فييي الل يية العر ايية فييي

 Fuzzy Logicدراتييات ارلمبطيي  بال  ميية ا ابيييرةأ امييا مييا   ابلييظ فييي الإ تيياف الفكييري بالل يية الإ جلي  يية 

System    فييييرلمب  بييي  م ممتلفييية ليييةا لميييم اتيييتمدام مصيييطFuzzy Expert System  ع يييد الب يييث فيييي

 الإ تاف الفكري بالل ة الإ جلي  ةف
 

 بداية ظهور الموضوع والمفاهيم المرتبطة:

يية تعيير مصييط   ال  ميية ا ابيييرة مييرلمب  بوضييوص وح يي   لمييري  ميي  اتييتمل  المعرفيية  ع ييل  –بدا ا

 Extracting Knowledge from Expertمأ فييييي دراتييية  ع يييوا   1983فيييي عيييام  -ىيييد عليييم الباىقيييية

System أ ىاييييث ارلمييييب  بالمصييييط   اتييييتمراف المعرفيييية والمييييراد  للتييييتمل ف كمييييا ركييييزت ور يييية علمايييية 

ع ييل العد ييد ميي  ال  ميية ا ابيييرة ال يي  لمييم     ييا  ع ييظ ا  ال  ميية ا ابيييرة( Feigenbaumم اعييداا العييال

لمطويراا في م روب في جامعة تيتا فورد وال ي   يدم  دلاي  ع يل وجيود الدوات المعروفية لمع يدو المعرفية 

  وال ييي   مكييي  اتيييتمدامعا ب جييياص فيييي مجموعييية مت وعييية مييي  ال ييياات مييي  مجموعييية مييي  ا ابيييرااف ولمفجييير 

ايييةه الدراتييية ا  ميييا  ميييي  ال  مييية ا ابييييرة عييي  ا  مييية اليييةءاا االميييط اأي ال يييرم ايييو الهيييا لم تيييوي ع يييل 

ا مييي  المعرفييية لتسييياعد فيييي ىييي  الم يييكلتف  وا  مجيييا  ال  مييية ال ائمييية ع يييل المعرفييية  كمايييات كبييييرة نسيييطاا

لمبييدو ممتلفيية للهييا  أ ىاييث اكييدت الدراتيية ع ييل ا  ال  ميية ا ابيييرة ومعامعييا - ييل  لملييك الفجييرة –جد يد 

ا   سيتمدم المعرفية اكثير مي  الت  ايات ال يرم وال ي  تسيتمدم المعرفية بكماية لمي يرة جيدا
ُ
 ,McDermottت

ية لمتبي  بدا ية تعيور (ف وفي الآتي  تييتم عير  التتبي  لبدا ية تعيور الموضيوب والمفيااام المرلمبطية: 1983 بدا ا

مأ ووفيييييييا الدبايييييييات ال ييييييي  لممييييييي  1999 م وى يييييييب1983موضيييييييوب المراجعييييييية والمفيييييييااام المرلمبطييييييية مييييييي  عيييييييام 

 لمم  ملى ة: ف  ظمراجع هاأ 

ارلمبييييا  مصييييطلحي اكتسييييا  المعرفيييية وا دتيييية المعرفيييية اكثيييير ميييي  اتييييتمل  المعرفيييية والمصييييط  ات  

ا والمجرادفات في اةه الفجرة م  بدا ات ال عورف
ا
 الكثر ارلمباط

الإ تيياف الفكييري بييالل تي  اكثييير لمييم اتييتمدام مصييط   اتييجرجاب المعلومييات فييي البييدا ات فييي عييدد ميي   

م  مصط   اتجرجاب المعرفةأ واو  تاجة اتتمل  المعرفة م  الوايائا والفيراد وا ابيراا ل ير  

 اتجرجاب المعرفةف

ارلميييييب  مصيييييط   اتيييييجرجاب المعلوميييييات فيييييي دراتيييييتي  فيييييي مجيييييا  عليييييم المكتبيييييات والمعلومييييياتأ ودراتييييية  

 اتجرجاب المعلومات في مجا  ال ا و ف
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 ل  اةه الفجرة او  دراتة ر ط  مصطلحي ال  مة ا ابيرة واتتمل  المعرفةفتعرت   

ارلمييييب  مصييييط   ال  ييييام المب يييي  ع ييييل الم طييييا الضييييباح  وكييييةلك مصييييط   ال  ييييام ا ابييييير ال ييييائم ع ييييل  

 المعرفةف

  لة الدراتات ال   ىددت اتتمل  المعرفة م  ال  مة ا ابيرة في بدا ات ال عورف 

 ابرم المفااام المرلمبطة في بدا ات تعور موضوب المراجعة:وال    الآت   و   

 

 

 

 

 

 

 

 

ك

 أبرزكالمفاهيلكالمرتًاةكفيكبدايةكظهواكموضواكالمراععةك1شكلك

 الاهتمامات البحثية أو النظرية التي تناولت الموضوع وكيفية تطورها

يات الب ييث و واعييد الباا ييات وا اييروف  عييدد  ا تيياف  94لمييم لمتبيي  اااتمامييات الب قايية لمييم الب ييث فييي م رءي

أ ولمييييييم لم لايييييي  ال تييييييائج ولم اييييييياص 4فكييييييري بييييييالل تي  العر ايييييية والإ جلي  يييييية كمييييييا اييييييو مو يييييي  فييييييي ا  ييييييدو  

 اااتمامات الب قاة او ال  رية ال   لم اول  الموضوب والمرلمبطة بظ م ة بدا ة ال عور:

 

 

 

 



 

88 

 

 شهد بنت أحمد عبدالغفار
 
ع

 ا
ــ

لم  

 (32العدد الثاني و الثلاثون )

 

 

كقوا دكالًيانالأكومحر الأكالًحثكالمس ادمةكفيكمراععةكأدبكالموضواك4عدولكاقلك
ك

 

بدا ييية تعيييور ال  مييية ا ابييييرة مييي  ا امسيييي ات المالد ييية  عيييد تعيييور مصيييط   اليييةءاا االميييط اأيأ ءيييو  

ال  ميية ا ابيييرة اىييد ااييم لمطبا المييظأ وم يية  لييك ا  ييي  بييدا اااتمييام الب ءيي  بال  ميية ا ابيييرة وارلمبييا  

م و يييات ال  مييية مصيييطلحي ا دتييية واكتسيييا  المعرفييية بال  مييية ا ابييييرة ءيييو   اعيييدة المعرفييية مييي  اايييم 

 ا ابيرةأ واىد اام اادافعا او اتتمل  المعرفةأ ىاث لمم  ملى ة الآت :

يييا  اااتمييييام الب ءيييي  مييييا  بيييي  اللفييييي  المالد يييية ميييي  الل يييية الإ جلي  يييية   يييي   اكبيييير ميييي  الإ تيييياف الفكييييري   ءي

ا لل تائج المسجرجعةأ واو ما او مو   في ا  دو  الآت :  بالل ة العر اة وف ا

 

 

  اعدة الباا ات/م رك الب ث
عدد 

 المسجرج 

عدد الدراتات ال   لمم 

 لم لالعا
 مجاات ال تائج

ا
ا
 ال  مة ا ابيرة واتتمل  المعرفة ومرادفاتها والمصط  ات الكثر ارلمباط

الرتائ  الم  ومة  اعدة معلومات 

عرح  -ا  امعاة   

ال  مة ا ابيرة  6 6

 واتتمل  المعرفة

الم  ومة  اعدة معلومات الرتائ  

عرح  -ا  امعاة   

 ال  مة ا ابيرة 10 10

Google Scholar-  ال  مة ا ابيرة  26 1991 عرح / إ جلي ي

 واتتمل  المعرفة

ProQuest Dissertations & 

Theses Global -  إ جلي ي 

ال  مة ا ابيرة  15 309

 واتتمل  المعرفة

ProQuest Dissertations & 

Theses Global -  إ جلي ي 

 ال  مة ا ابيرة 10 1154

IEEE/IEE Electronic Library 

(IEL)-  إ جلي ي 

ال  مة ا ابيرة  18 262

 واتتمل  المعرفة

إ جلي ي  - Sage Journal 
ال  مة ا ابيرة  9 56

 واتتمل  المعرفة
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ططاكللسططنوالأ كولغططةكك5عططدولكاقططلك
ا
 ططددكالن ططاعجكالمسططت ععةكمططنكقوا ططدكالًيانططالأكومحر ططالأكالًحططثكوفئ

كالإن اخ

 

وال ييي   الآتييي   و ييي  الت طاييية الزم اييية ل ييي  مييي  الإ تييياف الفكيييري بالل ييية العر اييية والل ييية الإ جلي  ييية وفيييا 

 الب قاة:للاتمامات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الًه مامالأكالًحثيةكلموضواكالمراععةكوفئاكللسنوالأ كولغةكالإن اخك2شكلك

 بداية الدراسات في الموضوع وكيفية تطورها والموضوعات التي ناقشتها بحثيًا

م ءا يييي  ال  ميييية ا ابيييييرة لمتعلييييا فييييي ال الييييب بمجييييا  الت ييييااص الط يييي  واشييييعر 1965ة فييييي عييييام بدا يييي

ف اييم لمييم لمطييوير اييةا ال  ييام ا ابييير فييي جامعيية MYCIN  ييام  بييير فييي السييتي ات ءييا  فييي مجييا  الطييب اييو 

الإ تاف الفكري  المصط   الفجرة التاريماة

 بالل ة العر اة

الإ تاف الفكري بالل ة 

 الإ جلي  ة

1999-1983 
 21 3 ال  مة ا ابيرة واتتمل  المعرفة

 14 0 ال  مة ا ابيرة

2020-2000 
 18 6 ال  مة ا ابيرة واتتمل  المعرفة

 17 14 ال  مة ا ابيرة

 ال موب
 36 9 ال  مة ا ابيرة واتتمل  المعرفة

 35 14 ال  مة ا ابيرة
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تيييييتا فورد وايييييو   يييييام  يييييادر ع يييييل مسييييياعدة الطبييييياا البييييياط اي  فيييييي ت يييييااص وعيييييلف عيييييدد مييييي  الميييييرا  

اىيد ال  مية الوليل ال ي   HEURISTIC DENDRAL كما لمم لمطوير ا  مية متمصصية ىايث  عيد المعد ةأ

ف وحعييد لمتبيي  لمطييور الدراتييات فييي مجييا  المراجعييية Lucas; Gaag, (2014)ارلمبطيي  بهييا عبييارة   ييام  بييير 

 والتوجعات الموضوعاةأ لمم ا اروف با  دو  الآت :

 تاواكالدااسالأكللأنظمةكارةً   كواس المعكالمعرفةك6عدولك

 ال غايةكالموضو ية ال غايةكالزمنية

 ال عير في مجا  الطب  MYCINاو  ارلمبا  لمصط     ام  بير ع ل   ام  • 1965

1982 
الفجيييييرة الةاباييييية لبدا ييييية الب يييييا  عييييي  ال  مييييية ا ابييييييرة والدراتييييياتأ وتعيييييور لمطبا يييييات  •

 ال رءاتبرمجاة لعا في عدد م  

 تعر مصط   ال  ام ا ابير م  اتتمل  المعرفة • 1983

1985 
 ن ر ور ة عم  بمصط   ال  مة ا ابيرة في م لممر دولي ع  الةءاا االمط اأيف •

 م  اكثر الس وات ن ر دراتات وكتب ع  ال  مة ا ابيرة  •

1986 
لممقايييي  لمييييم ن يييير م اليييية عيييي  ال  ميييية ا ابيييييرة فييييي مجليييية علمايييية لمم ييييورت ىييييو   ضيييييتا   •

 المعرفة ومعا  ة المعرفة

1987 
ارلمب  مصط   اتتمل  المعرفة م  ال  مة ا ابييرة و المية فيي م جرىيات ال  مية فيي  •

 يدم  جمعاية الكمبايولمر البر طا اية تعريي  شيام  للأ  مية ا ابييرة ع يل  , ال ا  الط  

 الها  اعدة معرفة لم دم الم ورة الةكاة للسائ 

 ملاو  دوار 400 لمطبا ات ال  مة ا ابيرة ى ب ولمل  إ راداتها إللميادة التوجظ إلل  • 1988

 تعر مصط   ال  ام ا ابير ال ائم ع ل ال واعد • 1990

 تعرت دراتة مجرجمة إلل الل ة العر اة ع  ال  مة ا ابيرة • 1991

1992 
 تعر مصط   ال  ام ا ابير مرلمب  بالمما  ال راراتف •

 اتتمل  المعرفة م  ال  مة ا ابيرةفن رت ور ة علماة في م لممر ع   •

 تعر مصط   ال  ام ا ابير ال ائم ع ل الم طا الضباح  • 1995

1999 
 بدا ة تعور الدراتات م  اا تاف العرح  ع  ال  مة ا ابيرةف •

 بدا ة م لممر لم لا  الباا ات العامة واكت ا  المعرفة مستمر ت ويا ى ب الآ ف •

2000 
إدارة المعرفيية ولمتضييم  ال  ميية ا ابيييرةأ ومسييتمرة ى ييب الآ  ورشيية عميي  عيي  لمطبا ييات  •

      ت وي 

 لم لا  لقما اة ا  مة  بيرة لمم لمطبا عا ب جاص • 2003

 تعور دراتات عر اة لم جرىات ل  مة  بيرة • 2008

ورشة عم  ع  اكت ا  المعرفة مي  الباا يات العيامة فيي ال يا  الط ي  ت يم  لم  ايات  • 2009
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يييا ع يييل ميييا تيييبا فييي   جماييي  التوجعيييات الموضيييوعاة معميييا ا تلفييي  مجااتهيييا فييي   مع معيييا لم يييدرف  ولم ااصا

ىييو  اييد  اتييتمل  المعييار  ميي   ييل  ال  ميية ا ابيييرةأ ولمييم التوضييا  ابييرم التوجعييات الموضييوعاة 

ا للفجرات   الزم اة في ال    الآت :وف ا

 

 

ك

 

 

 

 

 

 

ك

 أبرزكال وعهالأكالموضو يةكوفئاكللسنوالأكفيكالن اعجكالمست ععةك3شكلك

 

ك
ك

 مستمر ت وي ى ب الآ  ال  مة ا ابيرةأ

2010 
دراتيييية عيييي  لممقايييي  المعرفييييية ال ييييائم ع ييييل ل يييية اا طولوجايييييا واتييييجرجاب المعرفيييية لت د يييييد  •

 ومطاب ة معدات تعد   الف م م   ل    ام  بير

 تعور او    ام  بير لت د م الم ورة للطلبة  • 2014

2015 
خير العر  ع ل التلوةأ لميم لمطوير   ام في إلم ا  لملوة ال ر   الكريم لمساعدة المسلمي   •

 لمطويره ك  ام  ائم ع ل ال واعد

2018 
اىتليي  فييي اييةه الفجييرة ال  ميية ا ابيييرة الصييدارة فييي  مةجيية ىيي  الم ييكلت واتييتمل   •

 المعرفة

2019 
ا ى يييب  • ورشيية عمييي  عييي  اليييتعلم الآلييي لمتضيييم  لمطبا يييات ال  مييية ا ابيييرة ومسيييتمرة تييي ويا

 الآ 

2020 
ال  ميية ا ابييرة  الميية المطب ية وتعييور   يام  بييير لمرشيد اءيياد    مييادة الدراتييات عي   •

 افجراضي 
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 :المؤتمرات وورش العمل والجمعيات العلمية التي تناولت موضوع المراجعة
ك

( فييي جامعيية تييتا فورد  faygenbaumءا يي  الور يية العلمايية ال يي  لم ييدم بهييا البروفيسييور فا ج بيياوم   

م اكبر الار في لموجاظ ايةا العليم ا  د يدأ وال ي  عير  فلمهيا  1977لم لممر الةءاا االمط اأي العالم  لعام 

ال ي  لممج لهيا ولييا مي   يدرتها ع يل لممقاي  ال ميا ف  Knowledge وة ا  مة ا ابراا ال   لمنب  مي  المعرفية 

ركييزت الب ييا  ا  د ييدة ع ييل اتييتمل  المعرفيية ميي  وال اييام  عملاييات اتييتنتاجاةأ وميي  اييةه ال  رييية 

 عييييي  الجركيييييي  ع يييييل الطييييير  الاتلفييييية للتمقاييييي  والعملايييييات ااتيييييتنتاجاة المع يييييدة  المييييي جم 
ا
ا ابيييييراا عوضيييييا

(ف لمواليي  الميي لممرات وور  العميي  ى ييب و ت ييا ا  يياليأ ال يي  لمتضييم  اورا  عميي  فييي مجييا  2019و  ييرو أ 

  اييات إدارة المعرفيية واكت ييا  المعرفيية والييةءاا االمييط اأيأ المراجعييةأ وىاييث ا  مع معييا متمصييص بت

ولمتضم  م   ل  ور  عملعا و ل  اورا عا العلماة ال  مة ا ابيرة ءأىد اايم الت  ايات و ميا ف عي  

ال  ميييييية ا ابيييييييرةأ ولكيييييي  لييييييم  ييييييتم اتييييييجرجاب اي  تييييييائج عيييييي  ميييييي لممرات متمصصيييييية فييييييي ال  ميييييية ا ابيييييييرة 

 ف بالآت  ع ل تطا  المقا  ا ا  صر:واتتمل  المعرفةأ ولمم ا ارو 
ك

:كالمؤتمرالأكوواشكالعملكوارجمعيالأكالعلميةكباللغةكالعربية:
ا
كأولً

مييي لممر اطليييا علايييظ  اليييةءاا االميييط اأي والت ماييية اا تصييياد ة  فيييي ءلاييية العميييا  بجامعييية جييير  ضيييم   -

والع بييات ال يي  لمواجيييظ الميي لممرات السيي وية ل  امعييةأ ومييي  اىييد اادافييظ  الو يييو  ع ييل ءافيية الإ جابايييات 

الم  مييييات ميييي  اجيييي  لمرتيييياج دعييييائم التك ولوجاييييا وكافايييية النهييييو  فييييي ال تمعييييات ميييي   ييييل  لمطبا عييييا أ 

ولمتضيم  م يياوره ور  يي  عيي  ال  ميية ا ابيييرة مقيي  ور يية عميي   دور اليي  م ا ابيييرة فييي لمطييوير اداا المراجيي  

كيييييييةلك ور ييييييية عمييييييي   ع يييييييوا   ااييييييير ( و 2019ا ايييييييار ي ولم سيييييييي  كفيييييييااة المراجعييييييية الإلكجرو اييييييية أ  اكيييييييريمأ

 (ف2019اتتمدام ال  مة ا ابيرة في لمطباا عملاات إدارة المعرفة أ  البطا  ةأ 

ور يييية عميييي  عرضيييي  فييييي الميييي لممر   العل يييي  الييييدولي ىييييو  الإدارة فييييي عصيييير المعرفيييية   ع ييييوا   دور ا  ميييية  -

ية فيي    ي  المعرفية واتتمللميعا  ابيو المعلومات في     المعرفة أ واىتوت ع ل دور ال  مة ا ابييرة  الما

 ) ع ي و  رو 

واكييةا تعييددت الميي لممرات والل ييااات ال يي  لمضييم   اورا  عميي  وور  عميي  عيي  ال  ميية ا ابيييرة ودوراييا 

فييي اتييتمل  المعرفيية و الميية ال يي  لم ييدرف لم يي  ميي لممرات الييةءاا االمييط اأي والقييورة الت  ايية ولم  اييات 

 م لممرات متمصصة ع  ال  مة ا ابيرةفإدارة المعرفةأ ولك  لم لمجد الباىقة اي 

ضيييييم  م ييييييروب  إدارة المعيييييار  الزراعايييييية مييييي    ييييييام  بيييييير م  ييييييي  ضيييييم  م ييييييارر  الصييييي دو  المصييييييري  -

لتك ولوجاييييا المعلومييييات واالمصيييياات والمتمصييييص فييييي مجييييا  الزراعيييية والييييةي ميييي  ضييييم  اادافييييظ لم لاييييي  

ولمطييييييوير تلسييييييلة ميييييي  الإجييييييرااات اتييييييالاب وادوات اليييييي  م ا ابيييييييرةأ ولمصييييييمام اتييييييالاب لليييييي  م ا ابيييييييرة 
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الت  ايية لل  ييام المعرفييي ا ابيييرأ لمييم ع ييد ور  عميي  لب يياا  ييدرات فيير  ميي   بييراا المعرفيية لتطييوير اليي  م 

ا ابيييييييرة بصييييييورة جماعايييييييةف وتهييييييد  ورشيييييية العمييييييي  اييييييةه إلييييييل لمضيييييييافر ا  عييييييود للعميييييي  مييييييي  اجيييييي  لمطيييييييوير 

 (2021واالمصااتأ مجموعات ال  م ا ابيرة  الص دو  المصري لتك ولوجاا المعلومات 

وفاميييا  مييييص ا  معاييييات فلييييم لمجييييد الباىقيييية اي مييي  ا  معاييييات المتمصصيييية فييييي مجييييا  ال  ميييية ا ابيييييرة 

واتييتمل  المعرفييةأ وا مييا جمعاييات وشييب ات علمايية فييي مجيياات ممتلفيية ولمتطيير  لموضييوعات ال  ميية 

 ا ابيرةأ مق :

 لمكتبيييات والمعلوميييات  ىايييث لممييي  ال يييبكة الدولاييية ل يييادة المكتبيييات وال ييي  لمتضيييم   االم ييياد العرحييي  

م ا  ييية ور ييية  ع يييوا    لييي  م ا ابييييرة ولمطبا اتهيييا فيييي المكتبيييات وعليييوم المعلوميييات: مراجعييية الإ تييياف 

 ولمرجمييةأ مييد   لم لا ييي  ميي  ضييم  الم ييارءات فييي الميي لممر الع ييرو  لللم يياد العرحيي  
ا
العرحيي  لمألافييا

 مف2009للمكتبات والمعلومات في عام 

  للرو وت والةءاا االمط اأيا  معاة العر اة 
ك

ا:كالمؤتمرالأكوواشكالعملكوارجمعيالأكالعلميةكباللغةكالإنجل زية: كثانيا

 ع يييوا  ال  مييية ا ابيييييرة 1980اميييا فاميييا  ميييص الل يييية الإ جلي  ييية ف ا ييي  ورشيييية العمييي  الدولاييية فيييي عييييام 

 EXPERT SYSTEM فيي جامعية تيتا دفورأ وكيةلك المي لممر اليدولي   International Conference on 

Fuzzy Systems and Knowledge Discovery (FSKD)أ  

أ عيي  اتييتمدام ال  ميية الةكايية الضييباباة اكت ييا  2018وى ييب  2003والييةي لمييم ع ييده تيي ويا م يية  

ييييا  مييييي  ضيييييم  م ييييياوره فيييييي النمييييياة الرا عييييية ال  مييييية الضيييييباباة فيييييي ال  مييييية ا ابييييييرة  المعرفيييييةأ واليييييةي ءي

 لماة وم  ضم  اورا  العم  ال   لمم ن راا:والمعلوما

  عييي  طري ييية الولميييو  إليييل المعلوميييات مييي   يييل  ال  مييية الضيييباباة Ropero & other, 2007دراتييية 

 A Method for the Access to the Based Intelligent Agent Contents in a Set of  ع يوا   

Knowledge Using a Fuzzy Logic  

 DEXA-International Conferences and Workshops on Database مر اليدولي بالإضيافة إليل المي لم

and Expert Systems Applications ) ا فيييي دولييية  1990واليييةي بيييدا مييي  عيييام فيييي فاي يييا واتيييتمر تييي ويا

المييي لممرات وور  العمييي  ال ييي  لمطر ييي  للأ  مييية ا ابييييرة واتيييتمل  والمتمصيييص فيييي ممتلفييية ءييي  عيييامأ 

لمم  ملى ية  لية المي لممرات المتمصصية فيي م اورااف ىاث لمم ااطلب ع ل الموضوعاتأ و المعرفة ضم  

ال  ميييييية ا ابيييييييرة وماماليييييي  لم ييييييدرف لم يييييي  ميييييي لممرات الييييييةءاا االمييييييط اأي ولم لييييييالت الباا ييييييات واكت ييييييا  

ا  ا افجراضياا  Machine Learning orور ية  ع يوا   مأ ولميم فايظ عير  2020المعرفيةأ وءيا  المي لممر مي  را

Experts Systems that is the question: which is to be used by a Public Administration  

 Ltd;Hungary بمع يييب تعليييم الآلييية او ال  مييية ا ابييييرة ميييا المسيييتمدم فيييي الإدارة العامييية  ويجمييي  ( 2020أ
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لمعرفييييةأ الميييي لممر مييييا  مييييص التطبا ييييات الةكايييية و واعييييد الباا ييييات واليييي  م ا ابيييييرة ور طعييييا باتييييتمل  ا

ا بيييي   ا مقميييرا ولميييتم الم ا  يييات ىيييو  التطبا يييات المت دمييية وال ضيييا ا المتعل ييية بهيييةه ال يييااتف وييييوفر ىيييوارا

المطييوري  فييي الممارتيية العملايية ومسييتمدم   واعييد الباا ييات وال  ميية ا ابيييرة والعلميياا العيياملي  فييي اييةا 

 (:DEXA,2020 م  امقلة الم لممرات وور  العم  و أ ال ا 

 ر الدولي لت لالت الباا يات العيامة واكت يا  المعرفية الم لممDaWaK- Big Data Analytics and 

Knowledge Discovery 

  الميي لممر الوروحيي  لييتعلم الآليية واكت ييا  المعرفيية ميي   واعييد الباا يياتEuropean Conference on 

Machine Learning 

  المييي لممر اليييدولي الم يييجرك ىيييو  اليييةءاا االميييط اأيat International Joint Conference on 

Artificial Intelligence 

 ورشيية عميي  دولايية ىييو  اكت ييا  المعرفيية الباولوجايية ميي  الباا ييات العييامةData  -BIOKDD 

mining in bioinformatics 

  اما فاما  مص ا  معاات فلم لمجيد الباىيث اي مي  ا  معايات المتمصصية فيي مجيا  ال  مية ا ابييرة

 في مجاات ا  اتب الآلي والةءاا االمط اأي والتك ولوجاا مق : وا ما ءا   متمصصة

  جمعاة الكمباولمر البر طا اة- The British Computer Society Conference Series 

  جمعاية اليةءاا االميط اأي- The Association for the Advancement of Artificial Intelligence 

(AAAI) 

الل ييية العر اييية والل ييية الإ جلي  ييية وُجيييد اارلمبيييا  الكبيييير بيييي  مصيييط   اليييةءاا ومييي   يييل  المراجعييية فيييي 

االمييييييييط اأي كع يييييييياوي  رئيسيييييييياة فييييييييي الميييييييي لممرات وور  العميييييييي  والورا  المن ييييييييورة وا  معاييييييييات العلماييييييييية 

وال يب ات العلماييةأ والمتضيم  ل يياور لمميتص فييي ال  مية ا ابيييرة اكت يا  واتييتمل  المعيار  ءولهييا 

 ييييييات الييييييةءاا االمييييييط اأيأ لييييييةا لييييييم  ييييييتم التفصييييييا  فييييييي م ييييييور ور  العميييييي  والميييييي لممرات اىييييييد ااييييييم لمطبا

 وا  معاات العلامة و لك لعدم وجود ما او متمصص ومرلمب  مباشرة بموضوب المرجعةف
 

 المؤشر الرقمي لتتبع مصطلحات الموضوع في قواعد البيانات ومحركات البحث الرقمية

يييا  عيييدد فيييي ايييةا ا  يييزا لميييم لموضيييا   تيييائج لمتبييي   موضيييوب  ال  مييية ا ابييييرة واتيييتمل  المعرفييية  ر م ا

 تييائج الب ييث فييي  واعييد الباا ييات الر مايية وم رءييات الب ييث العلماييةأ ى ييث لمييم الب ييث بييالل تي  العر ايية 

ا للآت   والإ جلي  ةأ وف ا

 الباىث العل    عرح ( -الم  ومة  اعدة معلومات الرتائ  ا  امعاةأ جوج اللغةكالعربية:ك



  

95 

 
 (32العدد الثاني و الثلاثون )

 

 

 2022يوليـو  – مجلة علمية محكمة

 2018ييناير
 

 
ع

 ا
ــ

لم  

English Language: ProQuest Dissertations & Theses Global, IEEE/IEE Electronic Library 

(IEL), Google Scholar 

ا ل لييية ال تيييائج المسيييجرجعة مييي   واعيييد باا يييات الإ تييياف الفكيييري بالل ييية العر اييية ال ييي  لم اولييي  موضيييوب  و  يييرا

المراجعيية ىاييث ا  الخلييب متمصييص فييي مجيياات الجرباييةأ لييةا لمييم ااكتفيياا ب اعييدة باا ييات وم ييرك ب ييث 

جرباية والتعليام مقيي  فيي الإ تياف الفكيري بالل ية العر ايةأ ىايث لميم اتييتبعاد  واعيد ب ا يات متمصصية فيي ال

( ءيييييولهم مييييي   واعيييييد الباا يييييات العلماييييية ال ييييي  تهيييييتم بن ييييير الب يييييا  فيييييي (ERIC  اعييييدة المعرفييييية(أ  المنهييييي (أ 

أ كيييةلك ىايييث ا  موضيييوب المراجعييية   تييياف إليييل  واعيييد Edu Searchمجييياات الجرباييية والتعليييامأ وكيييةلك 

المو ي  الرتي   االكجروني  ا ايا   باا ات متمصصة في مجاات ا  اتب والت  اة ولمم الب ث الولي في

ولييييم  ييييتم ا  صييييو  ع ييييل اي  تييييائج  ات العل ييييةأ بالإضييييافة إلييييل  DFAJبييييدلا  الييييدوريات العر ايييية ال ا ايييية 

عييييدم لمييييوفره ضييييم   واعييييد باا ييييات المكتبيييية الر مايييية السييييعود ة لييييةا لمييييم اتييييتبعادهف ولمييييم ا تاييييار  اعييييدت  

   ةف ولمم المباب الآت :باا ات وم رك ب ث للإ تاف الفكري بالل ة الإ جلي

التوت  في المصط  ات للطلب ع ل االمجااات الموضوعاة في مجا  اتيتمل  المعرفية باتيتمدام  

مصييييط  ات الب ييييث الممك يييية ءييييو  اتييييتمل  المعرفيييية ميييي  ضييييم  عملاييييات إدارة المعرفييييةأ وميييي  اييييم 

 اتتبعاد ما ليا لظ عل ة بمجا  المراجعةأ فتم لم د د المصط  ات الآلماة:

ال  مية ا ابييرة واتيتمل  المعرفيةأ ال  مية ا ابييرة وعملايات إدارة المعرفيةأ ال  مية  غةكالعربية:الل

 ا ابيرة ولم  اات إدارة المعرفةأ اتتمراف المعرفة م  ال  مة ا ابيرة

English Language: Expert Systems and Knowledge Extraction, Expert Systems and 

Knowledge Management, Expert Systems and Knowledge Management Techniques 

الب ييييييث بطري ييييييية الب ييييييث الم ايييييييد و  يييييييرا لعييييييدم وجيييييييود ا تايييييييار الب ييييييث الم ايييييييد بالوالميييييييفات وراوو  

الموضيييوعات فيييي  واعيييد الباا يييات بالل ييية العر اييية الاتيييارة لميييم الب يييث بالموضيييوب الرئي يييي أ اميييا  واعيييد 

فيييييي  اعيييييدة  Subject Headingsث بيييييراوو الموضيييييوعات الباا يييييات بالل ييييية الإ جلي  ييييية فيييييتم الب ييييي

ProQuest Dissertation & Theses Global أ و الوالمييفات فيييي  اعييدةIEEE/IEE Electronic 

Library (IEL)  لعدم وجود ا تاار راوو الموضوعاتف 

 Googleالب ييييث ا  يييير باتييييتمدام ا تاييييار الب ييييث بييييالع وا  فييييي  واعييييد الباا ييييات وم ييييرك الب ييييث  

Scholar بالل تي  العر اة والإ جلي  ةف 

 اتتعرا  ال تائج ولم لا  االمجااات الموضوعاة والتتب  الزم  أ كما   ي: 
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  أولًا: نتائج البحث المقيد للغتين العربية والإنجليزية:
 

اكباس ادا كالًحثكالمئيدك)باللغةكالعربية(ك7عدولك  ال تًعكاقميا
ك

 

لمم ملى ة عدم وجود اي  تائج ع د الب ث الم اد بالل ية العر اية باتيتمدام المصيط  ات ال يددة 

فييييي المراجعييييةأ لييييةا لمييييم اتييييتمدام مصييييط    ال  ميييية ا ابيييييرة  بهييييد  لموتييييا  دائييييرة الب ييييث ولمييييم ا اييييروف 

صيا ة  ع ر  تائجأ كما لمم الب ث باتتمدام مصط    ال  مية ا ابييرة والمعرفية  وكيةلك اتيتمدام ال

الل وييية  ال  ييام ا ابييير واتييتمل  المعرفيية  ولييم لمكيي  كييةلك اي  تييائجأ ولييةا ءا يي  ا يياك لمييعو ة ع ييد 

ا تايييار  واعيييد الباا يييات لتتبييي  الم شييير الر  ييي  ولميييم ااكتفييياا بييي ا ي  وىايييث ا يييظ ا  وجيييد ب يييث م ايييد فييييي 

Google Scholarتفصييييييا ي فييييييي أ فلييييييم لمييييييتمك  الباىقيييييية ميييييي  ا اييييييروف بييييييأي  تييييييائجأ وتيييييييتم التوضييييييا  ال

 ااتتنتافف

اكباس ادا كالًحثكالمئيدك)باللغةكالإنجل زية(ك8عدولك كال تًعكاقميا
ك

 المصدر الفجرة الزم اة عدد ال تائج مصط   الب ث

كالم  ومة  اعدة معلومات الرتائ  ا  امعاة

 رتائ  جامعاةأ ب و  وم اات 2000-2020 10 ال  مة ا ابيرة

 المصدر الفجرة الزم اة عدد ال تائج مصط   الب ث

ProQuest Dissertation & Theses Globalك

Expert Systems and Knowledge Extraction 0 - - 

Expert Systems and Knowledge 

Management 
 رتالة دكتوراه 2007 (1) 1

Expert Systems and Knowledge 
Management Techniques 

0 - - 

IEEE/IEE Electronic Library (IEL) 

Expert Systems and Knowledge Extraction 784 2007-2021 

 كتبأ (2)م لممرأ (657) 

مجلةأ (96) م الةأ (10)
 دورات(14)ص  أ (5)

Expert Systems and Knowledge Management 1905 2007-2021 

 كتبأ (3)م لممرأ (1678)

مجلةأ (138) م الةأ (14)

 دورات(47)ص  أ (5)

Expert Systems and Knowledge 

Management Techniques 
318 2007-2021 

 كتبأ (1)م لممرأ (239)

جلةأ  (41)م الةأ (4)
 دورات(29)ص  أ (3)
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 لى  مي  ا  يدو  السيابا  لية ال تيائج المسيجرجعة والمتعل ية بال  مية ا ابييرة واتيتمل  المعرفية 

ىاييث لمييم ا ايييروف بدراتيية واىيييدة  ProQuest  Dissertation & Theses Globalفييي  اعييدة الباا يييات 

ا للهييا ميي  اكثيير  واعييد  IEEE/IEE Electronic Library (IEL)ف يي أ بي مييا  لىيي  كثييرة عييدد ال تييائج    ييرا

الباا ييييات المتمصصيييية فييييي مجيييياات الت  ايييية وا  اتييييبأ ميييي  لم ييييوب االمجااييييات الموضييييوعاةأ واييييو مييييا   كييييد 

 تيييييائج الب يييييث الوليييييي ب لييييية  واعيييييد الباا يييييات المتمصصييييية او ال ييييي  لمضيييييم   ل يييييا  المراجعيييييةأ كميييييا لمجيييييدر 

ااايييييا او لمطويرايييييا مييييي  عيييييدد  لاييييي  مييييي  الإشيييييارة إليييييل ا  مع يييييم ال تيييييائج لمتضيييييم  ل  مييييية  بييييييرة وكافاييييية ب 

اف  الدراتات ال   و    اتتمل  المعرفة لم د دا

 ثانيًا: نتائج البحث الحر للغتين العربية والإنجليزية:
 

اكباس ادا كالًحثكار رك)باللغةكالعربية(ك9عدولك كال تًعكاقميا
 

 

 لىييي  مييي  ا  يييدو  السيييابا  لييية ال تيييائج ع يييد الب يييث ا  ييير بالل ييية العر اييية وايييو ميييا لممييي  ملى تيييظ 

 ل  مراجعة اد  الموضوب  درة الإ تاف الفكري بالل ية العر ايةأ وليةا ءا ي  ا ياك لميعو ة ع يد ا تايار 

 واعييد الباا ييات لتتبيي  الم شيير الر  يي  ولمييم ااكتفيياا ب اعييدة باا ييات وم ييرك ب ييث باعتبييار الهمييا اكثيير مييا 

 فيي 
ا

لعم عل ة بمجا  الدراتة و لك  عد الب ث الولي فيي  واعيد الباا ياتأ كميا تييتم التوضيا  لمفصيال

ا لعييييدم ااتيييتنتافأ كميييا لميييم الب يييث بجماييي  ا   يييو  وليييم  ييييتم ااكتفييياا بيييالع وا  فيييي م ييير  ك الب يييث   يييرا

 وجود اي  تائج ع د الب ث ا  ر بالع وا ف

 

  

 المصدر الفجرة الزم اة عدد ال تائج مصط   الب ث
كمعلومات الرتائ  ا  امعاةالم  ومة  اعدة 

 ب و  وم اات 2013 1 ال  مة ا ابيرة واتتمل  المعرفة
 ب و  وم اات 2007-2015 8 ال  مة ا ابيرة وعملاات إدارة المعرفة
 ب و  وم اات 2013 1 ال  مة ا ابيرة ولم  اات إدارة المعرفة
 - - 0 اتتمراف المعرفة م  ال  مة ا ابيرة

Google Scholar/Arabic 
 م اات و  و أ معلومات إلمدار 2013-2020 8 ال  مة ا ابيرة واتتمل  المعرفة

 م اات و  و أ معلومات إلمدار 2013-2020 28 ال  مة ا ابيرة وعملاات إدارة المعرفة
 م اات و  و أ معلومات إلمدار 2012-2020 19 ال  مة ا ابيرة ولم  اات إدارة المعرفة
 م اات و  و أ معلومات إلمدار 2012-2020 11 اتتمراف المعرفة م  ال  مة ا ابيرة
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كال تًعكاقمياكباس ادا كالًحثكار رك)باللغةكالإنجل زية(ك10عدولك
ك

 

 لىيييي  ميييي  ا  ييييدو  السييييابا  ليييية ال تييييائج المسييييجرجعة والمتعل يييية بال  ميييية ا ابيييييرة واتييييتمل  المعرفيييية 

الموضييييييوعاة مت وعييييييةأ وءا يييييي  ال تييييييائج بالل يييييية الإ جلي  يييييية ع ييييييد الب ييييييث الم اييييييد ىاييييييث ءا يييييي  االمجااييييييات 

بالموضييييوب وراوو الموضييييوعات اكثيييير ميييي  الب ييييث ا  يييير بييييالع وا أ و ييييد  عييييود السييييطب لت ييييعب موضييييوب 

اتتمل  المعرفة في جما  ال اات وكةلك ال  مية ا ابييرة والمتضيم  للدراتيات والب يا  والرتيائ  

 ع اوي  متعددة مق  ا  مة إدارة المعرفة او لم  ااتها او لمطبا ات الةءاا االمط اأيف العلماة وال   لعا

 

 

 
 

 عدد ال تائج مصط   الب ث
الفجرة 

 الزم اة
 المصدر

ProQuest Dissertation & Theses Globalك
Expert Systems and Knowledge Extraction 1 2006 رتائ  علماة 

Expert Systems and Knowledge Management 18 
2009-
1983 

 رتائ  علماة

Expert Systems and Knowledge 
Management Techniques 

0 - - 

IEEE/IEE Electronic Library (IEL) 

Expert Systems and Knowledge Extraction 2 
1992-
1990 

 م لممر(2)

Expert Systems and Knowledge Management 11 
2013-
1986 

 ( م الة1م لممرأ  (10)

Expert Systems and Knowledge 
Management Techniques 

0 - - 

Google Scholar/English 

Expert Systems and Knowledge Extraction 5 
1992-
1991 

م اات و  و أ 
 معلومات إلمدار

Expert Systems and Knowledge Management 7 
2020-
2009 

م اات و  و أ 
 معلومات إلمدار

Expert Systems and Knowledge 
Management Techniques 

2 
2001-
1998 

م اات و  و أ 
 معلومات إلمدار



  

99 

 
 (32العدد الثاني و الثلاثون )

 

 

 2022يوليـو  – مجلة علمية محكمة

 2018ييناير
 

 
ع

 ا
ــ

لم  

 ثالثاً: الاستنتاج:

 لىييي   عيييد لمتبييي  الم شييير الر  ييي   لييية الإ تييياف الفكيييري  و الصيييلة المباشيييرة  يييد لم يييو   يييدرة الدراتيييات او 

ا تاييييار موضييييوب المراجعيييية لإاييييراا عيييدمعا فييييي مجييييا   ال  ميييية ا ابيييييرة واتييييتمل  المعرفيييية  ايييو مييييا  مييييي  

 بموضييييوعات ىيييو  اتييييتمل  المعرفيييية مييي  ال  ميييية ا ابييييرة وااتييييتفادة ميييي  
ا

المكتبييية العر ايييية مسيييت بل

الت  ايية فيييي إدارة عملايييات المعرفيية فيييي تييي  القيييورة الت  اييةأ وفاميييا   يييي ااتييتنتاجات  عيييد الب يييث بطري  ييي  

 ة:الب ث الم اد وا  ر بالل تي  العر اة والإ جلي  

 فيماكياصكالًحثكالمئيدكو عدكالً لماك ا كالن اعج:

ا ميي  دو  ر طييظ  2770ا اييروف بييي - مسييجرجعةأ كمييا لييوى  ا  مصييط   ال  ميية ا ابيييرة اييو الكثيير ا ت ييارا

بمصييييط   اتيييييتمل  المعرفييييية فيييييي مجيييياات مت وعييييية مقييييي  ال يييييا  الط يييي  والم يييييارر  ودعيييييم المميييييا  ال يييييرار 

اي  2007-2020ومييييييات والتصيييييينا أ و لييييييك  ييييييل  الفجييييييرة الزم اييييييية واعمييييييا  الم  مييييييات واتييييييجرجاب المعل

اف  دراتة واىدة ع ل ال   ت ويا

 كثرة الدراتات في مجاات الةءاا االمط اأي وال ب ات العصطاة والت  اب ع  الباا اتف-

 ف2010 لى  كثرة الإ تاف الفكري ءا  الكثر في عام -

يييييا ا  مصيييييط   ال  مييييية ا ابيييييير  - ة  يييييرلمب  بمصيييييط   إدارة المعرفييييية ف يييييا  عيييييدد ال تيييييائج كميييييا  لىييييي  ا ضا

 المسجرجعة اكثرأ م  عدد ال تائج ع د ر طظ بمصط   اتتمل  المعرفةف

كثييرة  تيييائج المييي لممرات ولكييي  كميييا لمييم التوضيييا  مسيييب ا لييييا لعيييا عل يية مباشيييرة بموضيييوب المراجعييية إ ميييا  -

 موضوب رئي ي فلم درف ضم  م لممرات الةءاا االمط اأي او م لممرات الع دتة ك

لييم  ييتم ا اييروف اي  تييائج بالل يية العر ايية ميي   ييل  الب ييث الم اييدأ وكييةلك  ليية ال تييائج المسييجرجعة  ات  -

الصيييلة المباشيييرة بموضيييوب المراجعييية فيييي  واعيييد الباا يييات بالل ييية الإ جلي  ييية ىايييث لميييم ا ايييروف بالدراتيييات 

 الآلماة ع ل تطا  المقا  ا ا  صر:

   دعيم الممييا  ال ييرار: دراتييةJensen, 2007 للتعرييي  بييدور ال  مية ا ابيييرة فييي دعييم عملاييات )

 THE EFFECTS OF AN EXPERT SYSTEM ON المميا  ال يرار ءالمجياه موضيوأي  ع يوا   

NOVICE AND PROFESSIONAL DECISION MAKING WITH APPLICATION IN 

DECEPTION DETECTIONف  

   اتييتمل  المعرفيية: دراتييةHuimin & other, 2012 ) بهييد  اتييتمدام ال  ميية ا ابيييرة

 Research on Application of Webاتيييتمراف المعيييار  مييي   يييدمات الوييييب  ع يييوا   

Services in an Expert System  
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وال ييييي   الآتييييي   و ييييي  التصيييييور لل تيييييائج  ات العل ييييية بالموضيييييوب مييييي  التتبييييي  الزم ييييي  واالمجييييياه الموضيييييوأي 

( دراتيية  ات الصيلة المباشييرة بمجيا  المراجعييةأ 239راتيات  للب يث الم اييدأ و ليك با تاييار عيدد ميي  الد

 و لك لت لا  االمجااات الموضوعاة والتتب  الزم  :

 

 

ك

ك

ك

ك

ك

ك

ك

ك

كأبرزكال وعهالأكالموضو يةكوالزمنيةكوفئاكللن اعجكالمست ععةكفيكالًحثكالمئيدك4شكلك

 فاما  مص الب ث ا  ر وحعد ااطلب ع ل ال تائج:

ا ميييييي  دو  ر طييييييظ  120ا اييييييروف بييييييي - مسييييييجرجعةأ ىاييييييث ا  مصييييييط   ال  ميييييية ا ابيييييييرة اييييييو الكثيييييير ا ت ييييييارا

بمصيييط   اتيييتمل  المعرفييية ولموجيييد دراتيييات لم جرىيييات ولمطبا يييات ل  مييية  بييييرة فيييي مجييياات مت وعييية 

مقييييي  ال يييييا  الط ييييي  والم يييييارر  ودعيييييم المميييييا  ال يييييرار وال يييييا و  واعميييييا  الم  ميييييات واتيييييجرجاب المعلوميييييات 

ىايييث لميييم مييييادة الميييدة الزم اييية للب يييث   ييير  ا  صيييو   1983-2020  الفجيييرة الزم اييية والتصييينا أ  يييل

ع يل اكبير  ييدر ممكي  ميي  ال تيائج للتتبيي  الر  ي  والموضييوأيأ كميا ارلمييب  مصيط   اتييتمل  المعرفية ميي  

 ال  مة ا ابيرة في الع اوي   ب  اللفي  المالد ة اكثر م  الدراتات الىد ف

اات الييييةءاا االمييييط اأي وال ييييب ات العصييييطاة والت  اييييب عيييي  الباا يييياتأ وادارة كثييييرة الدراتييييات فييييي مجيييي-

 المعرفةف

  ف2020الإ تاف الفكري ءا  الكثر في عام  -

عيييدد  تيييائج الل ييية العر اييية مييي   يييل  الب يييث ا  ييير ا ييي  مييي  عيييدد  تيييائج الل ييية الإ جلي  يييةأ وكيييةلك  لييية  -

راجعيييية فيييي الل تييييي أ ىاييييث لمييييم ا اييييروف بالدراتييييات ال تيييائج المسييييجرجعة  ات الصييييلة المباشييييرة بموضييييوب الم

 الآلماة ع ل تطا  المقا  ا ا  صر:

  يم المعلوميات ولم املعيا “(  ع يوا  2012ال  مة ا ابيرة و  م المعلومات: دراتية  ال يعريأ  

 م  ال  مة ا ابيرة 
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  ع ييييييييوا     ييييييييام  بييييييييير مضييييييييطب لت اييييييييام كفييييييييااة اداا 2013  ييييييييام  بييييييييير: دراتيييييييية  جعفييييييييرأ  )

أ تهييد  للتييتفادة ميي    ييام  بييير فييي ”فاات فييي البصييرة: مست ييفر البصييرة النسييائاةالمست يي

 فعملاات الت اام المستمر لكفااة ال سام بالمست فر

وال ييييي   الآتييييي   و ييييي  التصيييييور لل تيييييائج  ات العل ييييية بالموضيييييوب مييييي  التتبييييي  الزم ييييي  واالمجييييياه الموضيييييوأي 

دراتييية  ات الصيييلة المباشيييرة بمجيييا  المراجعيييةأ ( 60للب يييث ا  يييرأ و ليييك با تايييار عيييدد مييي  الدراتيييات  

 و لك لت لا  االمجااات الموضوعاة والتتب  الزم  :

 

 

ك

ك

ك

ك

ك

ك
ك

كأبرزكال وعهالأكالموضو يةكوالزمنيةكوفئاكللن اعجكالمست ععةكفيكالًحثكار رك5شكلك

مما تبا  لى  عيدد ال تيائج فيي الإ تياف الفكيري بالل ية العر اية ع يد الب يث ا  ير اكثير مي  عيدد ال تيائج 

ع يييد الب يييث الم ايييد واليييةي ليييم   عييير  لليييظ اي  تيييائجأ وال ييي    و ييي  عيييدد ال تيييائج فيييي الإ تييياف الفكيييري 

وب المراجعيييةف والشييي ا  بيييالل تي أ ولكييي   يييتم اعتمييياد  تيييائج الب ييير الكثييير ل يييظ الكثييير د ييية وال ييير  لموضييي

الآلماييية لمو ييي  التصيييور لعيييدد ال تيييائج فيييي ءييي  مييي  الإ تييياف الفكيييري بالل ييية العر اييية والإ تييياف الفكيييري بالل ييية 

 تضيييييم  فيييييي  تائجيييييظ معلوميييييات  Google Scholarالإ جلي  يييييةأ كميييييا لمجيييييدر الإشيييييارة ا  م يييييرك الب يييييث 

 الإلمدارف

 

 

 

 

 

 
 

  ددكالن اعجكفيكالًحثكالمئيدك6شكلك
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ك ددكالن اعجكفيكالًحثكار رك7شكلك

 

ا في الإ تاف الفكري بالل ة العر اة والل ة الإ جلي  ة:  ويو   ال    الآت  المصط  ات الكثر اتتمداما

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

اكفيكالإن اخكالفكريكباللغةكالعربيةكواللغةكالإنجل زيةك8شكلك كالمصات الأكار   كاس اداما
ك

ييا  ارلمبيييا  مصيييط   ال  مييية ا ابييييرة بييي دارة المعرفييية اكثييير  وكميييا لميييم التوضيييا  ع يييد لمتبييي  الم شييير الر  ييي  ءي

ءو يييظ المصييييط   العيييم والشييييم  مييي  مصييييط   اتييييتمل  المعرفييية والمتضييييم  ليييظأ وميييي   ليييك لمييييم ا اييييروف 
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ي بالل ية دراتة ارلمب  مصط   اتتمل  المعرفة بمصط   ال  مة ا ابيرة فيي الإ تياف الفكير  54 عدد 

الإ جلي  ييةأ امييا الإ تيياف الفكييري بالل يية العر ايية فتميي  ملى يية  ليية الدراتييات المرلمبطيية بمجييا  المراجعيية 

 واو ما  وصي  بظ للتوجظ ل ا  ال  مة ا ابيرة واتتمل  المعرفةف
 

 :اتمةــالخ

ال  مية  ءا   اةه المراجعة ىو  موضوب  ال  مة ا ابيرة واتيتمل  المعرفية أ ىايث تسيتمدم ايةه

ل  فيياع ع ييل المعرفيية واتييتاعا   بييرات الفييراد وا  فيياع ع ييل الدرا يية الف ايية ب اييث  مكيي  لمومرععييا ع ييل 

 طييييا  واتيييي  و التييييالي الممييييا  ال ييييراراتف وتسييييتمدم ال  ميييية ا ابيييييرة المطييييورة ع ييييو  الييييةءاا الط ييييري دو  

 
ا
يا لتطيوير ال  مية ا ابييرةف  ااتت  اا ع  ااتيتقمار مي  ع يو  ا ابيراا الط يريي  واليةي  عتبير عيامل معما

و  يياا علايييظ فييي   ااتيييت ل  المقييي  للأ  مييية ا ابييييرة  المييية فيييي مجيييا  التعليييام تيييا و   و جيييدوم عالاييية 

م   ل  إجراا الب و  والدراتات المست بلاة ىو  ا  مة  بيرة لميم لمطبا عيا فيي مجيا  التعليامف ىايث 

والتطيييور التييياريلإيأ بالإضيييافة إليييل المييي لممرات  لميييم فيييي ايييةه المراجعييية اتيييتعرا  للمصيييط  ات  ات الصيييلة

 إلييييل الم شيييير الر  يييي  لتتبيييي  المصيييييط  ات  ات 
ا

وور  العميييي  واااتمامييييات الب قايييية  ات العل يييية ولمييييوا

العل يية ميي   واعييد الباا ييات الاتييارة وال يي  لمضييم عييدد كبييير ميي  الرتييائ  والطروىييات العلمايية ل يياات 

ارة والم اتيييييييبة للب يييييييث مييييييي   للعيييييييا عييييييي  التتبييييييي  الزم ييييييي ف ويوصييييييييب ال  مييييييية ا ابييييييييرة والتك ولوجايييييييا والإد

 باتت ل   درات تعلم الآلة في اتتمل  المعرفة م  ال  مة ا ابيرة في جما  ال ااتف
ك

 الخاصة بمراجعة أدب الموضوع والمؤشر الرقمي المراجع: 

 

 المراجع العربية -

ابيييوع يأ  عيييامرا الييية اباتأ مف ييي ا الييية اباتأ  اليييدف   دور ا  مييية المعلوميييات فيييي   ييي  المعرفييية أ جامعييية -

أ لميييييم الإطييييييلب http://archive.jinan.edu.lb/conf/MGKE/6/244.pdfا   يييييا   اللب ا اييييييةأ متييييياص ع ييييييل: 

 2020-11-20 في   

(ف  ا دتيية المعرفيية فييي لمطبا ييات الييةءاا االمييط اأي فييي المكتبييات بييالتطباا ع ييل 2013إبييرااامأ عفييا   -

  20-11-2020أ لمم الإطلب في https://tinyurl.com/rticaldddالمراج  أ جامعة ا ارطومأ متاص ع ل: 

(ف    يام  بيير مطسي  لت يد م ااتت يارة 2012 عةأ ميأمو ا عيو   أ عياد   البكريأ والم ا الر ا-

أ   2 ب19فيي دعيوي الىيوا  ال اصياة فيي ال ياكم ال يرعاة أ مجلية الم يارة للب يو  والدراتياتأ ميج 

 جامعة البي أ الرد 199-175  

http://archive.jinan.edu.lb/conf/MGKE/6/244.pdf
https://tinyurl.com/rticalddd
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ال يار ةأ مركيز ب يو   (ف    م المعلومات ولم املعا م  ال  مة ا ابيرة  أ2012ال عريأ ىس  اىمد  -

 ال رطة: ال اادة العامة ل رطة ال ار ةف

(ف    ييييييام  بييييييير مضييييييطب لت اييييييام كفييييييااة اداا المست ييييييفاات فييييييي البصييييييرة: 2013جعفييييييرأ إ بييييييا  جاتييييييم  -

 أ البصرة236-255أ     24مست فر البصرة النسائاة أ مجلة اا تصاد ا الاجيأ ب 

(فف   أ متييييييييييييييييييييييييييياص ع يييييييييييييييييييييييييييل 2021صييييييييييييييييييييييييييياات  الصييييييييييييييييييييييييييي دو  المصيييييييييييييييييييييييييييري لتك ولوجايييييييييييييييييييييييييييا المعلوميييييييييييييييييييييييييييات واالم-

https://www.ictfund.org.eg/ar/page/1637_About 2021-1-4أ لمم الإطلب 

 بجامعييييييية جييييييير أ متييييييياص ع يييييييل اليييييييراب  : 2019مييييييي لممر اليييييييةءاا االميييييييط اأي والت ماييييييية اا تصييييييياد ة -

http://www.jpu.edu.jo/newsletter/?p=116700 م4/1/2021أ لمم ااطلب 

يييياتمأ م ميييييد عبييييياو  - (ف  اتيييييتمدام الوكاييييي  اليييييةء  لب ييييياا  اعيييييدة المعرفييييية فيييييي ال  مييييية ا ابييييييرة 2009ءي

 أ العرا 161-172أ     7ب 3المست دة ع ل ال واعد أ مجلة ال لاة الإتلماةأ مج 
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