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 مكتبات المستقبل كمنصات للعمل المستقل وريادة الأعمال :

 قراءة مستقبلية لفرص مؤسسات المعلومات واختصاصييها  

  Freelance عن بعد عبر منظومة لتسويق الخدمات المعرفية

د.محمد أحمد ثابت

المكتبات والمعلومات المساعد أستاذ  
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مستخلص:

هددددال اادةاسددددة  تددددا ةادددد لدددد في ات ااتك واوجيددددا  دددد  

ااتحددددددددوا العلددددددددف المسددددددددت ف  وااتعددددددددر  ع ددددددددا اددددددددر  

المكتبددددددات ايددددددد  وفددددددتا لحد ددددددد اا ددددددر  المسددددددت بلية 

لاختصااددددددلو المعلومددددددات اهسددددددو   م دددددداةا      دددددد ف 

 عددد  
 
مسددت ف  وخددوا مرددداا ة ددادف لاعلددداا  ا دد 

ااتعددددر  ع ددددا مسددددت بف ايةدددددمات المعرايددددة  دددد   ددددف 

علددددددددددف المسددددددددددت ف  واستك ددددددددددا  م مدددددددددد  م ظومددددددددددة اا

لحددولات ااا ااددة المرتلعيددة الل  ددة  دد   ددف م ظومددة 

ااعلدددددددددددددددددف المسدددددددددددددددددت ف  واتح يددددددددددددددددد  للددددددددددددددددد  لاهددددددددددددددددددا  

دددددا  دددددا ة  س  اسدددددتادمل اادةاسدددددة المددددد  ر المسددددد   م    

ا دددددددددا  عالاعتلدددددددددداد ع ددددددددددا لاسدددددددددلوب ااوادددددددددد    وذادددددددددد  

لم اسددددددددددددوتد لم اادددددددددددددها وأهددددددددددددداا ا  فلددددددددددددا اعتلدددددددددددددت 

اراددددددد    Delphi Method دا دددددد  ل  يددددددة اادةاسددددددة

واختصااددددددددددددددددددي  ا  اددددددددددددددددددر  م سسددددددددددددددددددات المعلومددددددددددددددددددات

ع   عد عبد   عرايةةدمات الماي هسو  المست بلية ا

  عوادددد  ا مدددد  أندددد ر اات  يددددات Freelanceم ظومددددة 

المستادمة    اادةاسات المست بلية  فلدا اعتلددت 

ا ف داف ة  سة ي لع  ا متدةج   اادةاسة م ياس 

( 50  وللالدددددل عي دددددة اادةاسدددددة اا  ا يدددددة  ددددد   اابياندددددات

ددددا  و ددددد أ  ددددرت  ا  لدددد  ااتوااددددف مع دددد   اكر وني  خبيدددد  

نتددددا د اادةاسددددة م دددد و محددددوة ااتك واوجيددددا ولحددددولات 

ددددددددددددا  ااعلددددددددددددف المسددددددددددددت ف عصدددددددددددد تد أوا المحدددددددددددداوة اهتلام 

 مدد  جانددر ايةبدد او  وذادد  ع سددبة 
 
%  74.93ول دداع 

ا فلدددددا لبدددددديا عددددددي وجددددددود اخت ادددددات عدددددديا لاكدددددداد ليي

والم  يددديا   ددد ا لصدددوةا    عددد  اا دددر  المسدددت بلية 

اللكتبددددات واختصاادددددي  ا  فلدددددا لبدددديا وجدددددود اةلبددددداط 

 ع ددددددد ا   ددددددوأ عددددددديا أسلدددددددر المحدددددداوة المسدددددددت بلية و

ااددبع   و ددد أواددل اادةاسددة  عدددف لوادديات  كدداا 

أهل دددددددا يددددددددروةف  يدددددددداي الم سسدددددددات الم  يددددددددة ع   دددددددد ة 

محوة ددددددددددة ادددددددددددع  ف ااددددددددددة ااعلددددددددددف المسددددددددددت ف وة ددددددددددادف 

ا  ويددددددددروةف اهتلدددددددداي اختصااددددددددلو المكتبددددددددات لاعلددددددددا

والمعلومددددددات عت ددددددو ر م دددددداةا      دددددد ف مسددددددتلر  مدددددد  

أجف الم ااسة    أسواق ااعلف المست لة.

 - مكتبددددات المسددددت بف : الكلمااااات المفتا يااااة 

  -اختصاصديو المعلومدات المسدت ف  – اعلف المست فا

Freelance -عراية ةدمات الماي
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 مقدمة :

افهسددددر مسددددت بف المكتبددددات وم  يوهددددا أهليددددة فبدددد ز عدددديا لاوسدددداط ااعلليددددة  ولا  اا  الددددع ل ا ددددد 

اات ددوة ااتك واددوو   وانه دداة ل  يددات مدددا  عددد اار ليددة  وعلاةددة ايتدددرف اللعراددة    يدد ت اا ظددرف  تدددا 

واد  ا المكتبات واختصاادلو المعلومدات  عامدة  ول دوةت مع دا أدواةهد  عااتبعيدة  ابدات   ظدر  ا  دا ع

 عيوت الةب ف وم صات الةدمات والم اةات  و  ظر  تا م  ي  ا عوا    ايةب او ااداعليا اتا .

 عدد  Weller, 2016وي ددي   
 
 تددا أنددد مدد  المحتلددف أا  ت يدد  اا  دد  اات ليدددأ David Pescovitz ( ن دد 

ا    المسدت بف  وسدراداد أهليدة المكتبدة فل داا الوادوا  تدا المدواد   الماد دة وفار ايدية  اللكتبة للام 

 .وسددهت ي  اارة ددة المرتلعيددة اللكتبددات  ف مدداف  يةلدد  المسددت بف  وادد   ا ددر ااتعددر  ع ددا ايتايددر

االمكتبدددددات سدددددددت م يدددددد ف ما لصددددددب  مسدددددداةات نددددداملة الددددددتعل   وفسدددددد      والم دددددداةفة  واات ددددددو    

فلددا   واددوا  تددا المعراددةلددواي  وسددا ف عامددة ال  تددا المسددت بفجددوهر المكتبددات  دد  وااترربددة  وسدد تحوا 

واابيانددددات م توةددددة   ولدددددا  المحتددددوز   المراا ددددد ع ددددا وسددددا ف ااتوااددددف فجتلددددا   دعتلدددداسددددتعك  ف 

.المصدة

دددا ع دددا ذاددد    دددر لوجدددد عددداا و العلدددف المسدددت ف  وة دددادف لاعلددداا    دددوي ع دددا سددد    Freelanceول س س 

لم  يديا يةلد  ارادد   الم  يدة لا اابحدد  المكتبدات الهسدو   لم  ي  ددا المسدت ليا مد  ناةيددة  وفدتا سدد   ا

 ا ددد  Freelanceع  ددا  مدد  خدد ا  سددو   الم دداةات وايةبدد ات الم  يددة   دد ف اار ا دديو لحددل م ظومددة 

اجتتعل سوق ااعلف المست ف أوساط ااكاي  مد  اا دالا لاسديلا اادة اا دباب  د  جليدع ااتاصصدات 

  ااهسددددو   لم ددددداةا    وخبددددد ا   يسدددددت يعوا  ا و المويددددوعية  فلدددددا  عددددددت م صدددددالد  وبدددددات المتاصصدددد

    ف ةر  واار ع  م  خ ا ا. ول د   خدما   

 عداا ااع دود لاخيد ف  ةيد  ل ا دد أعدداد المسدت ليا   د ف   المسدت ف  داهرف عالميدة ااعلدف  دد أادب ا

ع دددا ةدددد سدددواو  وذاددد  ع  دددف اعتلددداد عنر ندددل ااسدددريع  ددد    اا دددام  والمت ددددي  م دددرد  ددد  فددد  ااعدددالميا

ذات ف تصددداد ات اا انددداة المرلب دددة عاابحددد  المسدددتلر عددد  خ ددد  ل دددااي  اات دددو ر  وفدددتا اابلدددداا 

لإنردددا    انه ددداة ااعد دددد مددد  م صدددات ااعلدددف المسدددت ف  وااادددو عللدددل ع دددا  ع  ددد  ااتا دددير واات سدددي 

ملدددا أدز  تددا ا سددال سددوق ااعلددف المسدددت ف   (Gheorghe, 2015, 1474ماتلدد  الم دداي وايةدددمات  

   ددف انا دداا معدددلات ااتو يدد   عاا دد ف ااددتأ عالددل معددد علليددات اابحدد  عدد    دد ف مهسدداةل   دد

ا  ملدددا عددد   مددد  فلردددات نحدددو أللتدددة ااو دددا   وايةددددمات  ااو دددا   وااعدددروا ااو ي يدددة أفاددد   ع يدددد 

ودمر ا    لاسواق المست لة  ودع  ماتل   جراوا  دا  مادف ةلدوا ااو در ااادو  سد ا التصدوا ع دا 

 ,Zuravlyov, , et.al, 2012 ددر    واابددا عيا  وايةدددمات اااددو   دددمو  ا  أا ددف ل دداع  اتحليددف الم

سددواو أكدداا  دد    ذات لدد في  سيدد  معلدد  -سيدد  مر يددة  -(  وعليددد عددات ااعدداملوا المسددت لوا  ددوف علددف 157
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 ,Merkelأو اية ددداب ااعددداي     ددد  سياسدددات اات ليدددة ف تصددداد ة ي ةصددداوات ااتو يددد  اارسدددلية أ

 لكدددد  اايددددوي  جددددراو ااعد ددددد مدددد  المعددددام ت المسددددت لة عبدددد  عنر نددددل   دددد ف سيدددد  (  ةيدددد  526 ,2019

ع دددا كامدددف دخل ددد  عبددد  هدددتت الم ظومدددة مددد  خددد ا  وا  حصدددل عدددات ااعددداملوا المسدددت لوا مسدددبوق  فلدددا 

ا   (.Postolovski, 2014ااتعامف مع عل و ا   لت وا ب    وا   لت وا أعد 

 المعرادة  ة د : Aguoluاللكتبات اااو ذفرهدا  لاساسية ااستة ( لادواةJohn, et.al, 2017و  ا ش  

 اواجبدددددددات المهندددددددو لاسدددددددالا   ددددددد ف عواددددددد  ا واار ايدددددددد  وااا اادددددددة  واابحددددددد   والمعلومدددددددات  وااتعلدددددددي  

 اةر اايددددددددة أسددددددددالا والمعلومددددددددات  دددددددد  المسددددددددت ف  أو علع دددددددد   خددددددددر  دددددددد  المكتبددددددددات اختصااددددددددلو وو ددددددددا  

( ع دددا ل دددد    عددد  المكتبدددات عدددرامد Reidel, 2017ت  المعلومدددات  م لدددا  عدددددت ااوسدددا ف. فلدددا أفدددد

اتعلدددددي  ندددددباب الم  يددددديا الم ددددداةات ايتد ادددددة  مادددددف ااتك واوجيدددددا الم  يدددددة  و ايدددددات فسدددددتعداد ا عت ددددداة  

.وة ادف لاعلاا

  ةيد  Freelanceعد  م ظومدة ااعلدف المسدت ف  فوا  لك  م  ة المكتبات والمعلومدات وم  يوهدا  عيدد

المكتبدددات والمعلومددات ع دددا للددد  الم صددات معل ددديا عددد  م دداةا    و م اندددا    اا  يدددة  و   ه ددر اختصاادددي

 
 
المتعدددددف  م اعددددف أسدددعاة مسددددب ة نظيددد  هددددتت ايةدددددمات  عاا ددد ف ااددددتأ عدددات معددددد هدددتا اا لددددوذ  ةدددد 

ا  د  لاجدوة    عددواي كامدف  اتواي  ار  ها لة الل  ييا سيد  ااعدامليا دا  سدوي  أو اادت   يعدانوا انا اي 

ا اهسدددددو   ةيددددد   ا فبيددددد  
 
عدددددات المسدددددت لوا اادددددت    تلتعدددددوا عل ددددداةات م  يدددددة متاصصدددددة  رددددددوا سدددددو 

 م اةا     وفسر ع     عللاةسة لاصص  .

 مشكلة الدراسة :
 

أهليددددة فبدددد ز عدددديا لاوسدددداط ااعلليددددة  ولاسدددديلا  دددد   ددددف انا دددداا  ندددد ف مسددددت بف المكتبددددات وم  يوهددددا

ادر  ااعلدف اات ليد دة  واةل دال معددلات ااب ااددة عديا اختصاصديو المكتبدات والمعلومدات  وااددتأ أدز 

عااتبعيددة  تددا   يدد  اارة ددة المرتلعيددة اللكتبددات والم  ددة و ايددات ل ددد   ايةدددمات المعرايددة  وااددتأ م ددد 

 جد دددف   Freelanceة ااعلددف المسددت فاا ر دد   تددا انه دداة ف اادد
 
  للدد  الم ظومددة اااددو عالددل ل دددي ةلددولا

اهسددددو   ايةدددددمات المعرايددددة عدددد   عددددد  ا ددددد عالددددل المكتبددددات  سددددوق لاختصااددددي  ا المسددددت ليا  وبددددات 

ا مددددد   ا جد دددددد  ددددد م  ا دددد  مصددددددة  اختصاادددديو المعلومدددددات يسدددددو وا لم ددددداةا    وخبدددد ا    الم  يدددددة   ددددد ف   

 ا ملاةسة م         ف مست ف.مصادة اادخف  م  خ 

ولتحدددد م دد لة اادةاسددة  دد  عدددي وجددود انه دداة عرسدد  الل  ددة  م سسسددات  وم  يدديا( ع ددا الم صددات 

ااعربيدددددة العلدددددف المسدددددت ف ع ددددددا خددددد   فنه ددددداة الملتدددددوت الل  ددددددة وم  ي  دددددا وخددددددما  ا ع دددددا الم صددددددات 

 ت وم سسدددددات المعلومددددداتالمكتبددددداا دددددر   لاج ويدددددة  وعليدددددد  سددددد ا اادةاسدددددة ات دددددد   ةادددددد مسدددددت ب  

ولاسددديلا  ددد   دددف  Freelanceلحدددل مظلدددة ااعلدددف المسدددت ف  عرايدددةالم   خددددما  هسدددو  واختصاادددي  ا ا
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اات دددوةات المت ة ددددة  ددد  لك واوجيددددا المعلومددددات  وا ع اسدددا  ا ع ددددا خددددمات المعلومددددات  واختصااددددلو 

المعلومات.
 أهمية الدراسة :

كو  دددددا مدددددد  اادةاسددددددات اا ليلددددددة اااددددددو ل اواددددددل عااتحليددددددف ل بدددددع أهليددددددة اادةاسددددددة مدددددد  اا اةيددددددة المعرايددددددة 

مسددددت بف م  ددددة المكتبددددات وايةدددددمات المعرايددددة   دددد   ددددف م ظومددددة ااعلددددف المسددددت ف  عاسددددت  او دةاسددددة 

 John,et.al, 2017عددرامد  يةر  دد  دخددف ( اااددو ةاواددل استك ددا  هددتا اا دد ف مدد  ااعلددف  فلصدددة

لاهليددة اات بي يددة اااددو لكهسددا ا اادةاسددة المتلالددة  دد  المكتبددات والمعلومددات  دد  نيري  ددا  عالإيددااة  تددا 

لراب دددددد مدددددا ةادددددد ادددددر  المكتبدددددات واختصاادددددي  ا المسدددددت بلية  ددددد  سدددددوق ااعلدددددف المسدددددت ف   ددددد  يدددددوو 

 جد دف م  أجف مو  المكتبات
 
 افبة اايوي م  لحد ات متعددف ل را عل  ا أدواةا

 
هدتا ااعصدر  ا د 

ت بلية  ددد  مرددداا المكتبدددات والمعلومدددات  ملدددا يسددداعد عددد  اات فيدددد ع دددا أهليدددة خدددوا اادةاسدددات المسددد

مبتكدر اهسدو    ع ا ا ل أنظاة المكتبات واختصاالو المعلومات ع هلية هتا اا ول م  ااعلف  فحدف

 ايةدمات المعراية عآايات وملاةسات جد دف.

 أهداف الدراسة :

وااتعدر  ع دا ايةددمات   المعلومدات المسدت ليا ع دا الم صدات ااعالميدة و ةاد لواجدد اختصاادي .1

 اااو   دمو  ا.

ةاددد لدد في ات ااتك واوجيدددا  دد  ااتحدددوا العلددف المسدددت ف  وااتعددر  ع دددا اددر  المكتبدددات  دد  هدددتا  .2

 اا لوذ .

لحد دددد اا دددر  المسدددت بلية لاختصاادددلو المعلومدددات اهسدددو   م ددداةا      ددد ف مسدددت ف وخدددوا  .3

مراا ة ادف لاعلاا.

    ف م ظومة ااعلف المست ف.ااتعر  ع ا مست بف ايةدمات المعراية   .4

استك ا  م م  لحولات ااا ااة المرتلعية الل  ة     ف م ظومة ااعلف المست ف. .5

 تساؤلات الدراسة :

 ااتااية:ع او  ع ا ما ل دي  سعل اادةاسة  تا عجاعة ع  ااهساةلات 

ايةددددمات ااادددو  ؟ ومدددا عبيعدددة صدددات ااعالميدددةالمالمعلومدددات ع دددا  و اختصااددديمدددا مسدددتوز لواجدددد  .1

   دمو  ا؟

ما ل في ات ااتك واوجيا    ااتحوا العلف المست ف؟ وما ار  المكتبات    هتا اا لوذ ؟ .2
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مدددددا ادددددر  اختصاادددددلو المعلومدددددات المسدددددت بلية اهسدددددو   م ددددداةا      ددددد ف مسدددددت ف؟ ومدددددا  ايدددددات  .3

 خوي   مراا ة ادف لاعلاا؟

 ت ف؟ما مست بف ايةدمات المعراية     ف م ظومة ااعلف المس .4

 ما م م  لحولات ااا ااة المرتلعية الل  ة     ف م ظومة ااعلف المست ف؟ .5

 منهج الدراسة وأدوات جمع البيانات :
 

ددددددا ا ددددددا  عالاعتلدددددداد ع ددددددا  ددددددا ة  س  اتح يدددددد  أهدددددددا  اادةاسددددددة  اعتلدددددددت اادةاسددددددة المدددددد  ر المسدددددد   م    

 ل  يدددددددة اعتلددددددددت اادةاسدددددددةلاسددددددلوب ااواددددددد    وذاددددددد  لم اسدددددددوتد م اادددددددد اادةاسددددددة وأهدددددددداا ا  فلدددددددا 

 هسدددددو  واختصاادددددي  ا المسدددددت بلية ا ارادددددد ادددددر  م سسدددددات المعلومدددددات   Delphi Method دا ددددد 

  عواددد  ا مددد  أنددد ر اات  يدددات المسدددتادمة  ددد  Freelanceعددد   عدددد عبددد  م ظومدددة  عرايدددةةددددمات الماي

اادةاسددات المسددت بلية  واااددو ل ددوي عامسددالا ع ددا اسددت  ل  ةاو مرلوعددة مدد  ايةبدد او والمتاصصددديا 

  ات الملك ة    المست بف اا ر ر.   المراا المويو   الدةاسة  وم  ف  لحليل ا و راوف ااتوج

ا  موااددددد    دددددا متدددددةج  سيددددد   –سيددددد  مواادددد   –محا ددددد  –موااددددد   – دددددف و ددددد اعتلددددددت اادةاسددددة م ياس 

موااددد    ددددف( مددد   عدددداد ااباةددد   فددد داف ة  سدددة ي لدددع عياندددات اادةاسدددة  ةيددد  اعتلددددت اادةاسدددة 

 أسلوب دا   متعدد اي ولات.
 

 صدق أداة الدراسة وثباتها : 

 صدق المحكمين :      /أولًا 

لدددددد  ااتح دددددد  مدددددد  ادددددددق أداف اادةاسددددددة ع ر  ددددددة ادددددددق المحتددددددوز  ةيدددددد  لدددددد  عددددددرا الم ددددددا    ع ددددددا 

ددا  01مرلوعددة مدد  المحكلدديا وايةبدد او  واابدداا  عدددده    ( مدد  متاصيدديو المكتبددات والمعلومددات عالمي 

لدر مد     عدداو  ةاب د    د ا الم يدالا ومحداوةت ودةجدة ويدوةد  ول اسدر عباةالدد والمحداوة 
 
وم  فد  ع

ددا اتلدد  اات ت دددة ااراجعددة   تددا أا خدددر  الم يددالا  دد  ادددوةلد .. يدد    ومدد  فددد  لدد   جددراو ااتعدددد  ت عب  

 اا  ا ية. 
 

 الصدق البنائي :/ثانياً 

مددز لح يد  لاهددا  ااادو لر دد أداف اادةاسدة ااوادوا  ا  دا     د   اادتأ لاداف اددق م دا    أةدد

اب معدددددام ت فةلبددددداط ي ليدددددع محددددداوة و بدددديا مددددددز اةلبددددداط المحددددداوة عاادةجدددددة اا ليدددددة  ةيددددد  لددددد  ةسددددد

 (.0الم يالا  وهو ما    لد اي دوا  
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( معاملات الارتباط لقياس الصدق البنائي لمحاور المقياس1جدول )

معامل الصدقالمحاور 

**1.0.0ااتك واوجيا ولحولات ااعلف المست ف 

**1.0.0المكتبات وم سسات المعلومات وار  ااعلف المست ف 

**1.800 اختصاايو المعلومات وم اةات ااهسو   ااتا   وة ادف لاعلاا 

**1.8.1ايةدمات المعراية وااعلف المست ف 

**1.7.1ااعلف المست ف ولحولات ااا ااة المرتعلية 

ا ع ددددد 0 هبدددديا مدددد  اي دددددوا   ( أا جليددددع معددددام ت فةلبدددداط  دددد  جليددددع محدددداوة الم يددددالا دااددددة  ةصددددا ي 

  وبتا   عد محاوة الم يالا ااد ة لما ويعل ا ياسد.1.10 مستوز مع و ة

  الدراسة ةثبات أدا /ثالثاً 

عت بي  ددا ع دا عي ددة  وذادد   أا دا فرونبدا،(  معامددف أداف اادةاسدة عاسددتاداي فبدات مد  ااتح د  لد 

ا  وكانل اا تا د  فلا    مب  ة عاي دوا  1.م ونة م     (..( خبي  

ا ددف المحدداوة  واااددو  مرل عددة  ظ ددر اي دددوا أا  يلددة معامددف ااابددات  أا ددا فرونبددا،( جدداوت   

(  ملددددا 1.0.1(  وفدددتا  جدددداوت  يلدددة ااابدددات ي ليددددع محددداوة الم يدددالا  1.0.8  1.070لراوةدددل عددديا  

اادةاسة. يع و اةل ال معدا ااابات الل يالا  وم ومتة مسراا

 ثبات أداة الدراسة ( معامل ألفا كرونباخ لقياس2جدول )

معامل ألفا كروباخ عدد الفقراتالمحاور 

81.070ااتك واوجيا ولحولات ااعلف المست ف 

1.800 .0 المكتبات وم سسات المعلومات وار  ااعلف المست ف 

1.0.8 .0 اختصاايو المعلومات وم اةات ااهسو   ااتا   وة ادف لاعلاا 

0.1.801المعراية وااعلف المست ف  ايةدمات

.01.88ااعلف المست ف ولحولات ااا ااة المرتعلية 

001.0.1اادةجة اا لية

 الفروض الإحصائية للدراسة :

المسدددددت بلية ا دددددر  م سسدددددات  حددددداوة لملوجدددددد ادددددروق ذات دلاادددددة  ةصدددددا ية عالردددددات ا الفررررررض  ول :

ددددددا  Freelance عدددددد   عددددددد عبدددددد  م ظومددددددة عرايددددددةالمةدددددددمات اي هسددددددو  واختصااددددددي  ا ا المعلومددددددات : وا  

لمت ي ات ايتااة الم  ية  وملاةسة ااعلف المست ف. 
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م سسددددات ا ددددر  لوجددددد اددددروق ذات دلااددددة  ةصددددا ية عالرددددات المحدددداوة المسددددت بلية  الفرررررض ال ررررا ي :

دددددددا  Freelance عددددددد   عدددددددد عبددددددد  م ظومدددددددة عرايدددددددةةددددددددمات الماي هسدددددددو  واختصاادددددددي  ا ا المعلومدددددددات وا  

 لمت ي ات: ااعلر  والم هف لاكاد  و.

لوجددد نددبكة مدد  ااع  ددات فةلباعيددة عدديا المحدداوة المسددت بلية ا ددر  م سسددات  الفرررض ال الرر  :

 واختصااي  ا وسع  ا اابع . المعلومات

 مجتمع الدراسة وعينتها :

كددددددانوا أو م  يدددددديا    أكدددددداد لييال ددددددوا مرتلددددددع اادةاسددددددة مدددددد  ايةبدددددد او  دددددد  م  ددددددة المكتبددددددات والمعلومددددددات 

ولاسيلا المست ليا م     واات   لد  ا ت داو أفداةه   ولهبدع لواجدده  ع دا أند ر اا دب ات فجتلاعيدة 

دا  و دد :   (  وفددتا موا دع مددداةلا علدوي المكتبددات academia, researchgate, linkedinلاكاد ليدة عالمي 

ددددا  ةيدددد  لدددد  ااتوااددددف مع دددد   ومدددد  فدددد    علددددي  فسددددتوياا أداف اادةاسددددة والمعلومددددات ومعاهدددددها دواي 

ع سلوب دا   ع ا ف ث جدولات ة  سدة  ةيد  كاندل  سد ر كدف جوادة عد   جدراو  عدد  ت و يدااات  

ومد  فدد   ددت   عددادف  ةسدداا الم يددالا مددرف أخدرز واسددت باا عجاعددات  و ددد واددف ااعدددد اا  ددا   الةبدد او 

ا  01اادددت   ل ددداعلوا مدددع الم يدددالا  ددد  اي وادددة اااااادددة   وااادددو نددد لل  ددد  مرلل دددا ااعي دددة اا  ا يدددة ( خبيددد  

 الدةاسة   ذ كاا   ة  انا اا استراعات ايةب او    كف جواة ع  ساع   ا.

و د  : العلدف المسدت ف فلا ل  لهبع اختصاالو المعلومات المست ليا ع ا أند ر خلد  م صدات عالميدة 

 Upwork, PeoplePerHour, Freelancer, Fiverr, Guru)  ددا اللعددا ي   واااددو لدد  ااو ددو  عل  ددا عب  

ددددددا   ا عالمي  ااتاايددددددة :  اا دددددد رف ومعدددددددا فنه دددددداة  دعل ددددددا ال ددددددة عنرليا ددددددة عوادددددد  ا اال ددددددة لافا انه دددددداة 

  ودعل ددا لماتلدد  لا  دد ة الم  يدددة لا اار فيددا ع ددا لاعلدداا الم  يدددة المتاصصددة  و لاةددة علليددة اابحددد

 داخف الم صة  وفبات علاةة(. 

 

 
 

                                                 

  ا علويول
 
ا تصر ااباة  ع ا  علي  الم يالا ع ا ايةب او لاجانر    ااتاصص  عوا    أفا  اةلباع

اادةاسة  وااتأ  تضح م  خ ا اابح  ع للات م تاةية م  ية ع ا الم صات لاج وية العلف المست ف  

ح  عاا للات الم تاةية وذا  خ   الم صات ااعربية اااو ا  يعا  ع ا أأ م  ييا مست ليا عل  ا ع د ااب
 الم  ية. 

  ا  لت ل  هتت الم صات أأ م صة عربية عي  ا  وذا  اعدي وجود انه اة مهنو لاختصاالو المكتبات

ا  ا ار ح  ا م  ي  والمعلومات    ف ار   ع ا الم صات ااعربية  عا   الم صات لاج وية اااو ن دت لرلع 

ا ا   وباااة ع ا لل  الم ا مكا      صات ايةل .ولواجد 

https://www.google.com/search?q=%D8%A3%D8%A8%D9%88%D9%88%D8%B1%D9%83+upwork&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LSz9U3MCqoyjBNUeLVT9c3NExKNisrzyip0jLIKLfST87PyUlNLsnMz9PPL0pPzMusSgRxiq0KEotS80oUkAUXsQrfWHxjxc2Omx03Nt5sVigtKM8vygYAwQ_dxGUAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwj_sJGF-qzjAhWvURUIHSXIBkwQmxMoATAjegQIDhAa
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 الدراسة :مجال 

واختصاادي  ا  م سسدات المعلومداتايتدود المويوعية : لرف  اادةاسة ع دا استك دا  ادر   -

 .Freelanceع   عد عب  م ظومة  عرايةةدمات الماي هسو  ا

ةاواددل اادةاسددة اسددت  ل الم مد  المسددت بلية لمويددول اادةاسددة خدد ا ااع ددر  ايتددود اا م يددة : -

 س وات اا ادمة.

 ايتدددددود الم انيددددة :  -
 
لهبعددددل اادةاسددددة الم مدددد  المسددددت بلية لاختصااددددلو المعلومددددات المسددددت ليا أ ددددا

 .كانل أماف   

ظومددة ااعلددف ايتدددود اال و ددة : ةفدد ت اادةاسددة ع ددا ايةبدد او لاجانددر لاةلبدداع     دد ف أفبدد  عل  -

 المست ف.

 مصطلحات الدراسة  )تعريفات إجرائية(:

الم دداةات وايةبدد ات الم  يددة   لدد م  علليددات  سددو   وبيددع ونددراو علليددة :freelancingالعمررل المقررتقل 

 م  خ ا م صات اار ايية ماصصة  وب واعد مسب ة عيا جليع أعرا  الم ظومة.

موا ددع لدد م  خلدد  ع  ددات علددف  : Freelancer marketplaceأسررقاق )منصررات( العمررل المقررتقل 

 واددددد    ددددتلف ع ددددا  عر  يددددة مل ددددات عدددديا أةبدددداب لاعلدددداا وااعددددامليا المسددددت ليا  ةيدددد  لدددد م     دددداو

دددا ا واعدددد معل دددة     ددددم ا المسدددت لوا  ااادددو الةددددمات وااادددو  دددت   سدددو   ا وبيع دددا   ددد ف مددد ظ  وعب  

 وب لاا الم صة ذا  ا.

اختصاصديو مكتبدات ومعلومدات  : Freelance librarianات المقرتقل اختصاصيق المكتبات والمعلقمر

ا ع دا ااهسدو   اادتا   لم اةالدد وخب الدد الم  يدة مد   ايةدا     ف ةر يتسداعد  لك د أا يعلف اعتلداد 

 لاجدددف  صدددي ف م ددداي وخددددمات م  يدددة وم ددداةيع عه  يدددت   دددوي خددد ا م صدددات ااعلدددف المسدددت ف  واادددتأ

 لال ا ات 
 
 .محددف لا عاد ع  د وبيا ااعل و   ف  وم  عب ا

اا دةف ع ا ل ظدي  علدف مهندو ول دو رت   د ف مسدت ف   يدة لح يد  لاةبدا   مدع ويدع  ريادة  عمال :

  رو  ااعلف ومااعرت    فعتباة.
 

 الدراسات السابقة :

المويددول ع ددا أندد ر نرليا ددة  وا ت دداو أفددر علراجعددة عنتددا  اا كددرأ الم  ددوة عكدد  اال تدديا ااعربيددة وع 

 واعدددد اابياندددات ااعالميدددة  أمكدددد  الباةددد  ايةدددرو  علرلوعدددة مدددد  اادةاسدددات ايتد ادددة ااادددو داةت  دددد  

 ال  المويول  و   كااتات  :
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دراسات تناولت ملامح المقتقلين وأبرز سمات ممارسات العمل المقتقل بعامة :

ااع  ددة عدديا اا يدددادف ااتحو ليددة وسدددلو  ( اااددو هددددال  تددا استك دددا  Yadav, et.al, 2019دةاسددة  

لبدددادا المعرادددة اددددز المسدددت ليا  ةيددد  ةفددد ت اادةاسدددة ع دددا ااوسددداعة  ددد  ااع  دددة مددد  خددد ا  ندددرا  

دا ا دا   المو  يا وفتا ل د   اادع  فجتلا    و د اعتلددت اادةاسدة المد  ر ااواد   ااتحلي د  م    

يددة ع ددا جلددع المعراددة وسددلو  ل ددد ل ا  و ددد أواددل وأندداةت نتددا د اادةاسددة  تددا لدد في  اا يددادف ااتحو ل

اادةاسدددة ع هليدددة المسدددت ليا  ددد  لبدددادا المعرادددة داخدددف الم سسدددات  فلدددا أوادددل ع دددروةف  يددداي اا دددادف 

 عدوة لحو    يةل  ف ااة ااتدا  ايتر اللعراة عيا ماتل  ااات المو  يا.

( مد  وج دة نظدر CSيدا ااعلد و  ( ااادو ةاوادل لحد دد ااعوامدف اار  سدة ار Haq, et.al, 2018دةاسدة  

 ,Upwork Freelancer, Fiverr, Guruماددددددف   علددددد و خدددددددمات ل ددددددو ر ااو ددددددر ع ددددددا لاسددددددواق المسددددددت لة

Envato Studio, ةيددددد  لددددد  ا رددددد ا  خلسدددددة أ عددددداد ة  سدددددة فلحدددددددات يةددددددمات ااعلددددد و : سددددد واة  

اادةاسددددة م   يددددة ايةصواددددية  واعتلدددددت و لامدددد   والمعلومددددات  و واج ددددة المسددددتادي  و فسددددتاداي  

أداف ة  سدددة ي لدددع اابياندددات   ةالمسدددح ع دددا ندددبكة عنر ندددل فلددد  ر الدةاسدددة  فلدددا لددد  اعتلددداد فسدددهبان

وكدددداا مدددد  أهددددد  نتا ر ددددا أا جليددددع ااعوامدددددف ذات أهليددددة م دددددر فة لدددد فر ع ددددا ةيدددددا ااعلدددد و  و ا كددددداا 

  ايةصوادددية  ولبددديا م دددلددد ت  ددد  ذاددد  سددد واة فسدددتاداي  االمعلومدددات  فلدددا  ا لددد في    هدددا"لامددد " أع  

فلحددات مد فرف ع دا   ف يع  عامف محدد  و د خلصل اادةاسة  تا الااذ لل  لا عاد ايةلسة

ةيا ااعل و    م اةيع ل و ر ااو ر ع ا لاسواق المست لة.

 ااعلدف المسدت ف العدامليا ملاةسدات سدلات أعدر   ( ااادو هددال  تدا لحد دد108.دةاسدة  دهليدا.. و ،  

 سد ف  و دد اسدتادمل اادةاسدة   دال  د  وفلصدالات المعلومدات لك واوجيدا مرداا  د  مسدت ف   د ف

 ل بيد  اادةاسدة لد و اابياندات   ي لدع ة  سدة فد داف فسدهبانة اسدتاداي ولد   ااتحلي د  ااواد   المد  ر

 وفلصدالات مرداا لك واوجيدا المعلومدات  د  ةر    ف ااعامليا م  شةص 000م   م ونة عي ة ع ا

 مرداا لك واوجيدا المسدت ف  د  العلدف الملاةسديا أةبدال ف فدة أا اادةاسدة نتدا د وأ  درت  سد ف   دال  د 

دا وفلصدالات المعلومدات   كامدف   د ف نصد    يعللدوا  وأا  "الم درول أو الم لدة "ع ظداي يعللدوا  ل ر ب 

ا  سداعة 1.أفاد  مد  يعللدوا  فلده   وأا دولاة,   011مد   أ دف اا  رأ  دخل   و بل   ااالاديا وأا أسدبوعي 

 المسدت ف  العلف مساندف ع اة ع ا لواي  ع روةف ااعلف اادةاسة المناا  و د أوال م  يعللوا  م   

  ع  دد  ف اادة  دد  لك واوجيددا المعلومددات وفلصددالات وةايدد ات  ااتعليليدة الم سسدات دوة  ول عيدف

 عنر نل. عب  المست ف ااعلف وملاةسات

( ااادددو ةاوادددل ااتعدددر  ع دددا مددددز   بددداا خر  ددد  جامعدددات   دددال سددد ف ع دددا 107.دةاسدددة  أعدددو ايةيددد   

ملاةسدددة ااعلدددف المسدددت ف  وةادددد المعو دددات اااةصدددية واابيايدددة ااادددو لحدددوا دوا انه ددداة اا كدددرف عددديا 
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دددا ا ددددا  ول دددوا مرتلددددع اادةاسدددة مدددد   ددددا ة  س  ايةدددر ريا  و دددد اعتلدددددت اادةاسدددة المدددد  ر ااواددد   م    

  م سسدددات ااتعلددددي  ااعدددات  ع  دددال سدددد ف ااعدددامليا   دددد ف مسدددت ف  وكددداا مدددد  أهددد  نتا ر ددددا أا خر  ددد

 فلدددا أوادددلااعوامدددف اااةصدددية كاندددل   راعيدددة عددد  نظي   دددا اابيايدددة  ددد  ااتددد في  ع دددا ااعلدددف المسدددت ف  

نرليا ددة عراندددر ل ددو ر الم ددداةات ل ددداا ايةددر ريا لم ددداةات ااتوااددف و سدددو   ااددتات واال دددة ع  يددروةف 

 تاصصية    ف مستلر ا ستلراة    ااعلف يل  م ظومة ااعلف المست ف.اا

 د    دال سد ف   علدف ادر  خلد  المسدت ف  د  ااعلدف دوة  لحد دد  تدا ( ااادو هددال107.دةاسدة  م در  

الم ددداةات  و ةيددد  للدددل دةاسدددة ااعلدددف المسدددت ف مددد  خددد ا ل سددديلد لم ونالدددد اا رعيدددة : ااتك واوجيدددا  

عتدددوار ااو دددا    وعددددي لوااددد  الم ددداةات  و دددد اعتلددددت اادةاسدددة المددد  ر  المعرادددةو ج دددات فلصددداا  و 

ا ا ا  فلا ل  لو يع اسهبانة دا ولو يع دا ع دا   ااوا   م     دا لل دوا  01.ل  لصدليل ا  اكر وني  شةص 

لددة بات مكا دة ع دا ااعلدف المسدت ف مد   بدف م سسددة مي غديو كدوة   د ف  واادت   ند لوا  د  مرلل دد  

 رددددر أا   ا مددد  أهدددد  نتا ر دددا أا المت يددد ات لاةسعدددة الدةاسددددة  عدددد عوامدددف م لدددةعي دددة اادةاسدددة  وكدددا

ا   دددد ف مسدددددت ف  فلددددا أوادددددل اادةاسددددة ع دددددروةف ةبددددر مرددددداا ااعلددددف المسدددددت ف يلتددددوار ادددددز ااعدددددامل

 .عل سسات ااتعلي  ااعات  لمساعدف اا  ب ع ا فندما  معد    ف أا ف ع د لارج  

  ااادو ةفد ت ع دا استك دا  م مد  ااعدامليا المسدت ليا  د  ار سدا( Den Besten, et.al, 2016دةاسة  

  ةيددد  اعتلددددت Freelanceو تدددا أأ مددددز يعللدددوا ع دددا ل دددد   خددددمات مبتكدددرف مددد  خددد ا م ظومدددة 

مددد  المسدددت ليا اا ر سدددييا   000...اادةاسدددة المددد  ر ااواددد   ااتحلي ددد   ول وندددل عي دددة اادةاسدددة مددد  

  وكدداا مدد  أهدد  نتا ر ددا أا ااعددامليا INSEEجرلددد م سسددة ولدد  جلددع اابيانددات مدد  خدد ا اسددت  ل أ

 دددد  هددددتت    عا  دددد  دادالمسددددت ليا  دددد  ار سددددا متواجدددددوا  دددد  اا  اعددددات المبتكددددرف  ومدددد  المحتلددددف أا  دددد

وةبلددددا  رجددددع ذادددد  لاةل ددددال المسددددتوز ااتعلي ددددو الل تلدددديا ا ددددت اا  ددددال  وفددددتا ةسبدددد     دددد    اا  اعددددات

 فست  ا المهنو.

 Gheorghe, 2015دةاسدددة  
 
 وادددلة

 
 ( ااادددو  ددددمل نظدددرف لحليليدددة مفاددد  أسدددواق ااعلدددف المسدددت ف أهليدددة

 د  ذات المرداا  وةادد  سد امات  Freelanceعلراا ل  يات المعلومات  ومد  فد  دةاسدة هي دف سدوق 

اا دددددوز ااعاملدددددة المسدددددت لة  ددددد  مرددددداا ل  يدددددات المعلومدددددات  و  ددددد  اا  ددددداط المتو دددددع أا  ت دددددوة خددددد ا 

كددداا   اعتلددددت اادةاسدددة المددد  ر المسددد    ولوادددلل  تدددا مرلوعدددة مددد  اا تدددا دالمسدددت بف اا ر دددر  و دددد 

فلددا لبدديا   أهل ددا أا سددوق مدد ودأ خدددمات ل  يددات المعلومددات ع ددا دةجددة عاايددة مدد  اات ااسدديةمدد  

فهتلدددداي المسددددتلر ب ددددتت الم صددددات مدددد   بددددف مدددد ودأ خدددددمات ل  يددددات المعلومددددات  ملددددا   فددددد ع ددددا أا 

 ااعلف المست ف عب  عنر نل س ستلر    فةل ال  عاا ااس وات اا ادمة.
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( وااادددو  عدددد علااعدددة مراجعدددة نظر دددة ل صددديلية لم ظومدددة ااعلدددف المسدددت ف Kazi, et.al, 2014دةاسدددة  

Freelance  ا  ددددد  عياتدددددد  وأنددددد ر و   مدددد  خددددد ا لهبدددددع لاة ادددددد  وو ا  دددددد أةباةدددددد  واادددددوا لافاددددد  لواجدددددد 

ا يم صدالد  وم مدد  مسددت بلد  ةيدد   امدل اادةاسددة عتويددي  فخت اددات عديا ةجدداا لاعلدداا وااعددامل

ا  ولوالل اادةاسدة  تدا أا هي دف الم ظلدات ايتدات   ت يد  اددع  سدوق ااعلدف المسدت ف  ملدا يالمست ل

ع ددددا نلددددو مسددددتداي  دددد  المسددددت ليا  عدددداا المسددددت بف اا ر ددددر  فلددددا أندددداةت اادةاسددددة  تددددا أا ااعلددددف   دددددا

دا  وأا المسددت بف اا ر در سديحلف افه ددا  اابداةا ا وماتل    جد دد 
 
  ا واددا  يالمسدت ف لا  د اا مرددالا

 ااسياسات اد م   وا ا جد دف.

 المقتقلين :  والمعلقمات المكتبات يدراسات متخصصة تناولت ملامح اختصاصي

ةاددد مسددتوز لواجدددد اختصاصدديو المكتبدددات والمعلومددات ع دددا  تدددا هدددال ( وااادددو 1.0.دةاسددة  فاعددل  

م صددددات ااعلددددف المسددددت ف  ولحد ددددد عبيعددددة ايةدددددمات اااددددو   دددددمو  ا عل  ددددا  وااتعددددر  ع ددددا مسددددتوز 

 مددددد   دددددبل    وااتعددددددر  ع دددددا أسددددددباب ل  ددددديل ا  ولحد ددددددد
 
 دخدددددوا    وةادددددد الم صددددددات لافاددددد  ل  ددددددي 

دددددا ا دددددا  عالاعتلددددداد ع دددددا  دددددا ة  س  الم دددددك ت ااادددددو  عان  دددددا  و دددددد اعتلددددددت اادةاسدددددة المددددد  ر المسددددد   م    

مدد  ةيدد  لددوار   فدد وتا الم صددات Upworkم صددة   ولاسددلوب ااوادد    وكدداا مدد  أهدد  نتا ر ددا : م دد

اا اابية ااعظ   مد  الم  يديا المسدت ليا  والمست ليا  م   ةساعات لاختصاصيو المكتبات والمعلومات

فدد ع ا الم صددات  PeoplePerHour$ ا  ددف كددف سدداعة  فلددا جدداوت م صددة 01مح  دديا متوسددر دخددف 

 مددد   بدددف اختصاصددديو المكتبدددات والمعلومدددات المسدددت ليا عوا دددع 
 
اادةاسدددة و دددد أوادددل %  ..1.ل  دددي 

 .  ب عرامد المكتبات والمعلومات وخر ر  اااهسو   ا كرف ااعلف المست ف عيا ع  ع روةف 

 Becoming an Independent( ااادددو  ددددمل مراجعددددة علليدددة اكتددداب "Leamen, 2018دةاسدددة  

Information Professional: How to Freelance, Consult, and Contract for Fun and Profit "

و لي  ةيددد   ددداي عتحليدددف لرددداةب اختصااددد107." واادددتأ   دددر عددداي "Melissa M. Powellلم ا تدددد 

  المكتبددات والمعلومددات والمكتبدات والمعلومددات المسددت ليا  ملددا  ددوار ادوةف كاملددة وم صددلة لاختصااددل

  د ف ج  د    يسواو أكداا ذاد    د ف ف د  أ  تاصص ابدو ةيا    الم  ية    ف مست فااوع ب 

  دة  فلدا  ددمل الم دوةف المو ي  ااعلف    ف مست ف      ياتفلا ةف ت اادةاسة ع ا ل اوا أخ  

سدر اليريات  ااعللية ةوا ماتل  جوانر عدو ااعلف فلهنو مست ف  كاي واندر اا انونيدة والماايدة و 

 ااهسو   وعداةف.

( ااادو سددعل لإ امدة ع  دة عدديا خر  د  عدرامد المكتبددات المعلومدات وة ددادف John, et.al, 2017دةاسدة  

فلصدددة جد ددد   اا  التعددر  ع ددا  م انيددة دخددوا خر  دد  للدد  اابدد امد  دد  عدداا  ااعلددف المسددت فلاعلدد

https://www.google.com/search?q=%D8%A3%D8%A8%D9%88%D9%88%D8%B1%D9%83+upwork&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LSz9U3MCqoyjBNUeLVT9c3NExKNisrzyip0jLIKLfST87PyUlNLsnMz9PPL0pPzMusSgRxiq0KEotS80oUkAUXsQrfWHxjxc2Omx03Nt5sVigtKM8vygYAwQ_dxGUAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwj_sJGF-qzjAhWvURUIHSXIBkwQmxMoATAjegQIDhAa
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مواادددد  ايةددددر ريا  دددد  نيري  ددددا  مدددد  خدددد ا ااك دددد  عدددد  فلرددددات عةصددددا   الب ااددددة خدددد ا   الدددددخف

ي  و سلير اا وو ع ا في يدة ةبدر علد  المكتبدات والمعلومدات عر دادف لاعلداا  100. – 110.اا ر ف 

المت لبدددات لاساسدددية ااادددو  حتاج دددا المكتويدددوا ابددددو ااعلدددف المسدددت ف  و دددد ا ر ةدددل اادةاسدددة  ولحليدددف

 د ب ااأهل دا أا ل دوي م سسدات ااتعلدي  ااعدات  اا يري  دة عتعلدي   مد  مرلوعة م  ااتوايات كداا

الم دداةات اات ظيليددة اااددو مدد  ندد   ا أا  سدداعده   دد  أا  صددبحوا م  ددايا الو ددا   لا عدداةايا ع  ددا  

 ددد  خلددد  ادددر  علدددف جد ددددف  وع دددا أا  صدددبحوا ةواد أعلددداا مددد  خدددد ا ا ةدددر ريايوااادددو سهسددداعد 

ددددا  عدددد  اا يددددود اااددددو  لكدددد  ااعلددددف عل  ددددا  دددد   ل ددددد   ايةدددددمات المسددددت لة  فلددددا ةددددددت اادةاسددددة أ   

 المست بف.

امد ( ااادو  ددمل ةة دة نظر دة ات دو ر ول  يدت مد  ر ة دادف لاعلداا  د  عدر Ekoja & Odu, 2016دةاسدة  

 مددددد  لوجدددددد اي امعدددددات اا يري  دددددة  تدددددا  دخددددداا  علدددددي  ة دددددادف لاعلددددداا و المكتبدددددات والمعلومدددددات  
 
ان   دددددا

ي   مددددد  خددددد ا ل ليدددددة و ددددد  اا ددددد ب ةدددددوا  ايدددددات ااوادددددوا  تدددددا لاسدددددواق .11.عتوجيدددددد ة اغددددديو عددددداي 

 Infopreneurshipالمسدددددددت لة  وةادددددددع ةو  المبدددددددادةف اددددددددر    ةيددددددد  لددددددد  ا رددددددد ا  عرندددددددامد لددددددددة  و عاسددددددد  

دلإ  د ادةاجدد  د  عدرامد المكتبدات والمعلومدات  وااددتأ ل لدر م       اد  اميكي 
 
يسدترير ا ةتياجددات  ندام 

المت يددد ف  ددد  هدددتا المرددداا  و دددد أوادددل اادةاسدددة ع دددروةف  يددداي مدددو  يا مددد هليا وذوأ خبددد ف عتددددةي  

فهسدداب هددتت اابدد امد ااتدة ويددة  دد  علددوي المكتبددات والمعلومددات  مددع يددروةف علددف  سدد ي ت ال دد ب لا

ايةبددددد ات ااعلليدددددة  وفدددددتا يدددددروةف  اددددد اي ايت ومدددددة عتدددددواي  ع ادددددة مواليدددددة علدددددا  ددددد  ذاددددد  ااب يدددددة ااتحتيدددددة 

 وااتلو ف.

( ااادددو ةفددد ت ع دددا   ددد ف لاسددد  الم   يدددة ا سه ددداةات المعلوماليدددة  والمعروادددة Ojo, 2012دةاسدددة  

ددا عاسددد  وسددداعة المعلومدددات فل  دددة  ددد  نيري  دددا  فلدددا نا  دددل   (IIPأو م  دددة المعلومدددات المسددت لة    أ   

للاةلا  د   عد  اابلدداا اا اميدة والمت دمدة  وفدتا  ا داو  اااواادةاسة ا ةية اسه اةات المعلومات 

ولك واوجيدا   لا سديلا  د  مردالات ادياسة ااسياسداتو اا وو ع ا ااتحد ات اااو لواجد هتت الم  دة  

و د اعتلددت اادةاسدة المد  ر ااواد     بياناتولحليف اا  وافهساب الم اةات  المعلومات وفلصالات

ااتحلي دددد   وخلصددددل  تددددا أنددددد مدددد  اي يددددد أا  ددددت  اا ددددرول  دددد  م  ددددة المعلومددددات   دددد ف مسددددت ف  وفددددتا 

ا اوس او المعلومات المحتلليا.  يروةف المضيو  دم 
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 التعليق على الدراسات القابقة :

عتددد ي  اا ظددر  دد  اادةاسددات ااسدداع ة  هبدديا ل ددول أهدددا  اادةاسددات عدديا استك ددا  م مدد  ااعددامليا 

  أو اار فيددددا ع ددددا لحد ددددد Freelanceالمسددددت ليا ومدددددز ل ددددد ل   خدددددمات مبتكددددرف مدددد  خدددد ا م ظومددددة 

ااعوامددددف اار  سددددة اريددددا ااعلدددد و عدددد  المسددددت ليا  وم  ددددا مددددا ةدددداوا استك ددددا  ااع  ددددة عدددديا اا يددددادف 

ددا اا
 
تحو ليددة وسددلو  لبددادا المعراددة  وم  ددا مددا  دددي ةة ددة لحليليددة مفادد  أسددواق ااعلددف المسددت ف اةلباع

  Freelanceعلردددددالات  عي  دددددا  وم  دددددا مدددددا ةفددددد  ع دددددا علدددددف مراجعدددددة نظر دددددة ل صددددديلية العلدددددف المسدددددت ف 

وم مددددد  مسدددددت بلد  ع  لدددددا انحصدددددرت أهددددددا  اادةاسدددددات المتاصصدددددة  ددددد  اار فيدددددا ع دددددا لحليدددددف لرددددداةب 

ابددددددو   المكتبدددددات والمعلومدددددات المسدددددت ليا  ملدددددا  دددددوار ادددددوةف كاملدددددة وم صدددددلة الةدددددر ريا وصاادددددلاخت

ةيا    الم  ية   د ف مسدت ف  وم  دا مدا ةفد  ع دا   امدة ع  دة عديا خر  د  عدرامد المكتبدات المعلومدات 

 ددددد  عددددداا  ااعلدددددف المسدددددت ف  أو ل دددددد   ةة دددددة نظر دددددة    وة دددددادف لاعلددددداا  التعدددددر  ع دددددا  م انيدددددة دخدددددوا

ت دددددو ر ول  يدددددت مدددددد  ر ة دددددادف لاعلددددداا  دددددد  عدددددرامد المكتبدددددات والمعلومددددددات  أو دةاسدددددة لاسددددد  الم   يددددددة ا

ددا عاسددد  وسدداعة المعلومددات أو م  ددة المعلومددات المسدددت لة  أو  ا سه دداةات المعلوماليددة  والمعرواددة أ   

وفلصدالات  و دد  لك واوجيدا المعلومدات مرداا  د  ااعدامليا المسدت ليا ملاةسدات سدلات أعدر   لحد دد

كدداا المدد  ر ااواددد   ااتحلي دد  المدد  ر اا اادددر ع ددا للدد  اادةاسدددات  ولتليددا اادةاسددة ايتاايدددة عدد  للددد  

 
 
 و ددددر  اختصااددددلا اعلددددف ةاددددد لحلي دددد اادةاسددددات  دددد  مرلددددف أهددددداا ا اااددددو جدددداوت أفادددد  لاصيصددددا

دد  المكتبددات والمعلومددات فلددا ةفدد ت ا  فلسه دداة   مسددت ليا ع ددا أندد ر م صددات ااعلددف المسددت ف عالمي 

 عرايددةةددمات الماي هسدو  واختصاادي  ا ا م سسدات المعلومداتا در   ع دا ل دد    دراوف مسدت بلية

  ومددد  فددد  لحد دددد سدددلات ملاةسدددا    العلدددف المسدددت ف فحدددف عدددد ف Freelanceعددد   عدددد عبددد  م ظومدددة 

 دداا اددر  والردات مبتكددر التعامددف مددع المت لبدات اابيايددة وفةتياجددات المرتلعيددة الل  دة  دد   ددف انا

 عددددد  ل دددددرد اادةاسددددة عب ي  دددددا فسه دددددرااية   ددددد  ااو دددددل ااددددتأ اددددد   عدددددد ايدددددد اادةاسددددداتااعلددددف  
 
 ا ددددد 

  المسدت بلية
 
س د   ااادو لا ول  درت ااددوا اا اميدة  عدف عالدل مد  اا دروةات ااددوا المت دمدة ل خدت عدد لرادا

   لتلدددد  ةة ددددة ع  دددا اللرتلعددددات والم سسددددات  ادددد   لكددد  مةددددد أا  ح دددد  اا رددددا  و ب ددد  عليددددد  ا ادددد

واخددت   ع ددا ااددرس  مدد  اخددت    وا ددا اات دداوا (  و 1.  .10.واضددتة المعدداا  اللسددت بف  م صددوة  

  ددددا أاددددادت م  ددددا  دددد   فددددراو  عاةهددددا اإعدددديا ااعد ددددد مدددد  اادةاسددددات واادةاسددددة ايتاايددددة ااب يددددة الم   يددددة  

اادةاسة. اف ا الم     ول و ر أدباا ظرأ ولدعي  ع ا
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الإطار النظري :

العمل المقتقل : الفلقفة والنشأة والتطقر 

 اادددت   لاادددراد  هددد  المسدددت لوا    دددوي ااعلدددف المسدددت ف ع دددا ااردددااي  عا ددددأ  صدددي  لاجدددف عددديا الم  يدددوا 

 لردددددات لاجدددددف عو دددددف  عا ددددددأ ااردددددااي اددددددر     دددددوا  أا دوا  وبددددديا أةبددددداب لاعلددددداا  عل دددددرده ( يعللدددددوا 

 اادت   لاعلاا أةباب م  اعدد ااعلف م اي  كلف أو خدمات المست ف ةي    دي أصتاب لاعلاا 

 أفاددد  المسدددت ف ااعلدددف أصدددتاب المحدددددف  وي ددد ف الل لدددة اا  ا يدددة اا هيردددة  ددد  الدددتحك  سدددل ة اددددر  

  تدددددا الم  يدددددة وم دددداةا    معددددداةا   المسدددددت لوا  المعراددددة  ةيددددد    دددددي مرددددداا  ددددد  ااعاملددددة اا دددددوز  أندددد اا

 مصددتاب عاا سددبة أفادد  أهليددة  حلددف ااو ددرأ  المدداا ةألا أا ااردد اا  لكدد  وبااتددات  ااعلددف  ادداةر

 (.Yadav, Choudhary & Jain, 2019الآخر     المو  يا م  المست ف ااعلف

  دددوة المصددد لح ف للدددة  ادددإا" عدلااتدددد ايتاايدددة  Freelanceمددد  ةدافدددة اسدددتاداي مصددد لح " وبددداارس 

ي   دد  ةوا ددة لاة ايددة 08.1مكتوبددة  رجددع  تددا مددا  بددف ذادد  عكايدد   ةيدد    ددر المصدد لح أوا مددرف عدداي 

  واااددو للددل أةدددا  ا  دد   نرلردد ا  دد  اا ددرا اااددا   ع ددر Walter Scott"" فتا ددا ااسددي  "Ivanhoeعاسدد  "

سدددددددت جر" "ج دددددددأ دددددددا الروا ددددددة  ي دددددددي  المصدددددد لح  تدددددددا "م  متردددددددوا"  دددددددي خدمالدددددددد   يدددددددة  المددددددي دأ  ووا  

ا لا رددد ا  م اةالدددد ايةاادددة ا ددد لاو  دددا مسدددتعد  ايتصدددوا ع دددا أع دددا م ا ددددف  وكددداا هدددتا المسدددت ف شةص 

(  لدددد  ذادددد   ندددداةف مع ددددد Postolovski, 2014لاشددددةا  ااددددت   كددددانوا ع ددددا اسددددتعداد اددددداع فل  ددددا  

اادتأ كداا ي داة  ايدد ماسا  وسه  التك واوجيا اللص لح  د  م تصد  سدبعي يات اا درا الما ديو  و 

( (Boundaryless Worker" Tams, S., & Arthur, 2010, 631" د  اابدا دة عاسد  "ااعداملوا عد  ةددود" 

لا لحدددددده  ةددددددود  ددددد  ايتصدددددوا ع دددددا   وذاددددد  اتوادددددي  ااعدددددامليا اادددددت   عدددددالوا مسدددددت ليا  ددددد  علل ددددد 

ااو ددا   ل ردد    ددد ف  تددا أأ م دداا مددد  ااعدداا   اكدد  جليددع الم دداي و  ا و ددا      اددااعل و  ددد   تلددو 

(  Kazi et al, 2014, 1اار ا دديو  مددع وجددود الصدداا عالإنر نددل  وةسدداب مصددر   اتل دد  المددداوعات  

و   أوا ف اا را ااع ر      ر المست لوا المحر اوا الم رف اات   يسو وا خددما    مد  أجدف  ع  د  

ت المبوبدددددة  وفلصددددداا مادددددف عع ندددددا  اا دددددركات والم سسدددددات المحليدددددة  مسدددددتادميا أسدددددااير ماتل دددددة

أو لاةددددددددداث   عددددددددااعل و المحتللدددددددديا  و ةسدددددددداا ةلدددددددد ت ااب  ددددددددد المبانددددددددر العلدددددددد و  وة ددددددددوة المعدددددددداةا

دددا ع دددا لددد ميا لواادددف عليدددف مدددع   ااصددد اعية مددد  أجدددف ع ددداو  اعددددف عل ب ددد   ا دددد كددداا اا  ددداط  ا ل 

فددد  ع دددا اعدددف ةاددد   تو ددد    ددداط ااهسدددو   اادددتأ لا   ا دددة ادددد  ويسدددل  اللسدددت ف أا  ر   عليدددف  خدددر

ةاد    ا ع دا المو دع اي  را د  المح د ة  و لا   ة اااو  حا دا  وكداا ااعلدف المسدت ف  د  للد  اا رد ف م صد

" مددع Freelancer(  و دد عددأ اسدتاداي المع دو ايتدد   لمصد لح "Postolovski, 2014عصدر عنر ندل  

ايةددددا  ااددددت    م لددددع اا صدددد  اااددددا   مدددد  اا ددددرا ااع ددددر   اوادددد  اا ددددت ييا ااعددددامليا يتسدددداب  
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 ددددموا خددددمات  تدددا ااعد دددد مددد  الم سسدددات اا دددت ية ع ددداو ع دددا علبدددات مسدددب ة  فددد  عددددأ اسدددتاداي 

وععد ا   و   داو محتدوز ااوسدا ر المتعدددف  ماف ااتصلي  اي رااي    المص لح    خدمات أخرز 

(  Gheorghe, 2015, 1474   )Haq, et.al, 586يد    وااهسدو    وفس داةات اا انونيدة وااتراة دة ..

فل صدات العلدف المسدت ف  وااادو أخدتت  د  ااراا دد وفنه داة  تدا أا   ف  ل  انه اة لاسواق المست لة

سددددددددددت م صدددددددددات لددددددددد م   نردددددددددا  جليدددددددددع فةتياجدددددددددات الم  يدددددددددة  ددددددددد  ماتلددددددددد  ااو دددددددددا   وااتاصصدددددددددات 

لراة المويددوعية  وندد ف المسددت لوا لكددت ت م  يددة مسددت لة   دد ف اار ا دديو  مددع ةصددة مراا دددف عاسددت

   سوق ااعلف.

 العمل المقتقل :المكتبات واختصاصيقها و 

اللكتبدددات واختصاادددي  ا الددددخوا  دددا مرددداا  المتاةدددة اا دددر  مددد    دددي  الم ندددرات  تدددا وجدددود ااعد دددد

علدددف م اسددددبة ولاسدددديلا  دددد   ددددف  اددددر  ع ددددا التصددددوا  أفبدددد   ددددة يددددلاا أجددددف مدددد  ااعلدددف المسددددت ف  

انا اا اا ر .

وم  ي  ددددا  ع ددددا فختصددددا  المهنددددو اللكتبددددات اعليددددة   يددد ات ( أا ه ددددا  Weller, 2016ةيددد    فددددد  

جلعيددددددة  YALSA وهددددددتا مددددددا أفدددددددت عليددددددد ااكايدددددد  مدددددد  المكتبددددددات اا رد ددددددة  والم سسددددددات ااوع يددددددة ماددددددف

  ادف  دةف المكتبات ع ا خدمدة المدراه يا   د ف أا دف    دعلوا اا باب(  اات    اتخدمات مكتب

اددع  اا دباب أف داو استك داا    اختصااديو المكتبدات دا   ييد  دوة ةي  ةف وا    ل ر ره  لاخي  ع

 .ساةا    ااو ي يةلم

  دد ف فبيدد  لاسدديلا  Freelancing ااعلددف المسددت ف (  تددا انه دداة السدد ةElance-oDesk, 2014وي ددي   

 ااادددددو ومرونددددة لاعلدددداا وا سددددال اا ددددر   فسددددت  اية   سددددور ااعددددامليا  دددد  اا  ددددال ااتك واددددوو  عدددديا

  تدددا لحو دددف ندددركات المنددداا  ملدددا أدز مددد  ااكسدددر وسددد واة اا  دددف  وا عدددداي ل دددااي  ل دددد ل ا   لكددد 

 ااسدددددوق   سدددددور المسدددددت لة الم صدددددات هدددددتت نحدددددو انهبددددداه   المعلومدددددات لك واوجيدددددا ووكدددددالات ااب مريدددددات

 ااضة . لاعلاا ون اق المحتللة

رددات م  ددة المكتبددات ( أنددد عددات مدد  اا ددروةأ الJohn, Nwosu & Simisaye, 2017, 423و  ددي   

وة دددادف لاعلددداا  ومدددا  هبدددع ذاددد  مددد  لحد دددد المردددالات ااادددو  ردددر  المسدددت ف دددا  تدددا مرددداا ااعلدددف  وم  ي

أو لحو ل ا ار ادف لاعلاا  اع ا اارس  م  أا اكرف ااعلدف داخدف المكتبدات ل دوي عامسدالا    سو   ا

ت اا كددرف   تددا اات فيددد ع ددا السدد ة ااعلددف المسددت ف لتا دد  هددت اددإاع ددا م  ددوي  سددو   المعلومددات  

 اكرف اابيع ولح ي  لاةبا  جراو أعلاا وساعة المعلومات و سو   الم اةات.

وملددا   فددد م دداةفة المكتبددات وم سسددات المعلومددات  دد  نلددوذ  ااعلددف المسددت ف  مددا  امددل عددد ااكايدد  

المعلومدددات المسدددت ليا اددددر ا  ةيددد   امدددل مكتبدددة اا دددونررلا  مددد  المكتبدددات مددد   سدددو   اختصاادددلو
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لاسددلاو  وااع دداو    وااب  ددد عفر و دد    -عددإدةا  اات اادديف ايةااددة عاختصااددلو اابحدد  المسددت ليا 

 عدددددف أ سدددداي :  سدددد  ايةدددددمات اابحايددددة والمرجعيددددة   سدددد  الم بوعددددات  -وأة دددداي اا والدددد   والم دددداةات

ت    رسبدددددوا  ددددد  ااتعامدددددف مدددددع اختصاادددددلو المعلومدددددات المسدددددت ليا وااصدددددوة  لمسددددداعدف المسدددددت يد   ااددددد

(  وع ددا ااددرس  مدد  أا المكتبددة ادد  ل ددع أأ لرل بددات الةدددمات  وادد  لحدددد اارسددوي الم ددرةف  0 ندد ف 

فلددددددا أندددددداةت اعدددددددي لحلل ددددددا أأ مسدددددداواية عدددددد  سددددددرعة أو جددددددودف ااعلددددددف الم ردددددد   اإ  ددددددا  امددددددل عدددددددوة 

لمعلومدددات المسدددت ليا  وأسدددد لل  ددد  ويددددع  ايدددات جد دددددف ااوسددداعة  وا تدددل لانظدددداة  تدددا اختصااددددلو ا

 Research and Referenceالوادوا  تدا المسدت ليا  و نردا  لاعلداا الم  يدة   د ف مسدت ف عد   عدد  

Services, 2019 .)

Freelancers librarians( تققيق مكتبة الكقنجرس لاختصاصيي المعلقمات المقتقلين 1شكل )

 المسددت ف  المرتلددع المكتبددات والمعلومددات  دد  هددتا وبااتددات  عالددل الم دداةات  اارهدداا لاسددالا لاختصااددلو

يعلدددف ع ددا اابحددد  عدد  اختصاادددلو المعلومددات اادددت    لتل ددوا م ددداةات  –عرليدددع ااالددد  –اددالمرتلع 

نوعيددة متعددددف  للدد  الم دداةات اااددو   دد ف أسددالا نرددا  أأ مهنددو  ا للددا اةل عددل للدد  الم دداةات  وكللددا 

ا  اةل عل ارا      ايتصو   ا ع ا ااعلف.ل   سو   ا جيد 

المكتبددات  و (  تددا  عدددد اا ددر  ولادواة اااددو  لكدد  أا  لاةسدد ا اختصاادديRodriguez, 2016وي ددي   

مردددددداا ااتدددددددة ر ول ظددددددي  وة  ااعلددددددف  و كااعلددددددف  دددددد  مردددددداا فسه دددددداةات    ا و المعلومددددددات المسددددددت لو 

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwimyt_22ZjmAhURYxoKHeY7CMkQFjAAegQIBxAC&url=https%3A%2F%2Fwww.loc.gov%2Frr%2F&usg=AOvVaw1BYIxYjNUKSENzOcZT8zE7
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwimyt_22ZjmAhURYxoKHeY7CMkQFjAAegQIBxAC&url=https%3A%2F%2Fwww.loc.gov%2Frr%2F&usg=AOvVaw1BYIxYjNUKSENzOcZT8zE7
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwimyt_22ZjmAhURYxoKHeY7CMkQFjAAegQIBxAC&url=https%3A%2F%2Fwww.loc.gov%2Frr%2F&usg=AOvVaw1BYIxYjNUKSENzOcZT8zE7
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واابحدددد   وااتحر ددددر  واا  رسددددة  وفتاعددددة المحتددددوز  ولصددددلي  موا ددددع ااو ددددر  ولحسدددديا موا ددددع ااو ددددر 

  ولحليددف اابيانددات  و ددص اا صددص  دد  عددرامد لاع دداا  وأفادد  مدد  ذادد  عكايدد   SEOلمحركددات اابحدد  

 اك  ذا  سيعتلد ع ا عبيعة م اةالد وأسلوبد ومو عد ومبادةلد.

 و دددا أهليدددة ة دددادف لاعلددداا وااعلدددف المسدددت ف لاختصاادددلع( Ekoja & Odu, 2016, 48   فدددد فلددا 

ردداا  دد  نيري  دددا  تددا ا ردد ا  دوةف لدة ويدددة المالمكتبددات والمعلومددات  عاا دد ف اادددتأ داددع ذوأ ايةبدد ف  ددد  

عددددددر  عاسددددددد  
 
 Infopreneurship  ة دددددددادف لاعلدددددداا المعلوماليدددددددة( لإدةاج دددددددا  دددددد   علدددددددي  عدددددددرامد المكتبدددددددات 

لدددة ر اا دد ب ع دد  ة ددادف لاعلدداا   دد ف د  ددامي   يسددترير ا ةتياجددات والمعلومددات  واااددو لت لددر 

المت يدددد ف  دددد  المردددداا  علددددا  لكدددد    مدددد  ااعلددددف   دددد ف مسددددت ف مدددد  خدددد ا اا يدددداي ع   دددد ة ة اد ددددة ماددددف 

فسدددددددتا    واا  رسدددددددة  واا  دددددددر  ول دددددددو ر  واعدددددددد اابياندددددددات و داة  دددددددا  و داةف المرلوعدددددددات  و داةف 

  وخدمات عةاعة اي اة ة واات و ر المهنو  و جراو اابحدوث  وبحد  مدا وةاو المعراة  ول ظي  المعراة

ي  لافهسدداب   ايةبدد ف ااعلليددة  واتع  دد  ااددو   عر ددادف لاعلدداا  ومعراددة في يددة ااواددوا  تددا  اابيانددات..

 و مكتبات مست ف.لاختصااكف م     لاسواق اا ا لة  ك    وا 

المعلومدات ات دو ر م داةا    الم  يدة   وختصاادللا ر  ة الما دا اا ااعلف المست ف الآا عات ا د  عليدو 

فلدددا عددددات هدددتا اا لددددوذ  لا عددداةايا ع  ددددا    و  ييددد   ايدددات  سددددو   ا  ةادددو  صددددبحوا م  دددايا الو ددددا  

ايةيدددداة لامادددددف اتح يددددد  هددددتت المعادادددددة علدددددا  ددددوارت مددددد  ادددددر  واسددددعة اللتاصصددددديا ار دددددادف أعلددددداا   

  ا.واسهالاة  م انا    ع ر      الما

 العمل المقتقل ومقتقبل ريادة  عمال في مهنة المكتبات والمعلقمات :

  دددي  اادةاسدددات  تدددا عددددي وجدددود أدادددة أوع مدددات اتو ددد  ااعلدددف المسدددت ف ع دددا عنر ندددل  عدددف س  ددد د 

عل ب دد  عبدد  هددتت الم ظومددة   جليددع ا و اسددتلراة هددتا فلرددات  وسدديرد المسددت ل -عدد  ندد   -المسددت بف 

 (.Postolovski, 2014وس توسع ااعلف مع أشةا  م  جليع أنحاو ااعاا   

ا ابيددددددع الم ددددددداةات اااددددددو كاندددددددل  دددددد  ااسددددددداع  سر بددددددة ال ا دددددددة Fiverrول ددددددي  م صدددددددة 
 
أو   أا ه ددددددا  سدددددددو 

ا متاصصدددة أفادددد    متاصصدددة   ددد ف فبيددد 
 
أو ار ددددف مددد  نوع دددا  وعليددددد  دددد ي ددد د المسدددت بف أسدددوا 

ا  ا  (.https://www.fiverr.com ساع 

الراهددددات ة  سددددة : سددددوق ااعلددددف عبدددد   ة( علسددددت بف ااعلددددف المسددددت ف  دددد  ف فددددHippler, 2013و ت بدددد   

سددددددت وي نصدددددد  اا ددددددركات عتو يدددددد  عددددددامليا و عنر نددددددل  ااعلددددددف عبدددددد  عنر نددددددل سددددددي وا هددددددو ااسددددددا د  

ااتددد في  ع دددا لاعلددداا  سددد ت  و % مددد  ااعلدددف عبددد  عنر ندددل(  01سددد ت   نردددا  و مسدددت ليا ع دددا عنر ندددل  

ااتد في ع ا المواهدر  اا دروب و س  ه ر مراا ااتو يد  اي   د (  و لراو  فستعانة علصادة خاةجية  

https://www.fiverr.com/
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نلدددددو و  علدددددي  الم ددددداةات الم لوبدددددة  و   المبدددددادةف    دددددادف ةو و ةر دددددة فختيددددداة  و مددددد  سدددددوق ااعلدددددف المح ددددد   

 ف تصادات المحلية(.

ةر  دددد  علددددوي المكتبددددات والمعلومددددات يااسددددويف ااوةيددددد    دددد فأا ة ددددادف لاعلدددداا  و  ددددي  اادةاسددددات أا

ع دددا ذاددد  سددداعده    يسدددت فالةدددرو  مددد  أ مدددة ااعلدددف  الددد  خددد ا ااددددخوا  ددد  م ظومدددة ااعلدددف الم

  د ف  داعع   ا د   دتلك  ج دا    ( John, Nwosu, & Simisaye, 2017, 425 المهندو ااددخف  لح يد 

LIS  ا م  اادخوا    أعلداا مكتويدة مسدت لة      دا مت لبدات أساسدية  ردر مراعا  دا ةاد  ل دوا  دادة 

ا    سوق ااعلف.  ع ا أا ل وا ةا د أعلاا ناجت 

ا  اختصااددددلو المعلومددددات المسددددت ليا عدددددد   ددددي  الم نددددرات  تددددا ا د ددددادو   هددددتا  تددددا   ددددادف ويعدددد ز  مدددد خر 

ادددإا اةرددد ا  الم  دددة   ددد ف مسدددت ف  حتدددا   تدددا  ذاددد  ومدددع لاا دددف  اادددداع وادددر  معددددلات اا لدددر 

عليددددددد (  و https://careerlancer.net/become-freelance-librarianجللددددددة مدددددد  اا ددددددروط والم دددددداةات  

مددال    اي   ددروعد مل مددوا عااتعامددف مددع عبيعددة الم دد د اي د ددد وفارددا المعلومددات  و عددات اختصااددي

 ,John, Nwosu, & Simisaye, 2017و دد ةددد   مادف سيد ه  مد  ااترلعدات الم  يدة لاخدرز   د  ذاد 

 اةا دددد   كددد    دددوا  المكتبدددات والمعلومدددات و( مرلوعدددة مددد  اا دددروط لاساسدددية لمسددداعدف اختصاادددل425

ا     سوق ااعلف كااتات  :الأعلاا ناجت 

 ول بي الد. يروةف عجادف ااتامة التاسر الآت  -

 لحدد مراا فهتلاي اار     وااعلف ع ا ل و رت. -

 اا راوف ع ا ن اق واسع. -

 دا      ايتلوا.اااات كي   -

 م اةات فلصاا.  و ااتح   عرو  فعت اة -

 امت   م اةف اات اوا.المست ف  و يروةف ااتح   عاا كر  -

  ستد   ذا .امت   م اةف اا رافة    ايتالات اااو   و ااتح   عااسر ة -

اابح  ع  ااعل و وم ا  ة أا اة ااعلف  واات فيد ع ا  م انية فست ادف م  ا. -

 المسدتوز  ل دو ر  د  م ظومدة ااعلدف المسدت ف هدو وفيد    د ف العلدف الم لدة اي وانر أةد وعليد اإا

ددا اار ليددة  واااددو لتعلدد  لاميددة ااتك واددوو  لمحددو  فلصدداا ع ددا الموسددعة و دددة    الآخددر   عددو   ج  ي 

 لمحدددو اللهندددو المسدددت ف اات  دددو المسدددتوز  اةل دددع وكللدددا .المسددداعدف ع دددا وايتصدددوا  اا  دددا ا لم ا  دددة ب ددد 

ا   دددوةت  فلدددا أادددب  اةتلددداا  اد اار ليدددة  لاميدددة  واةتياجدددات لو عدددات  ددد  ع ردددا  ع دددا اات  دددف  دددادة 

 .(Brady, 2011لاوا   الم رول  عد مستلرف  ع  ة وفت   امة عل  د 
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( أندد  ردر ع دا المكتويديا اد ف م داةا     د  هدتت المرةلدة مد  أجدف لحد دد Ojo, 2012, 15 و  دي  

ما  لك    ل د لد    هتا الميداا  فلا  ردر أا  رفد وا ع دا امدت   م داةات ااهسدو   اادتا    ةيد  

ا  د  لادب المهندو ا ع ف شيوو  وأا   رأ فايد   وأا    رر أا   وا اختصاصيو المكتبات والمعلومات م تل 

    ت  ع ا المرالات لاخرز.

ااادددو  وااا اايدددة وف تصددداد ة فجتلاعيدددة يعكددد  ااعد دددد مددد  الم اسدددروبااتدددات  عدددات ااعلدددف المسدددت ف 

 و  دددددداف م لددددددة لاختصااددددددلا ددددددد عددددددات ااعلددددددف المسددددددت ف  جد دددددددف الكسددددددر  اسددددددر اليريات لرعددددددف م ددددددد

  
 
مدددد  ذوأ ايةبدددد ات والم دددداةات  ونددددد   دددد  مرلوعددددة االمكتبددددات والمعلومددددات  واااددددو ستهسددددع مسددددت ب 

  ددددموا خددددمات وم ددداةات ااعلدددة ومددد فرف العلددد و  عاا ددد ف اادددتأ  رعل دددا ن ظدددر  تدددا   المرل عدددة  اادددت 

هتا اا  ال ف  اف عد لة ا وف عاملة ماهرف ال ا ة  لك  دا  يدااة  يلدة فبد ز  تدا لاادراد والم سسدات 

وف تصاد ع فللد.
 

نتائج الدراسة ومناقشتها :

 لخصائص الديمقغرافية للعينة :ا

ددا لمت يدد ات اا ددول  وااعلددر  وايتااددة الم  يددة  .   ددف اي دددوا   ( ايةصددا ص ااد لوسراايددة العي ددة عب  

والم هف لاكاد  و  وملاةسة ااعلف المست ف  وس وات ايةب ف.

 ( الخصائص الديمقغرافية للعينة3جدول )

النقبة العدد العمر النقبة العدد النقع

%.00س ة 0.أ ف م   %.07.ذفر

%..00س ة 0.-0.%8..0أنثو

%01011الإجمالي
%00 8. س ة 0.أفا  م  

 %011 01 الإجمالي

النقبة العدد المؤهل الدراس ي النقبة العدد الحالة المهنية

%008ع ااوة ولا%1.1.أكاد  و

%.00.ماجستي %101.مهنو

%01011الإجمالي
%1. 01 دفتوةات

 %011 01 الإجمالي

النقبة العدد سنقات الخبرة النقبة العدد ممارسة العمل المقتقل

%.0 0. س وات .أ ف م   %8. .. ع 

%.00س وات 0-.%.00.لا

%01011الإجمالي
 %0. 08 س وات 0أفا  م  

%011 01 الإجمالي
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%  فلدددا عكددد  اي ددددوا أا مددددا 8.% م اعددددف عنددداث .7( اةل دددال معددددلات اادددتكوة .يعكددد  اي ددددوا  

س ة  وةبلا كداا  0. – 0.% ..س ة     م اعف  0.% م  ااعي ة كانل أعلاةه  أفا  م  00 سوتد 

دا اعي ددة ايةبد او  فلددا لبديا مدد  اي ددوا أا  % مدد  ااعي دة جدداووا مد  الم  يدديا  د  م اعددف 01ذاد  عبيعي 

% مدد  لاكدداد لييا  فلددا لبدديا أا جددف ااعي ددة مدد  ايتااددليا ع ددا دةجددة الماجسددتي   دد  ااتاصددص  1.

 ولا  فلدا عكد  اي ددوا % يتللة ااب دااوة 08% يتللة اادفتوةات  1.%    م اعف .0وذا  عوا ع 

دا  فلدا جداوت 8.% م  ااعي ة ماةسوا ااعلدف المسدت ف عاا عدف  د  م اعدف .0أا  % اد   لاةسدوت م ل  

 %. 0.س وات  وذا  عوا ع  0أع ا س وات الةب ف ماراد ااعي ة    مراا ااعلف المست ف أفا  م  
 

 المقتقلين : المعلقمات يطبيعة الخدمات المقدمة من اختصاصي

المكتبدددات والمعلومدددات المسدددت ليا عبددد  أنددد ر خلددد  م صددددات  واختصاادددلااباةددد  لهبدددع لواجدددد ةددداوا 

  و ا جدداو هددتا  ,UpworkPeoplePerHour, Freelancer, Fiverr, Guru  دد  : العلددف المسدت ف عالميدة

ا عيا لل  الم صات    لا أند أمك  استا   ايةددمات الم دمدة مد   بدف اختصاادلو فنه اة مت اول 

 كااتات  :  ة  سة ف ث اااتواااو  سل ا  تا   المعلومات ع ا م صات ااعلف المست ف

 
ً
ا رسدددددددة  واعدددددددد اابياندددددددات  خددددددددمات اابحددددددد   خددددددددمات ااددددددددع  عداةأ   الخررررررردمات الفنيرررررررة :/أولا

خدددمات ااتك ددي   خدددمات  داةف  المعلومددات  عحددوث اابيانددات  لحليددف اابيانددات  لحسدديا محركددات 

ت  خددددددمات (   داةف  واعدددددد اابياندددددات  لصدددددلي  اا  دددددر عاكر و ددددد   اسدددددتا   اابيانددددداSEOاابحددددد   

 اار ل ة     او المحتوز.   

عرمرددددددة  واعددددددد اابيانددددددات  ل ددددددو ر الموا ددددددع  لصددددددلي  موا ددددددع  خرررررردمات البرمجررررررة والتصررررررمي  :/ثانيًررررررا 

ايددد  لصدددلي  اي را SQL, PHP, html, JavaScript, word pressالمكتبدددات  ا دددات ااب مردددة مادددف 

 واا ولونوب  لصلي  عرامد متاصصة اللكتبات.   

رررا 
ً
ااكتاعدددة ععداعيدددة  ااكتاعدددة لاكاد ليدددة  ااكتاعدددة اات  يدددة   الخررردمات الكتابيرررة والتحريريرررة : /ثال 

المراجعدددددات لادعيدددددة  ااتددددددو    لحر دددددر اا صدددددو   خددددددمات لاوةاق ااعلليدددددة  خددددددمات ما كروسددددد ل 

 أوا    فتاعة الم الات  فتاعة اات اة ر  لحر ر اابحوث.

 دخدددداا اابيانددددات  خدددددمات اار جلددددة  ااهسددددو   عبدددد  وسددددا ف ااتوااددددف  خرررردمات متنقعررررة :ال /رابعًررررا 

فجتلددا      ااتددد ي  اال ددوأ   عددداد اارسددوي ااتويدديحية  لصددلي  اا ددعاةات  اا ددراوف ااترر ويددة  

 م اي المساعدات فار ايية  ااكتاعة اية ية.

 

 

https://www.google.com/search?q=%D8%A3%D8%A8%D9%88%D9%88%D8%B1%D9%83+upwork&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LSz9U3MCqoyjBNUeLVT9c3NExKNisrzyip0jLIKLfST87PyUlNLsnMz9PPL0pPzMusSgRxiq0KEotS80oUkAUXsQrfWHxjxc2Omx03Nt5sVigtKM8vygYAwQ_dxGUAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwj_sJGF-qzjAhWvURUIHSXIBkwQmxMoATAjegQIDhAa
https://www.freelancer.com/hire/javascript/
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 منصات العمل المقتقلالمكتبات المقتقلين على  يي( طبيعة الخدمات المقدمة من اختصاص4جدول )

 

 أشهر الخدمات المقدمة من قبل المتخصصين المنصة

Upwork Data Entry, Internet Research, Express Js, Database Programming, JavaScript, 

AngularJS, Website Development, Node.Js, proofreading, Database Cataloguing, 
Caricature Drawing, PHP, WordPress, Creative Writing, Academic Writing, 

Copyediting, Social Media Management, data mining, indexing, research papers, 

organizer, information management, Literature Review, Search Engine 

Optimization (SEO), blog writing, Administrative Support, Blog Writing,  

PeoplePerHour Data research, Social Media Marketing, creative writing, blog writing, web writing, 

subtitle editing, text editing, academic researcher, information mentor, Data 

research, Data Entry, Internet Research, social media writing, translator, research 
writing, proofreading, transcription, keyword research, data analysis, graphic 

design, blog writing, Search Engine Optimization article (SEO), presentation 

design, library and info science software, information management, database 
management, technical writing, epub design,  

Freelancer Data Entry, Research, Web Scraping, Web Search, MySQL, PHP, Website Design, 

Data Mining, Illustration, Illustrator, Google Plus, HTML, Inventory 

Management, Logo Design, Website Design, Article Writing, Report 
Writing, Research, Research Writing, Technical Writing. 

Fiverr Writing, Translation, Proofreading, Editing, Beta Reading, Internet Research, 

Google Search, Data capturing from web, Contacts searching, Finding Research 
articles, Data Mining, Data Collection, Data Entry, Virtual Assistant tasks,   

Guru Academic Writing, Editing, Educational Instruction, Libraries Industry, Reports, 

Archivist, Data Entry, Research, Qualitative Interviewin, article editing, 

digitization, website development, web content creation, document translation, 

Typing, Transcription, Proofreading, Document Conversion & Formatting, Web 

Content, Article and Blog Writing, creative writing,  Photoshop, ghost writing  

 

 

 

 

https://www.google.com/search?q=%D8%A3%D8%A8%D9%88%D9%88%D8%B1%D9%83+upwork&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LSz9U3MCqoyjBNUeLVT9c3NExKNisrzyip0jLIKLfST87PyUlNLsnMz9PPL0pPzMusSgRxiq0KEotS80oUkAUXsQrfWHxjxc2Omx03Nt5sVigtKM8vygYAwQ_dxGUAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwj_sJGF-qzjAhWvURUIHSXIBkwQmxMoATAjegQIDhAa
https://www.google.com/search?q=%D8%A3%D8%A8%D9%88%D9%88%D8%B1%D9%83+upwork&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LSz9U3MCqoyjBNUeLVT9c3NExKNisrzyip0jLIKLfST87PyUlNLsnMz9PPL0pPzMusSgRxiq0KEotS80oUkAUXsQrfWHxjxc2Omx03Nt5sVigtKM8vygYAwQ_dxGUAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwj_sJGF-qzjAhWvURUIHSXIBkwQmxMoATAjegQIDhAa
https://www.upwork.com/hire/data-entry-specialists/
https://www.upwork.com/hire/internet-researchers/
https://www.upwork.com/hire/express-js-developers/
https://www.upwork.com/hire/database-programmers/
https://www.upwork.com/hire/javascript-developers/
https://www.upwork.com/hire/angularjs-developers/
https://www.upwork.com/hire/website-developers/
https://www.upwork.com/hire/node-js-freelancers/
https://www.upwork.com/hire/database-cataloguing-freelancers/
https://www.upwork.com/hire/caricature-artist/
https://www.upwork.com/hire/php-developers/
https://www.upwork.com/hire/wordpress-developers/
https://www.upwork.com/hire/creative-writers/
https://www.upwork.com/hire/academic-writers/
https://www.upwork.com/hire/copy-editors/
https://www.upwork.com/hire/social-media-management-freelancers/
https://www.upwork.com/hire/literature-review-freelancers/
https://www.upwork.com/hire/seo-experts/
https://www.upwork.com/hire/seo-experts/
https://www.upwork.com/hire/administrative-support-assistants/
https://www.upwork.com/hire/blog-writers/
https://www.upwork.com/hire/social-media-management-freelancers/
https://www.upwork.com/hire/data-entry-specialists/
https://www.upwork.com/hire/internet-researchers/
https://www.upwork.com/hire/seo-experts/
https://www.freelancer.com/jobs/data-entry/
https://www.freelancer.com/jobs/research/
https://www.freelancer.com/jobs/web-scraping/
https://www.freelancer.com/jobs/web-search/
https://www.freelancer.com/jobs/mysql/
https://www.freelancer.com/jobs/php/
https://www.freelancer.com/jobs/website-design/
https://www.freelancer.com/jobs/data-mining/
https://www.freelancer.com/jobs/illustration/
https://www.freelancer.com/jobs/illustrator/
https://www.freelancer.com/jobs/google-plus/
https://www.freelancer.com/jobs/html/
https://www.freelancer.com/jobs/inventory-management/
https://www.freelancer.com/jobs/inventory-management/
https://www.freelancer.com/jobs/logo-design/
https://www.freelancer.com/jobs/website-design/
https://www.freelancer.com/jobs/articles/
https://www.freelancer.com/jobs/report-writing/
https://www.freelancer.com/jobs/report-writing/
https://www.freelancer.com/jobs/research/
https://www.freelancer.com/jobs/research-writing/
https://www.freelancer.com/jobs/technical-writing/
https://www.fiverr.com/categories/writing-translation?source=gig_category_link
https://www.fiverr.com/categories/writing-translation/proofreading-editing?source=gig_sub_category_link
https://www.guru.com/freelancers/ellen-turner/skills/academic-writing
https://www.guru.com/freelancers/ellen-turner/skills/editing
https://www.guru.com/freelancers/ellen-turner/skills/educational-instruction
https://www.guru.com/freelancers/ellen-turner/skills/libraries-industry
https://www.guru.com/freelancers/ellen-turner/skills/reports
https://www.guru.com/freelancers/elizabeth-munoz/skills/archivist
https://www.guru.com/freelancers/elizabeth-munoz/skills/data-entry
https://www.guru.com/freelancers/elizabeth-munoz/skills/research
https://www.guru.com/freelancers/mary-jo-dorsey/skills/qualitative-interviewin
https://www.guru.com/service/typing-transcription/united-states/virginia/ashland/3757577
https://www.guru.com/service/proofreading-copy-editing/united-states/virginia/ashland/3757578
https://www.guru.com/service/web-content-article-and-blog-writing/united-states/virginia/ashland/3818701
https://www.guru.com/service/web-content-article-and-blog-writing/united-states/virginia/ashland/3818701
https://www.freelancer.com/hire/photoshop/
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 ومناقشتها :نتائج الدراسة 

 التكنقلقجيا وتحقلات العمل المقتقل :   /المحقر  ول 

دددا 0   دددف اي ددددوا   ( ل ااددديف الم مددد  المسدددت بلية لمحدددوة ااتك واوجيدددا ولحدددولات ااعلدددف المسدددت ف  عب  

 لآةاو ايةب او.

لفرررررر  ( المتقسررررطات المقزونررررة لبنررررقد المحررررقر  ول مرررررن مقيرررراس الملامررررح المقررررتقبلية المتققعررررة 5جرررردول )

 عن بعد عبر منظقمة عرفيةخدمات المال تققيقواختصاصييها ل مؤسقات المعلقمات

 Freelance  =(55)ن 

 

المحرقر  ول : التكنقلقجيررا وتحررقلات العمررل 

 المقتقل 

 

 
ق 

اف
مق

ير 
غ

دة
ش

ب
ق 
اف

مق
ير 

غ
 

يد
حا

م
ق 

اف
مق

دة 
ش

ق ب
اف

مق
 

المتقسط 

 المقزون 

النقبة 

 المئقية
 الترتيب

0 
ددددددددا جد دددددددددف اهسددددددددو    سددددددددت ت  ااتك وي يددددددددا

 
 اا 

 الم اةات وااعلف المست ف.
  . .. .0 ...0 80..1 0 

. 
سدددو  يعتلدددد ااعلدددف المسدددت ف   ددد ف أساغددديو 

 ع ا ااتك واوجيا عل  وم ا ااواسع.
 . 0. .. 00 ..8. 70..1 7 

. 
سهسددددددددددداعد ااتك وي يددددددددددددا  ددددددددددد   ا دددددددددددداو ايتددددددددددددواج  

 الم انية واال و ة اهسو   الم اةات.
 0 . .0 00 ..0. 78.81 0 

. 
سهسددددددداعد ااتك وي يدددددددا مدددددددد  ادددددددر  ايتصددددددددوا 

 ع ا و ا   م  ية مست لة.
 . 7 00 .. .... 8...1 . 

0 
دددا أوسدددع الل ااسدددة  ددد  

 
سدددت ت  ااتك وي يدددا  اا 

 أسواق ااعلف المست ف.
  0 .0 07 ...0 80.00 . 

0 
 دددددد لا ل دددددوا ااتك واوجيددددددا ذات لددددد في  محددددددوةأ 

    ااعلف المست ف وة ادف لاعلاا.
. 0 0. 0. 0. .... 08..1 8 

7 
سهسدددددددداعد ااتك واوجيددددددددا  دددددددد  ل ددددددددو   نلددددددددوذ  

.
 
 ااعلف اات ليدأ    ف أفب  مست ب 

 8 0 .0 00 ..80 77..1 0 

8 
سهسدددددددداعد ااتك واوجيددددددددا  دددددددد  لحددددددددوا المكتبددددددددات 

 وم  ي  ا  تا مراا ة ادف لاعلاا.
 . 8 .. 0. ..00 70..1 . 

  .0..7 70.. .. 07 0. 0. . الدرجة الكلية  

%  تا 70م  % جيد  70%  تا أ ف م 00% م بوا  م  00%  تا أ ف م 01% يعي   م  01أ ف م  

ا  80أ ف م   % ا فا  ملتا 80% جيد جد 

% 1..80( أا اا سدبة الماو دة اللتوسد ات المو وندة اللحدوة لاوا لراوةدل عديا 0 تضح م  اي دوا  

ددددددا جد دددددددف اهسددددددو   الم دددددداةات وااعلددددددف  اااتك واوجيدددددد  فلددددددا ندددددد لل عبدددددداةات : سددددددت ت  1..08 ا تدددددد
 
 اا 
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دددددددا أوسدددددددع الل ااسدددددددة  ددددددد  أسدددددددواق ااعلدددددددف المسدددددددت ف  وسهسددددددداعد 
 
المسدددددددت ف  وسدددددددت ت  ااتك وي يدددددددا  اا 

 مدد   بددف ايةبدد او 
 
ااتك وي يددا مدد  اددر  ايتصددوا ع ددا و ددا   م  يددة مسددت لة  ااعبدداةات لافادد   بددولا

 ا  دا ع ددا لحدولات ااعلددف المسددت ف  فلدا ندد لل عبدداةف ع دا اار ل ددر    د ا مسددت بف ااتك واوجيددا ول في

 
 
" ددد لا ل ددوا ااتك واوجيددا ذات لدد في  محددوةأ  دد  ااعلددف المسددت ف وة ددادف لاعلدداا" ااعبدداةف لا ددف  بددولا

 %  و    سبة  بوا جيدف..0..7عيا عباةات المحوة  وااتأ اةل عل  سوتد الماو ة  تا 

و   دددد ا ااتدددد في  ااتك واددددوو  ع ددددا ااعلددددف المسددددت ف  لر فدددد   دددد  ولدددددا ا للدددد  اا تددددا د ع ددددا أا ةة ددددة ايةبدددد ا

 ااس   ا ت   ااق جد دف العلف و سو   الم اةات    عاا   لو  عالم ااسة ااعالمية لا المحلية.  
 

 المكتبات ومؤسقات المعلقمات وفر  العمل المقتقل : /المحقر ال ا ي

المكتبددات وم سسددات المعلومددات واددر  ااعلددف  ( ل اادديف الم مدد  المسددت بلية لمحددوة 0   ددف اي دددوا  

ا لآةاو ايةب او.  المست ف  عب  

( المتقسرررطات المقزونرررة لبنرررقد المحرررقر ال رررا ي مرررن مقيررراس الملامرررح المقرررتقبلية المتققعرررة لفرررر  6جررردول ) 

 عن بعد عبر منظقمة عرفيةخدمات المال تققيقواختصاصييها ل مؤسقات المعلقمات

 Freelance  =(55)ن 

 
المحقر ال ا ي : المكتبات ومؤسقات المعلقمات 

 وفر  العمل المقتقل

دة
ش

ق ب
اف

مق
ير 

غ
 

ق
اف

مق
ير 

غ
 

يد
حا

م
ق 

اف
مق

دة 
ش

ق ب
اف

مق
ن   و

ز ق
الم

ط 
س

تق
الم

 

ية
ئق

الم
ة 

قب
لن

ا
 

ب
رتي

الت
 

0 

سر ف  المكتبات وم سسات المعلومات ع ا 
 سو   خدما  ا    ف أفب  لحل مظلة 

Freelance  
 01 .0 01 0 ...0 07..1 7 

. 
ا م   ا م ل  س   ف ااعلف المست ف مصدة 

 مصادة اادخف اللكتبات وم سسات المعلومات.
7 08 00 . . ..0. 01..1 00 

. 
 لك  اللكتبات  سو   خدما  ا المعراية    ف 

.
 
 هاد  الرب  مست ب 

 0 00 .. 0 ..08 70.01 0 

. 
 لك  اللكتبات ااعلف ع ا  سو   الم اةات 

 اا  ية وايةب ات الم  ية لم  ي  ا.
 . 01 .8 01 ..0. 78..1 . 

0 
 لك  اللكتبات أا ل وي عدوة ااوكالات 

 ااوسي ة عيا المست ليا وااعل و.
 0 01 .. 00 ..78 70.01 . 

0 
لا لتحلف المكتبات أأ مساواية    ا م  ي  ا 

 المست ليا.
. 00 0. .1  ..11 01.11 01 
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7
سهتحوا المكتبات  تا ساةات مرتلعية 

 اار ايية اتبادا المعراة.
..0.108..0070..10

8
 الت  يات 

 
ستصب  المكتبات أفا  نلولا

ا ااعلف المست ف. اا اناة  وأفا  اسهيعاع 
0..00..8077..1.

0
لا ل وا المكتبات وم سسات المعلومات   د

م هلة الدخوا    م ظومة ااعلف المست ف.
000070....10..110

01
ا لم ظومة ااعلف   لدة ري 

 
سه  د المكتبات دخولا

 المست ف.
0.00.0....000..18

00
ا م   ا  ا م ل    وا ااعلف المست ف مصدة 

مصادة اادخف اللكتبات وم سسات المعلومات.
.0.000....1101.1101

0.
 هي  ااعلف المست ف مساةة أفب  اتبادا لاا اة 

وايةب ات الم  ية عيا الم  ييا والم سسات.
00..70..0.7...10

8..08.....08..00010008الدرجة الكلية 

% إلى أقل 55% جيد، من 55% إلى أقل من65% مقبقل، من 65% إلى أقل من55% ضعيف، من 55أقل من 

 % فأكثر ممتاز55% جيد جدًا، 55من

% 1..70( أا اا سر الماو ة اللتوس ات المو ونة اللحوة اااا   لراوةدل عديا 0م  اي دوا    تضح

%  فلدددددا نددددد لل عبددددداةات : سدددددهتحوا المكتبدددددات  تدددددا سددددداةات مرتلعيدددددة اار ايدددددية اتبدددددادا 1..01 تدددددا 

المعرادددة  و لكددد  اللكتبدددات ااعلدددف ع دددا  سدددو   الم ددداةات اا  يدددة وايةبددد ات الم  يدددة لم  ي  دددا  وستصدددب  

ا ااعلددف المسددت ف  و لكدد  اللكتبددات أا ل ددوي الم  الت  يددات اا اندداة  وأفادد  اسددهيعاع 
 
كتبددات أفادد  نددلولا

عددوة ااوكدالات ااوسددي ة عديا المسددت ليا وااعلد و  و هددي  ااعلدف المسددت ف مسداةة أفبدد  اتبدادا لاا دداة 

 مددد  ايةبددد او
 
ع دددا اار ل دددر    دددد ا  وايةبددد ات الم  يدددة عددديا الم  يددديا والم سسدددات  ااعبددداةات لافاددد   بدددولا

مست بف المكتبات وم سسات المعلومات وار  ااعلف المسدت ف  فلدا جداوت اا سدبة الماو دة اللحدوة 

 % و    سبة جيدف.8..08ف ف 

ولدددددددددددا ا اا تددددددددددا د ااسدددددددددداع ة ع ددددددددددا   لدددددددددداا ايةبدددددددددد او ع هليددددددددددة ااعلددددددددددف المسددددددددددت ف لم سسددددددددددات المعلومددددددددددات 

ق جد ددددف اهسدددو   الم ددداةات  ولبدددادا لاا ددداة واختصااددي  ا فلعدددوا مسدددت ب   اتبدددادا المعرادددة  وفسددو 

وايةبد ات الم  يدة عل داع ت ماد دة  ملددا   فدد ع دا أهليدة لوجيددد اختصاادلو المكتبدات اتلد  لاسددواق 

 عاا المرةلة ايتااية والم بلة. 

 اختصاصيق المعلقمات ومهارات التققيق الذاتي وريادة  عمال : /المحقر ال ال   

ادددددديف الم مدددددد  المسددددددت بلية لمحددددددوة اختصااددددددلو المعلومددددددات وم دددددداةات ااهسددددددو   ( ل ا7   دددددف اي دددددددوا  

ا لآةاو ايةب او. ااتا   وة ادف لاعلاا  عب  
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( المتقسررطات المقزونررة لبنررقد المحررقر ال الرر  مررن مقيرراس الملامررح المقررتقبلية المتققعررة لفررر  مؤسقررات 5جرردول )
 (55)ن=  Freelance عن بعد عبر منظقمة عرفيةخدمات المال تققيقواختصاصييها ل المعلقمات

 
المحقر ال ال  : اختصاصيي المعلقمات ومهارات 

 التققيق الذاتي وريادة  عمال
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0 
م دداةات  سدديع   ااعلددف المسددت ف مدد  اددر   سددو  

 اختصاصيو المعلومات.
 0 8 .0 7 ..7. 7..81 . 

. 
سددددددددددديحف نلدددددددددددوذ  ااعلدددددددددددف المسدددددددددددت ف فبدددددددددددد ف  دددددددددددوأ 
ا لددددددددددددددددددددددوذ  ااو ددددددددددددددددددددددا   اات ليد ددددددددددددددددددددددة لاختصاصدددددددددددددددددددددديو 

 المعلومات.
 01 0. .. . .... 08..1 7 

. 
سددددددديع   ااعلددددددددف المسدددددددت ف مدددددددد  لحدددددددوا اختصاصدددددددديو 

 المعلومات ارواد الأعلاا.
 . 0. .0 0 ..78 70.01 . 

. 
 الةدددددددددددرو  مددددددددددد  أ مدددددددددددة 

 
يعدددددددددددد ااعلدددددددددددف المسدددددددددددت ف ةددددددددددد 

 انا اا ار  ااعلف عل سسات المعلومات.
. . .. 0. 0 ...0 07..1 8 

0 
 الت دداا   دد   سددو   

 
سددي ت  ااعلددف المسددت ف مرددالا

 الم اةات عيا اختصاصيو المعلومات.
 0 00 08 7 ..0. 71..1 0 

0 
 لاسددددددددددددددددهيعاب 

 
س  دددددددددددددددد ف ااعلددددددددددددددددف المسددددددددددددددددت ف سددددددددددددددددو ا

 ايةر ريا اي دد.
 8 . .. 0 ..7. 7...1 0 

7 
 دددددددددددداع ااعلدددددددددددف المسدددددددددددت ف اختصاادددددددددددلو المعلومدددددددددددات 

 ات و ر م اةا    اتتواا  مع الراهات ااعلف.
 . 01 .. 0. ..01 78.11 . 

8 
سدددددددي وا اار فيدددددددا  دددددددد  المسدددددددت بف ع ددددددددا الم ددددددداةات اااددددددددو 

  ريدهافختصاصيو لا اا  ادات اااو  حلل ا
 8 01 .1 0. ..7. 7...1 0 

0 
المسددددددددددددددت لوا الآخددددددددددددددروا اختصاصدددددددددددددديو  ددددددددددددددد ي دددددددددددددداة  

 المعلومات أدوةاه     م ظومة ااعلف المست ف.
7 0. .0 .  ..0. 01..1 0. 

01 
لاعددددد مدددد  امددددت   فختصااددددييا لم دددداةات ااتوااددددف 

 و داةف ااو ل واات اوا العلف فلست ليا.
 . . .. 00 ..0. 8..81 0 

00 
   ددددددف أةبدددددداب لاعلدددددداا  دددددد  المسددددددت بف ااتعامددددددف مددددددع 

 اختصاصيو المعلومات المست ليا لا اات ليد يا.
 0. .0 0 8 ..07 0...1 01 

0. 
ادددد   ددددد فر ااعلدددددف المسددددت ف ع دددددا دخدددددوا اختصاصددددديو 

 المعلومات مراا ة ادف لاعلاا.
. 08 00 0.  ..7. 0..81 00 

0. 
مدددددددد  لاا ددددددددف لاختصاصدددددددديو المعلومددددددددات   دددددددد    ددددددددوا 

 المست ليا اار فيا ع ا  سو   م اةف واةدف.
 01 00 00 0 .... 00.81 0 

  7..00 7... 07 ... .08 010 .0 الدرجة الكلية  
ا  80%  تا 70% جيد  م  70%  تا 00% م بوا  م  00%  تا 01% يعي   م  01أ ف م    ملتا  % ا فا 80% جيد جد 
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(  هبدددديا أا اا سددددبة الماو ددددة اللتوسدددد ات المو ونددددة اللحددددوة ااااادددد  لراوةددددل عدددديا 7مراجعددددة اي دددددوا  

%  فلدددددا نددددد لل عبددددداةات : لاعدددددد مددددد  امدددددت   فختصاادددددييا لم ددددداةات ااتواادددددف 1..01% ةاددددد  81..8

و داةف ااو دددل واات ددداوا العلدددف فلسدددت ليا  و دددداع ااعلدددف المسدددت ف اختصاادددلو المعلومدددات ات دددو ر 

   اتتوااددد  مدددع الراهدددات ااعلدددف  وسددديع   ااعلدددف المسدددت ف مددد  لحدددوا اختصاادددلو المعلومدددات م ددداةا 

ادرواد الأعلدداا  سديع   ااعلددف المسدت ف مدد  ادر   سددو   م داةات اختصااددلو المعلومدات  ااعبدداةات 

 م  ايةب او ع ا اار ل ر    ا مست بف اختصاالو المعلومات وم داةات ااهسدو   اادتا   
 
لافا   بولا

% و د  7..00دف لاعلاا لحل مظلة ااعلف المست ف  فلدا لبديا أا اا سدبة الماو دة اللحدوة ف دف وة ا

  سبة جيدف ال بوا.

ولدا ا لل  اا تا د ع ا ل فيد ايةب او ع ا يروةف س   اختصاالو الملعلومدات ا نددما   د  مرتلدع 

فيدددا ع ددددا الم دددداةات عوادددد  ا ااعلدددف المسددددت ف  اهسددددو   م دددداةا     مدددع يددددروةف فهتلدددداي عاات هيددددف  واار  

 ااع صر لاه  الل ايلة عيا المست ليا م   بف ااعل و. 

 الخدمات المعرفية والعمل المقتقل : /المحقر الرابع 

ددددا 8   ددددف اي دددددوا   ( ل اادددديف الم مدددد  المسددددت بلية لمحددددوة ايةدددددمات المعرايددددة وااعلددددف المسددددت ف   عب  

 لآةاو ايةب او.

ة لبنررررقد المحررررقر الرابررررع مررررن مقيرررراس الملامررررح المقررررتقبلية المتققعررررة لفررررر  ( المتقسررررطات المقزونرررر5جرررردول )

  عن بعد عبر منظقمة عرفيةخدمات المال تققيقواختصاصييها ل مؤسقات المعلقمات

Freelance  =(55)ن 

 

 

المحررررقر الرابرررررع : الخرررردمات المعرفيرررررة 

 والعمل المقتقل
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 الترتيب

0 
سددددددددددددتوار م ظومددددددددددددة ااعلددددددددددددف المسددددددددددددت ف 

 . 1..77 80.. .0 0. .0 .  ايةدمات المعراية ع سعاة ل ااسية.

. 

ددددددا  دددددد   سه ددددد د ااسدددددداةة المعرايدددددة ل وع 

ايةددددددددددمات  ددددددددد   دددددددددف م ظومدددددددددة ااعلدددددددددف 

 المست ف.
 . 00 .7 0 ..7. 7..81 . 

. 

يسدددددداعد ااعلددددددف المسددددددت ف ع ددددددا ل ددددددو ر 
الةدددددددددمات الم دمددددددددة مدددددددد  اختصاصددددددددديو 

 المعلومات وم سسا  ا
. 0 0 .1 0 ..0. 7..81 0 
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.

 لكددددددددددددددددددددددددد  لاختصاصددددددددددددددددددددددددديو المعلومدددددددددددددددددددددددددات 

وم سسدددا  ا  سددددو   خددددمات مت وعددددة 
ومبتكرف.

.00.07..7070..1.

0
اا املدة   ك ف ااعلدف المسدت ف ايتر دة

    لحد د أسعاة ايةدمات الم دمة.
0.00010.....08.817

0

سددددددددددددتوار م ظومددددددددددددة ااعلددددددددددددف المسددددددددددددت ف 

خددددددددددددمات معرايدددددددددددة ار ددددددددددددف اددددددددددد  لكددددددددددد  
 موجودف    ع اة ااعلف اات ليد ة.

0.0.000...800.018

7

لتليددددددددددددددددا م ظومدددددددددددددددددة ااعلددددددددددددددددف المسدددددددددددددددددت ف 

عهسددو   ايةددددمات   دد ف دوتددد  واسدددع 

 فنه اة.
.08..0..0.7..810

8

لتليددددددددددددددددا م ظومدددددددددددددددددة ااعلددددددددددددددددف المسدددددددددددددددددت ف 
عالإنردددددددددددددددا  فار ا ددددددددددددددديو دوا فنت ددددددددددددددداا 

 اا يا ا  .
..0..00..0.7..810

0

 ددد  حلددف  سددو   ايةدددمات المعرايددة 
 عدددد  الم ددددك ت كالاسددددت  ا و ايددددات 

ااداع.
8..0.0......8.8100

01

سددددددددددت فر ايةدددددددددددمات المعرايددددددددددة    دددددددددد ف 
معدددلات اةليدداد المكتبددات  مسددت ف ع ددا

 وم سسات المعلومات.
....00.....0...10

00

 لكددددددددددددددددددددددددددد  اللكتبدددددددددددددددددددددددددددات وم سسدددددددددددددددددددددددددددات 

المعلومدددددددددددددددددددددددددددات ااعلدددددددددددددددددددددددددددف فلسددددددددددددددددددددددددددددو يا 

الةدمات المعراية.

.8..0..8877.010

0.
لك دددددددددددددددف م ظومدددددددددددددددة ااعلدددددددددددددددف المسدددددددددددددددت ف 

10..000....0..80 اات ت ة ااراجعة الةدمات الم دمة.

0.
لتدد فر جددودف ايةدددمات المعرايددة  دد   ددد 

ع اة ااعلف المست ف.
...08.....8.0.0101

...08....01.080.0.70 ..الدرجة الكلية

ا  80%  تا 70% جيد  م  70%  تا 00% م بوا  م  00%  تا 01% يعي   م  01أ ف م   % ا فا  ملتا 80% جيد جد 

% 77.01( أا اا سدددبة الماو دددة اللتوسددد ات المو وندددة اللحدددوة اارا دددع لراوةدددل عددديا 8يعكددد  اي ددددوا  
%  فلددددددا ندددددد لل عبدددددداةات :  لكدددددد  اللكتبددددددات وم سسددددددات المعلومددددددات ااعلددددددف فلسددددددو يا 8.81.ةادددددد  

الةددددمات المعرايدددة  وسدددتوار م ظومدددة ااعلدددف المسدددت ف ايةددددمات المعرايدددة ع سدددعاة ل ااسدددية  و لكددد  
المعلومدددات وم سسدددا  ا  سدددو   خددددمات مت وعدددة ومبتكدددرف  وسه ددد د ااسددداةة المعرايدددة لاختصاادددلو 
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ا  دد  ايةددددمات  ددد   ددف م ظومدددة ااعلدددف المسددت ف  ااعبددداةات لافادد  ددا مسدددتلر   ع دددا اار ل ددر مددد   بدددف  ل وع 
 
 بدددولا

أ  دا  %  و   و ا كانل  سبة م ا  ة  تدا ةدد مدا  لا ...08ايةب او  فلا جاوت اا سبة الماو ة اللحوة ف ف 
.
 
 جيدف  ةصا يا

وةبلا  دا ا ذا  ع ا يروةف  عادف اا ظر م   بف م سسات المعلومات الدخوا    م ظومة ااعلف المست ف 
 ع  ل في ات ذا  ع ا اات ول وااتحدد   المسدتلر   

 
فلصدة جد د م  مصادة ااهسو    وفتا اادخف  ا  

 .ا  ف ايةدمات المعراية اااو  لك  أا  سو  ا المكتبات أو   دم ا اختصاايوها
 

 العمل المقتقل وتحقلات ال قافة المجتعمية :/المحقر الخامس 
دا لآةاو 0   ف اي دوا   ( ل اايف الم م  المست بلية لمحوة ااعلف المست ف ولحولات ااا اادة المرتعليدة  عب  

 ايةب او.
 

لفررر   ( المتقسررطات المقزونررة لبنررقد المحررقر الخررامس مررن مقيرراس الملامررح المقررتقبلية المتققعررة9جرردول )

 (01 ا=  Freelance  عن بعد عبر منظقمة عرفيةخدمات المال تققيقواختصاصييها ل مؤسقات المعلقمات

 

 

المحررررقر الخررررامس : العمررررل المقررررتقل وتحررررقلات 

 ال قافة المجتعمية
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0 
ا عددددددديا  ا سدددددددريع  س  دددددد د ااعلدددددددف المسدددددددت ف انه دددددداة 

 أوساط الم  ييا    المست بف اا ر ر.
. 0. 0. 00 8 ...1 00.11 0 

. 
س سدددددداعد ااعلددددددف المسددددددت ف ع ددددددا لوسدددددديع دا ددددددرف 

 ااع  ات فجتلاعية.
. 8 00 .0 0 .... 00.81 0 

. 
لا لدددددددد اا السدددددددد ة ااعلددددددددف المسددددددددت ف سام ددددددددة  دددددددد  

 أذهاا ااكاي  م  المتاصييا.
0. .0 0 0  ..01 ...11 8 

. 
س سدددددداعد ااعلددددددف المسددددددت ف ع ددددددا فن تددددددا  ع ددددددا 

 ااا ااات المرتلعية لاخرز.
 0 0. .. 01 ..7. 7...1 0 

0 
س  ددعر اختصاادديو المعلومدددات عاادااعيددة نحدددو 

 ااعلف المست ف.
 01 0. .1 8 ..0. 71..1 . 

0 
سيحصدف المهنددو المسددت ف ع ددا اات ددد ر المرتل دد  

 المست ف اا ر ر.اا امف    
. 0 .. 8 01 ...0 07..1 . 

7 
سددددددددي وا ايتدددددددددد    ددددددددد  المسددددددددت بف اا ر دددددددددر عددددددددد  

 الم اة يا لا الم  ييا.
 . .1 00 7 ..08 70.01 . 

8 
سدديك ف ااعلددف المسددت ف مرونددة أفبدد   دد   سددو   

 الم اةات.
 0 8 .0 7 ..7. 7..81 0 

0 
المعلومدددددددددات   دددددددددد لددددددددد ا   أعدددددددددداد اختصاادددددددددلو

 المست ليا    المست بف.
. 01 .. 0. . ..10 00..1 7 

  .00.1 1... 08 .00 0.0 87 .. الدرجة الكلية 
ا  80%  تا 70% جيد  م  70%  تا 00% م بوا  م  00%  تا 01% يعي   م  01أ ف م   % أفا  80% جيد جد 

 ملتا 
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اللحدددددوة ايةدددددام   وااادددددو لراوةدددددل عددددديا  ( اا سدددددر الماو دددددة اللتوسددددد ات المو وندددددة0يعكددددد  اي ددددددوا  

%  فلا ن لل عباةات : س ساعد ااعلدف المسدت ف ع دا فن تدا  ع دا ااا اادات 11...% ةا  1...7

المرتلعيددة لاخدددرز  وسددديك ف ااعلدددف المسددت ف مروندددة أفبددد   ددد   سددو   الم ددداةات  وسدددي وا ايتدددد    ددد  

ااددديو المعلومدددات عاادااعيدددة نحدددو ااعلدددف المسدددت بف اا ر دددر عددد  الم ددداة يا لا الم  يددديا  وس  دددعر اختص

 ع ددا اار ل ددر عدديا ع ددود المحددوة مدد   بددف ايةبدد او  فلددا جدداوت اا سددبة 
 
المسددت ف  ااعبدداةات لافادد   بددولا

ا..00.1الماو ة اللحوة ف ف   %  و   م ا  ة  تا ةد ما  لا أ  ا جيدف  ةصا ي 

مد   -عواد د سدوق عالميدة  –لمسدت ف وعليد  هبديا اهتلداي ايةبد او عاات فيدد ع دا مدا سديحدفد ااعلدف ا

 عد  اات فيدد ع دا أهليدة الم داةات 
 
ل    ف ا    دع  فن تا  ع ا ااا اادات المرتلعيدة لاخدرز  ا د 

مددددرف أخددددرز  ملددددا سدددديك ف مرونددددة نددددد دف  دددد   سددددو   ايةدددددمات والم دددداةات   دددد ف أفادددد   سدددداعة وأفادددد  

 ااعلية.
 

 اختبار الفرض  ول :

المسددددددت بلية ا ددددددر   "لوجددددددد اددددددروق ذات دلااددددددة  ةصددددددا ية عالرددددددات المحدددددداوة نددددددص اا ددددددرا لاوا ع ددددددا 

 Freelance عددد   عدددد عبددد  م ظومدددة عرايدددةةددددمات الماي هسدددو  واختصاادددي  ا ا م سسدددات المعلومدددات

ددا لمت يدد ات : ايتااددة الم  يددة  وملاةسددة ااعلددف المسددت ف"  ومسددراا ذادد  اسددتادي ااباةدد  اختبدداة  وا  

.01  واااو    ل ا اي دوا  T-testاا روق عيا المتوس ات 
 
 ( ل صي 

ا لمتغير مجال العمل15جدول )
ً
 ( الفروق الإحصائية بين المحاور المقتقبلية للعمل المقتقل طبق

 مقتقى الدلالة ت ع المتقسط العينة المتغير المحاور 

 المحقر  ول 
 88.. 0.00. 1. أكاد  و

 سي  داا 0..0
 .... 1..1. 1. مهنو

 ال ا ي المحقر 
 8.00 11... 1. أكاد  و

 سي  داا ...1
 8..0 0.07. 1. مهنو

 المحقر ال ال 
 0..01 1..7. 1. أكاد  و

 سي  داا 7..1
 0..7 0.11. 1. مهنو

 المحقر الرابع
 0.00 7.11. 1. أكاد  و

 سي  داا 7..1
 0.01 1..0. 1. مهنو

 المحقر الخامس
 0..7 0.00. 1. أكاد  و

 سي  داا 1.01
 .0.7 .0.1. 1. مهنو

 الإجمالي
 .0.1. 11.. 1. أكاد  و

 سي  داا 1.00
 87... 0.00 1. مهنو

 

  7..1  ...1  0..0 ( أا  يلددة ت لمحدداوة اادةاسددة واادةجددة اا ليددة عل ددل :01فلددا يعكدد  اي دددوا  

ا  ملدا يع دو عددي وجدود ادروق داادة  1.00  1.01  7..1 ع ا اار ل ر  وجليع ا  ي  سي  داادة  ةصدا ي 
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ددددا لمت يددددد   ا عالرددددات المحدددداوة المسدددددت بلية العلددددف المسددددت ف  دددد  مرددددداا المكتبددددات والمعلومددددات  عب    ةصددددا ي 

والم  يدديا   دد ا لصددوةا    عدد   مردداا ااعلددف  ملددا  دددا ع ددا عدددي وجددود اخت اددات عدديا لاكدداد لييا

 مست بف ااعلف المست ف    مراا المكتبات والمعلومات.

ررررا لمتغيررررر ممارسررررة 11جرررردول )
ً
( الفررررروق الإحصررررائية بررررين المحرررراور المقررررتقبلية للعمررررل المقررررتقل طبق

 العمل المقتقل

مقتقى الدلالة ت ع المتقسط العينة المتغير المحاور 

المحقر  ول 
8... 0.01... ع 

سي  داا 1.80
70.. 1.08. 0. لا

المحقر ال ا ي
0.870.00... ع 

سي  داا .1.0
.0.0.000.0.لا

المحقر ال ال 
...8.110... ع 

سي  داا 0.00
0.0.187.87.لا

المحقر الرابع
7.117.00... ع 

سي  داا 0..1
07.80..0.0.لا

المحقر الخامس
1.0.0.01. .. ع 

سي  داا 1.00
0.0.800.01.لا

الإجمالي
.0.00.7.0.. ع 

سي  داا 1.00
81... 0.00 0. لا

  0.00  .1.0  1.80. 0 ( أا  يلددددددة ت لمحدددددداوة اادةاسددددددة واادةجددددددة اا ليددددددة عل ددددددل :00 بدددددديا اي دددددددوا  

ا  ملدا يع دو عددي وجدود ادروق داادة  1.00  1.00  0..1 ع ا اار ل ر  وجليع ا  ي  سي  داادة  ةصدا ي 

دددا لملاةسدددة  ا عالردددات المحددداوة المسدددت بلية العلدددف المسدددت ف  ددد  مرددداا المكتبدددات والمعلومدددات  عب    ةصدددا ي 

ةغديو ااعلدف المسدت ف وعددي ملاةسديد  ااعلف المست ف  ملا  اول ع ا عدي وجدود اخت ادات عديا ملا
   ا لصوةا    ع  مست بف ااعلف المست ف    مراا المكتبات والمعلومات.

وبتا   ت  ةا  اا را لاوا.

 اختبار الفرض ال ا ي :

ا ددددددر  ندددددص اا دددددرا ااادددددا   ع دددددا "لوجدددددد اددددددروق ذات دلاادددددة  ةصدددددا ية عالردددددات المحددددداوة المسدددددت بلية 

 Freelance عددد   عدددد عبددد  م ظومدددة عرايدددةةددددمات الماي هسدددو  واختصاادددي  ا ا م سسدددات المعلومدددات

ا لمت ي ات: ااعلر  والم هف لاكاد  و  وعليد استاداي اختباة لحليف ااتبا   لاةادأ   One Wayوا  
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ع

 ا
ــ

لم

ANOVA  وذادددد  ب ددددد  ااتح دددد  مدددد  وجددددود اددددروق جوهر ددددة عدددداخت   للدددد  المت يدددد ات  وااددددتأ    لددددد

..0اي دوا  
 
 ( ل صي 

ا لمتغير العمر :
ً
 : تحليل التباين  حادي للمحاور المقتقبلية طبق

ً
 أولا

ا لمتغير العمر  ANOVA( تحليل التباين  حادي12جدول )
ً
 باتجاه المحاور المقتقبلية طبق

مصدر التباين  بعاد
درجات 

الحرية

مجمقع 

المربعات

متقسط 

المربعات

النقبة 

الفائية)ف(

مقتقى 

الدلالة

المحقر  ول 

80..7.000..عيا المرلوعات

1.807
داا ع د 

1.110
700.00..7707.داخف المرلوعات

08..78 0. اا ف

المحقر ال ا ي

0..1.8.01. .عيا المرلوعات

1...0
داا ع د 

1.110
 .0... 101.70. 7. داخف المرلوعات

 .170.0. 0. اا ف

المحقر ال ال 

8..078 0000.07 . المرلوعات عيا

01.080
داا ع د 

1.110
 00..0 0.0.00. 7. داخف المرلوعات

 8...71. 0. اا ف

المحقر الرابع

080.00...0.70 .عيا المرلوعات

.0.08.
داا ع د 

1.110
00... 00.1.00 7. داخف المرلوعات

 .010.0. 0. اا ف

المحقر الخامس

.0.8.0..00.المرلوعات عيا

1.080
داا ع د 

1.110
.7.1.8..70000.داخف المرلوعات

 0070.11 0. اا ف

الإجمالي

01.01.. 00.0.11 . عيا المرلوعات

0.0..
داا ع د 

1.110
 00.70. 88.88... 7. داخف المرلوعات

 1001.18. 0. اا ف

  1.807(  وجددددود اددددروق  ةصددددا ية عدددديا المرلوعددددات  ةيدددد  عل ددددل  يلددددة    .0مدددد  اي دددددوا    هبدددديا

( وذاددددددد  عالردددددددات محددددددداوة : ااتك واوجيدددددددا ولحدددددددولات ااعلدددددددف ..0.0  1.080  .0.08.  01.080  0...1
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المسددت ف  والمكتبددات وم سسددات المعلومددات واددر  ااعلددف المسددت ف  اختصاادديو المعلومددات وم دداةات 

وة دددادف لاعلددداا  وايةددددمات المعرايدددة وااعلدددف المسدددت ف  وااعلدددف المسدددت ف ولحدددولات ااهسدددو   اادددتا   

ا ع دد مسدتوز مع و دة  ااا ااة المرتعلية  واادةجدة اا ليدة ع دا اار ل در  وجليع دا  دي  داادة  ةصدا ي 

وااددتأ  وضددح الم اةنددات  LSD  واتهبددع الرددات اا ددروق عالرددات للدد  المحدداوة لدد  اسددتاداي اختبدداة 1.110

 (..0ا ية عيا المرلوعات     اي دوا  ااا 

العمرر باتجراه  متغيرر للتفاعرل برين وفقا LSD الفروق بين المجمقعات باستخدام اختبار  (13)جدول 

 المحاور المقتقبلية للعمل المقتقل في مجال المكتبات والمعلقمات

 المقارنات ال نائية المتغيرات
 الفروق في

 المتقسط

 الخطأ

 المعياري 

 مقتقى 

 الدلالة
 الاتجاه

المحقر 

 ال ال 

 س ة 0.أ ف م  

 س ة 0.أ ف م   0.001 3.52301 *15.70833 س ة 0.-0.

 0.أفا  م  

 س ة
 س ة 0.أ ف م   0.001 3.31073 *13.97619

 س ة 0.-0.
 0.أفا  م  

 س ة
 - سي  داا 2.30635 -1.73214-

المحقر 

 الرابع

 س ة 0.أ ف م  

 س ة 0.أ ف م   0.001 2.73149 *17.16667 س ة 0.-0.

 0.أفا  م  

 س ة
 س ة 0.أ ف م   0.001 2.56690 *15.23810

 س ة 0.-0.
 0.أفا  م  

 س ة
 - سي  داا 1.78818 -1.92857-

المحقر 

 الخامس

 س ة 0.أ ف م  

 س ة 0.أ ف م   0.001 2.56690 *15.23810- س ة 0.-0.

 0.أفا  م  

 س ة
 - داا سي   1.78818 1.92857

 س ة 0.-0.
 0.أفا  م  

 س ة
 - سي  داا 2.87512 1.86905

 الإجمالي

 س ة 0.أ ف م  

 س ة 0.أ ف م   0.001 10.70183 *36.64583 س ة 0.-0.

 0.أفا  م  

 س ة
 س ة 0.أ ف م   0.001 10.05697 *34.51190

 س ة 0.-0.
 0.أفا  م  

 س ة
 - سي  داا 7.00599 -2.13393-

 ع ا اا روق اادااة ا ر ل  عع او
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  2018ييناير
ع

 ا
ــ

لم  

المعلومددددات  ( وجددددود ادددروق مع و ددددة عددديا المرلوعددددات عالردددات محدددداوة: اختصاادددلو.0يعكددد  اي ددددوا  

وم ددداةات ااهسدددو   اادددتا   وة دددادف لاعلددداا  وايةددددمات المعرايدددة وااعلدددف المسدددت ف  وااعلدددف المسدددت ف 

سدد ة"  وجليع ددا  0.ولحددولات ااا ااددة المرتلعيددة  واادةجددة اا ليددة  اصددايح اا اددة ااعلر ددة "أ ددف مدد  

اعلدف المسدت ف وسدع      وةبلا يعد و ااباةد  ذاد   تدا اهتلداي للد  اا ادة ااعلر دة عا1.110دااة ع د 

 لاسه را  مست بلد وةب د عب اة المكتبات وايةدمات المعراية.  

ا لمتغير المؤهل  كاديمي : /ثانيًا 
ً
 تحليل التباين  حادي للمحاور المقتقبلية طبق

رررررا لمتغيرررررر المؤهرررررل  ANOVA( تحليرررررل التبررررراين  حرررررادي14جررررردول )
ً
باتجررررراه المحررررراور المقرررررتقبلية طبق

  كاديمي

 مصدر التباين  بعاد  
درجات 

 الحرية

مجمقع 

 المربعات

متقسط 

 المربعات

النقبة 

 الفائية)ف(

مقتقى 

 الدلالة

 البعد  ول 

 70.88 70...0 . عيا المرلوعات
0..08 

 

داا ع د 

1.110 
 .0..0 ...0.0 7. داخف المرلوعات

  08..78 0. اا ف

 البعد ال ا ي

 7...00 .88.0. . عيا المرلوعات

0...0 
داا ع د 

1.110 
 0.80. 17..008 7. داخف المرلوعات

  .170.0. 0. اا ف

 البعد ال ال 

 00.70. 000.08 . عيا المرلوعات

..8.0 
داا ع د 

1.110 
 .07.7 01..08. 7. داخف المرلوعات

  8...71. 0. اا ف

 البعد الرابع

 0..0.. .01.0. . عيا المرلوعات

...01 
داا ع د 

1.110 
 0...0 08.01.. 7. داخف المرلوعات

  .010.0. 0. اا ف

 البعد الخامس

 87.. .7.7 . عيا المرلوعات

 0.88. 0..0008 7. داخف المرلوعات سي  داا .1.10

  0070.11 0. اا ف

 الإجمالي

 ...808. 00.0.88 . عيا المرلوعات

0..0. 
داا ع د 

1.110 

داخف 

 المرلوعات
.7 ...7...1 0.1.70 

  1001.18. 0. اا ف
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  08..0(  وجددددود اددددروق  ةصددددا ية عدددديا المرلوعددددات  ةيدددد  عل ددددل  يلددددة    .0مدددد  اي دددددوا    هبدددديا

( وذاددددد  عالردددددات محددددداوة : ااتك واوجيدددددا ولحدددددولات ااعلدددددف المسدددددت ف  والمكتبدددددات 01...  8.0..  0...0

وم سسددددات المعلومددددات واددددر  ااعلددددف المسددددت ف  واختصاادددديو المعلومددددات وم دددداةات ااهسددددو   ااددددتا   

ا ع دد  وة ادف لاعلاا  ايةدمات المعرايدة وااعلدف المسدت ف ع دا اار ل در  وجليع دا  دي  داادة  ةصدا ي 

وااددتأ  LSD  واتهبددع الرددات اا ددروق عالرددات للدد  المحدداوة لدد  اسددتاداي اختبدداة 1.110مسددتوز مع و ددة 

 (.00 وضح الم اةنات ااا ا ية عيا المرلوعات     اي دوا  

المؤهرررل  متغيرررر للتفاعرررل برررين وفقرررا LSD الفرررروق برررين المجمقعرررات باسرررتخدام اختبرررار  (15)جررردول 

  كاديمي باتجاه المحاور المقتقبلية للعمل المقتقل في مجال المكتبات والمعلقمات

 الفروق في المقارنات ال نائية المتغيرات

 المتقسط

 الخطأ

 المعياري 

 مقتقى 

 الدلالة

 الاتجاه

المحقر 

  ول 

 - سي  داا 1.39857 -36918.- ماجستي  ع ااوة ولا

 اادفتوةات 0.01 1.69712 *4.51111- اادفتوةات

 اادفتوةات 0.01 1.34328 *4.14194- اادفتوةات الماجستي 

المحقر 

 ال ا ي

 - سي  داا 2.26585 55197. ماجستي  ع ااوة ولا

 اادفتوةات 0.05 2.74953 *6.52222- اادفتوةات

 اادفتوةات 0.01 2.17628 *7.07419- اادفتوةات الماجستي 

المحقر 

 ال ال 

 - سي  داا 3.11595 1.70609 ماجستي  ع ااوة ولا

 - سي  داا 3.78110 -6.57778- اادفتوةات

 اادفتوةات 0.01 2.99277 *8.28387- اادفتوةات الماجستي 

المحقر 

 الرابع

 - سي  داا 2.73856 5.23297 ماجستي  ع ااوة ولا

 - سي  داا 3.32315 -1.64444- اادفتوةات

 اادفتوةات 0.01 2.63030 *6.87742- اادفتوةات الماجستي 

 - سي  داا 8.64021 7.80287 ماجستي  ع ااوة ولا الإجمالي

 - سي  داا 10.48460 -19.47778- اادفتوةات

 اادفتوةات 0.01 8.29865 *27.28065- اادفتوةات الماجستي 

 ل  عع او ع ا اا روق اادااة ا ر

( وجددددود اددددروق مع و ددددة عدددديا المرلوعددددات عالرددددات محدددداوة: ااتك واوجيددددا ولحددددولات 00يعكدددد  اي دددددوا  

ااعلددف المسددت ف  والمكتبددات وم سسددات المعلومددات واددر  ااعلددف المسددت ف  واختصاادديو المعلومددات 

وم ددداةات ااهسدددو   اادددتا   وة دددادف لاعلددداا  وايةددددمات المعرايدددة وااعلدددف المسدددت ف  واادةجدددة اا ليدددة  

  وةبلا يع و ااباة  ذاد   تدا اادو   ااكبيد  يتللدة 1.10ايح ةللة اادفتوةات  وجليع ا دااة ع د اص
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اادةجات ااعللية ع هلية اات كي      ااق جد دف العلف  ويروةف ااس   وةاو اات دوةات اي اة دة  د  

لل  دة مراا ااعلف المست ف م  أجف مست بف أا ف الةددمات المعرايدة ولاختصاادلو المعلومدات وا

 ع فلل ا.

 وبتا   ت   بوا اا را اااا  .

 اختبار الفرض ال ال  :

ااردددد ا ااباةدددد   دددد  اريددددد ااااادددد  وجددددود نددددبكة مدددد  ااع  ددددات فةلباعيددددة عدددديا المحدددداوة المسددددت بلية 

 عدددددد   عددددددد عبدددددد  م ظومددددددة عرايددددددةةدددددددمات الماي هسددددددو  واختصااددددددي  ا ا ا ددددددر  م سسددددددات المعلومددددددات

Freelance  ردددددداد معامددددددف فةلبدددددداط عدددددديا المحدددددداوة ايةلسددددددة المسددددددت بلية العلددددددف   ومسددددددراا ذادددددد  لدددددد  

.00المست ف واادةجة اا لية وسع    اابع   واااو    ل ا اي دوا  
 
 ( ل صي 

 (55( معاملات ارتباط بيرسقن لمتغيرات الدراسة من المحقر  ول إلى الخامس )ن= 16جدول )

 اادةجة اا لية 0 . . . 0 محاوة الم يالا

 0 المحوة لاوا 

 0 **.1.00 المحوة اااا  

1.07.0**1.0.0المحوة ااااا 

0**1.1001.000*8...1المحوة اارا ع

0**00..1**1.0.0**.0..1.00.1المحوة ايةام 

0**1.7.1**1.8.1**1.800**1.0.0**1.0.0اادةجة اا لية

 ع ددد ا ااددددبع   ةيدددد   ( وجدددود اةلبدددداط  دددوأ عدددديا أسلدددر المحدددداوة المسدددت بلية مددددع00اي دددددوا    بددديا

( عديا محدوة ااتك واوجيدا ولحدولات ااعلدف 8...1لراوةدل معدام ت فةلبداط عديا أ دف معامدف اةلبداط  

  وأفبدددد  1.10المسددددت ف  ومحددددوة لحددددولات ايةدددددمات المعرايددددة وب اددددة ااعلددددف المسددددت ف  و دددد  دااددددة ع ددددد 

( عيا محوة لحولات ايةددمات المعرايدة وااعلدف المسدت ف  ومحدوة اختصاادلو 1.000اةلباط  معامف 

  فلدددا عكددد  اي ددددوا عددددي 1.10المعلومدددات وم ددداةات ااهسدددو   اادددتا   وة دددادف لاعلددداا ع دددد مسدددتوز 

وجدددود ع  دددة اةلبددداط عددديا محدددوة اختصاادددلو المعلومدددات وم ددداةات ااهسدددو   اادددتا   وة دددادف لاعلددداا  

كتبدددددات وم سسددددات المعلومدددددات واددددر  ااعلدددددف المسددددت ف  وفدددددتا محددددوة ايةددددددمات المعرايدددددة ومحددددوة الم

وااعلدددددف المسدددددت ف  ومحدددددوة المكتبدددددات وم سسدددددات المعلومدددددات وادددددر  ااعلدددددف المسدددددت ف  وفدددددتا محدددددوة 

ااعلف المست ف ولحولات ااا ااة المرتلعية  ومحوة ااتك واوجيا ولحولات ااعلف المست ف.

 ااا .وبتا   ت    بوا اا را اا
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 ملخص النتائج :
 

 أظهرت الدراسة عددًا من النتائج المتعلقة بمحاورها وأهدافها الرئيقة، كالتالي :

  ا ددد لبدديا المكتبددات والمعلومددات ع ددا م صددات ااعلددف المسددت ف واختصااددل ايلددا  تعلدد  عانه دداة -1

فلدا ل وعددل ايةددمات اااددو   ددمو  ا عدديا للد  الم صددات   وجدود ل دداوت عديا مسددتوز فنه داة ع ددا

ةددددددددمات   ايايةددددددددمات ااكتاعيدددددددة وااتحر ر دددددددة  خددددددددمات ااب مردددددددة وااتصدددددددلي   ايةددددددددمات اا  يدددددددة

 .ت وعةالم

ايلدددا  تعلددد  عالمحدددداوة المسدددت بلية ا دددر  المكتبددددات واختصاادددلو المعلومدددات  دددد  ااعلدددف المسددددت ف   -2

دددا ا ددد لبدديا م ددد و المحددوة لاوا : ااتك واوجيددا ولحدددولات ا اعلددف المسددت ف و ددد  أوا المحدداوة اهتلام 

 مدد  جانددر ايةبدد او  وذادد  ع سددبة 
 
%  لدد ت محددوة اختصااددلو المعلومددات وم دداةات .0..7ول دداع 

%   الحدددددددددوة المكتبدددددددددات وم سسدددددددددات 7..00ااهسدددددددددو   اادددددددددتا   وة دددددددددادف لاعلددددددددداا  وذاددددددددد  ع سدددددددددبة 

مات المعرايددددددة %  فدددددد  محددددددوة ايةددددددد8..08المعلومددددددات  واددددددر  ااعلددددددف المسددددددت ف  وذادددددد  ع سددددددبة 

%  فددددددددد  محدددددددددوة ااعلدددددددددف المسدددددددددت ف ولحدددددددددولات ااا اادددددددددة ...08وااعلدددددددددف المسدددددددددت ف  وذاددددددددد  ع سدددددددددبة 

 %..00.1المرتعلية  وذا  ع سبة 

ايلددددا  تعلدددد  عدددداا را لاوا  ا ددددد لبدددديا عدددددي وجددددود اخت اددددات عدددديا لاكدددداد لييا والم  يدددديا   دددد ا  -3

 دد  ع ادددة ااعلدددف المسدددت ف   لصددوةا    عددد  اا دددر  المسددت بلية اللكتبدددات واختصاادددلو المعلومدددات

فلدا لبدديا عدددي وجددود اخت اددات عدديا ملاةغديو ااعلددف المسددت ف وعدددي ملاةسدديد    دد ا لصددوةا    

    ذات ععاة.

ايلدددددا  تعلدددددد  عددددداا را اااددددددا    ا دددددد لبدددددديا وجددددددود ادددددروق  ةصددددددا ية عالردددددات محدددددداوة: اختصااددددددلو  -4

عرايدددددة وااعلدددددف المسدددددت ف  المعلومدددددات وم ددددداةات ااهسدددددو   اادددددتا   وة دددددادف لاعلددددداا  وايةددددددمات الم

وااعلددف المسددت ف ولحددولات ااا ااددة المرتلعيددة  واادةجددة اا ليددة  اصددايح اا اددة ااعلر ددة "أ ددف مدد  

سدددد ة"  وفددددتا وجددددود اددددروق عدددديا المرلوعددددات عالرددددات المحدددداوة لاةسعددددة لاوتددددا  واادةجددددة اا ليددددة   0.

 اصايح ةللة اادفتوةات.

( 8...1 ت فةلبدداط عدديا أ ددف معامددف اةلبدداط  ايلددا  تعلدد  عدداا را ااااادد   ا ددد لراوةددل معددام -5

عددددديا محدددددوة ااتك واوجيدددددا ولحدددددولات ااعلدددددف المسدددددت ف  ومحدددددوة لحدددددولات ايةددددددمات المعرايدددددة وب ادددددة 

( عدددديا محدددوة لحدددولات ايةددددمات المعرايدددة وااعلددددف 1.000ااعلدددف المسدددت ف  وأفبددد  معامدددف اةلبددداط  

تا   وة دددادف لاعلددداا  ملدددا   فدددد المسدددت ف  ومحدددوة اختصاادددلو المعلومدددات وم ددداةات ااهسدددو   ااددد

 وجود اةلباط  وأ عيا أسلر المحاوة المست بلية وسع  ا اابع .
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التوصيات :

   يوو اا تا د  لوصيو اادةاسة عااتوايات ااتااية :

 تقصيات متعلقة بالمؤسقات المهنية : -1

ع   دد ة محوة ددة  يددروةف  يدداي الم سسددات الم  يددة كاي لعيددات المتاصصددة وفلحددادات الم  يددة  -

 ادع  ف ااة ااعلف المست ف وة ادف لاعلاا عيا أوساط الم  ييا.

دددددددا عددددددديا أوسددددددداط  - دددددددا متاصص   م  ي 
 
 يددددددداي الم سسدددددددات الم  يدددددددة عددددددداار فيا ع دددددددا ل ددددددداوا اا كدددددددرف ل ددددددداولا

لاكاد لييا والم  ييا م  خ ا ع د الم للرات واا دوات ووة  ااعلف ةوا المويول.

 يي المكتبات والمعلقمات :تقصيات متعلقة باختصاص -2

يددروةف ل ويددع اختصااددلو المكتبددات والمعلومددات الةدددمات المعرايددة الم دمددة ع ددا أسددواق ااعلددف  -

 ااسة. المست ف م  أجف م  د م  الم

يددروةف الرددات خر  دد  عددرامد المكتبددات والمعلومددات ار ددادف لاعلدداا ايصددبحوا م  ددايا الو ددا     -

 م  ااباةايا ع  ا.
 
 عدلا

اي اختصااددددلو المكتبددددات والمعلومددددات عت ددددو ر م دددداةا      دددد ف مسددددتلر  مدددد  أجددددف يددددروةف اهتلدددد -

 الم ااسة    أسواق ااعلف المست ف.

يدددددروةف اهتلددددداي اختصاادددددلو المكتبدددددات والمعلومدددددات عت دددددو ر م ددددداةات فلصددددداا و سدددددو   اادددددتات  -

 عوا  ا م اةات محوة ة    أسواق ااعلف المست لة.

ات عت دو ر م داةات  د  اال دة عنرليا دة    يدة الم ااسدة  دد  اهتلداي اختصاادلو المكتبدات والمعلومد -

ا أع ا. ا أفب  وأةباة   لاسواق ااعالمية العلف المست ف  واااو لوار انه اة 

 تقصيات متعلقة بالمكتبات ومؤسقات المعلقمات : -3

 يدددروةف اهتلددداي المكتبدددات ااكبددد ز عااهسدددو   يةددددما  ا  وفدددتا لاختصاادددلو المعلومدددات المسدددت ليا -

 ادر ا  م  أجف م  د م  موافبة فلراهات ايتد اة     سو   ايةدمات المعراية.

 يددددداي المكتبدددددات عا دددددوات  جرا يدددددة ا  دددددر ف اادددددة ااعلدددددف المسدددددت ف عددددديا ةوادهدددددا  وع دددددا موا ع دددددا  -

وا حا  ا اارسلية. 

 تقصيات متعلقة بالمؤسقات  كاديمية : -4

اهتلدددداي أ سدددداي المكتبددددات والمعلومددددات عهسددددو   ف ااددددة ااعلددددف المسددددت ف وة ددددادف لاعلدددداا  يددددروةف -

 وايةدمات المعراية عيا ع ب عرامر ا.

يددروةف اهتلدداي أ سدداي المكتبددات والمعلومددات ومعاهدددها عتدددةي  مسدداق دةاغدديو العلددف المسددت ف  -

 وة ادف لاعلاا    عرامر ا اادةاسية.

مددددد  اادةاسدددددات المسدددددت بلية ةددددوا المويدددددول علردددددالات وةددددددود  يددددروةف ااتوسدددددع  ددددد   جدددددراو الم  ددددد -

جد دف.
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المصادر والمراجع :

0-  
 
 دددددا نردددددا  ملاةسدددددات ااعلدددددف ايتدددددر:  واابيايدددددةدوة ااعوامدددددف اااةصدددددية (. 107.  عدددددو ايةيددددد   ا. ل.ا

سسددات ااتعلددي  ااعدداتا  ددا   ددال سدد  ددددددددددددددةاسددة ل بي ي تي  ددددددددددددددددددددددددددددااة ماجسدددددددددددددددددددددددددددددددددددةسف. ة ع ددا خر  ددا مو 

 دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددر جع مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ددددددددددددد ف(  سددددددددددددد ف. مس  مية دددددددددددددددددددددددددددددددددفٕساي امعدددددددددددددة  .(سيددددددددددددد  م  دددددددددددددوةف

http://search.mandumah.com/Record/821463  

: دةاسددددة  Freelance Librarian(. اختصاصدددديو المعلومددددات المسددددت ف 1.0.فاعددددل  محلددددد أةلددددد.   -.

. فلراهدات ايتد ادة Freelanceلحليليدة الهسدو   اادتا   الل داةات الم  يدة عد   عدد عبد  م ظومدة 

 .0.8-011(  1.0.   ا ر 00علومات.    المكتبات والم

(. أفددددر خصددددا ص ااعلددددف ع ددددا اادااعيددددة 108.اايع ددددوس   ل. ل  و عانددددوة  أ.  .    دهليددددا  ،. ل -.

وااريا ااو ي   العدامليا   د ف ةدر عبد  عنر ندل  د  مرداا لك واوجيدا المعلومدات وفلصدالات  د  

 -عداة دة: اي امعدة عسد مية   د ف مرلة اي امعة عس مية الدةاسات ف تصاد ة و .  ال س ف

مسدددددددددددددددر جع مددددددددددددددد . 001-000-  0. 0.نددددددددددددددداوا اابحددددددددددددددد  ااعل دددددددددددددددو واادةاسددددددددددددددددات ااعليدددددددددددددددا  

http://search.mandumah.com/Record/867302  

ةسدااة سد ف.    دال  د  علدف ادر  خلد   د  فنر ندل عبد  ايتدر ااعلدف دوة  .(107.م در  أ. ب.   -.
 ددددددددددددد ف(  سددددددددددددد ف. مسدددددددددددددر جع مددددددددددددد  اي امعدددددددددددددة عسددددددددددددد مية  .(ماجسددددددددددددتي  سيددددددددددددد  م  دددددددددددددوةف

http://search.mandumah.com/Record/875080 

. وةندددة.10.محلدددد  عدددراهي  م صدددوة.   -0
 
( اادةاسدددات المسدددت بلية: ماهي  دددا وأهليدددة لوعي  دددا عربيدددا
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(1ملحق )

طة استراتيجية تنفيذية لدمج المكتبات واختصاصييها في منظقمة العمل المقتقلخ

الخطط والبرامج   هداف الاستراتيجية.

التنفيذية

مؤشرات  مقئقلية التنفيذ

الإنجاز

المدة 

الزمنية

مقئقلية التمقيل

  ياة ع اة  عليلية متلياف  -0

 ساعد    اات هيف اي يد علا 

  ل  الم ااسة    أسواق ااعلف 

المست ف.

 ياي أ ساي المكتبات -

والمعلومات عتحد   

عرامر ا وم رةا  ا.

استحداث م رة أو  -

أفا  العلف المست ف 

وة ادف لاعلاا    

عرامد المكتبات.

أ ساي المكتبات  -

والمعلومات 

ااعربية.

اي لعيات  -

وفلحادات 

الم  ية ااعربية.

اةل ال أعداد  -

اختصاالو 

المعلومات 

المست ليا ع ا 

م صات ااعلف 

المست ف.

است  عات  -

لاةاو.

.-. 

أعواي.
الم سسات لاكاد لية. -

اي لعيات  -

 وفلحادات الم  ية.

ل لية المواةد ااو ر ة ول و ر  -.

المكتبات  م اةات اختصاالو

والمعلومات الل ااسة    أسواق 

 ااعلف المست ف.

ع د اادوةات  -

ووة  ااعلف ةوا 

المويول.

ااتعل  ااتا   م   

 بف اختصاالو 

المعلومات.

اي لعيات  -

وفلحادات 

الم  ية.

اختصاالو  -

المعلومات.

الم سسات  

وااكيانات ذات 

ااصلة.

خ ر لدة وية  -

معل ة.

اةل ال أعداد  

ةساعات 

اختصاالو 

المعلومات ع ا 

م صات ااعلف 

 المست ف.

 -عاي 

عاميا
اي لعيات  -

وفلحادات الم  ية.

اختصاالو  -

المعلومات.

انر ا  المكتبات وم سسات  -.

المعلومات     سو   خدما  ا 

المعراية وفتا  سو   اختصاالو 

 المعلومات.

الرات المكتبات  -

اهسو   خدما  ا 

المعراية ماف 

 خدمات ااكتاعة 

وااتحر ر  وخدمات 

اابح   وخدمات 

فسه  ادات ..اي ( 

فلصدة جد د م  

مصادة اادخف.

 سو   المكتبات -

وم سسات 

المعلومات 

لاختصاالو 

المعلومات المست ليا 

ادر ا ع ا س اة 

مكتبة اا ونررلا.

المكتبات  -

وم سسات 

المعلومات 

وباااة المكتبات 

ااوع ية وااعامة 

ولاكاد لية.

 ع نات ع ا  -

موا ع 

المكتبات 

وا حا  ا 

اارسلية.

اةل ال أعداد  -

ةساعات 

اختصاالو 

المعلومات ع ا 

م صات ااعلف 

المست ف. 

 -عاي 

عاميا

المكتبات وم سسات  -

المعلومات.

اختصاالو  -

المعلومات.
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  ر ف ااة ااعلف المست ف عيا  -.

 ل لية    الم  ييا  اللساهلة

 المح  . المرتلع

 عظي  دوة -

الم اةفة.

اات و ر المستلر  -

الةدمات المعراية 

اسد اةتياجات 

المرتلع ااعرس .

الم سسات  -

لاكاد لية.

اي لعيات  -

وفلحادات 

الم  ية.

المكتبات  -

وم سسات 

المعلومات.

اا دوةات  -

ووة  ااعلف.

عع نات. -

لاداة  -

عةناد ة.

 .-عاي 

 أعواي
الم سسات لاكاد لية. -

اي لعيات  -

 وفلحادات الم  ية.

اي  ات المع ية ذات  -

 ااصلة.

 (2ملحق )

the future of freelance and entrepreneurship in libraries and information Profession 

A- Name: (optional): 

B- Age:    1.less than 35 years    2.35-45 years     3.more than 45 years  

C- Gender:    1.Male       2.female 

D- Work Field:   1.Academic       2.Professional 

E- Educational level:   1.bachelor   2.master    3.PhD.   

F- Are you freelance:   1.Yes    2.No 

G- What’s the number of years have you been freelancing?    1.Less than 3 years     2. 3-

5 years   3.more than 5 years 

First: Technology and transformations to freelance: 

St
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ng
ly

 

D
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e 

D
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ag
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e 

N
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re

e 
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ly
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1. Technology has opened new horizons for marketing skills and

freelance. 

2. Freelance relies primarily on technology in its broad sense.

3. Technology has helped to eliminate spatial and language barriers 

marketing skills. 

4. Technology helps opportunities for freelance professional careers.

5. Technology opens up wide prospects for competition in freelance 
platforms. 

6. Technology may not have a pivotal impact on freelance and
entrepreneurship. 
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7. Technology will further undermine the traditional work model in the 

future. 

8. Technology will help libraries and librarians transform into 
entrepreneurship. 

Second: Libraries, information institutions and freelance opportunities: 

9. Libraries and information institutions will focus more on marketing 
their services in freelance model. 

10. The freelance will be an important source of income for libraries 
and information institutions. 

11. Libraries can marketing their knowledge services profitably in the 
future. 

12. Libraries can work to market the technical skills and professional 
expertise of their librarians. 

13. Libraries can act as intermediaries between freelancers and

customers. 

14. Libraries have no responsibility for their librararians in freelance 
model. 

15. Libraries will become virtual community spaces for knowledge 

sharing. 

16. Libraries will become more inclusive of emerging technologies, and
the philosophy of independent work. 

17. Libraries and information institutions may not be eligible for 
freelance. 

18. Libraries will have a gradual entry into the freelance model.

19. The freelance model  will not be an important source of income for 

libraries and information institutions. 

20. The Freelance model allows more space for the exchange of ideas 
and professional experiences between professionals and

institutions. 

Third: Information Professionals and  Self Marketing Skills, Entrepreneurship: 

21. The freelance will enhance the opportunities for marketing the skills 

of an information professional. 

22. The freelance model will be a powerful alternative to the traditional 
information specialist model. 

23. The freelance model will promote the transformation of the 
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information specialist to entrepreneurs. 

24. The Freelance model is a solution to the crisis of declining 

traditional jobs in information institutions. 

25. The Freelance model will open up space for competition in 
marketing skills among information specialists. 

26. The Freelance model will be a market to accommodate new

graduates. 

27. The Freelance model drives information specialists to develop their 

skills to match future work trends. 

28. In the future, the focus will be on the skills of the information 

specialists, not the certificates they holds. 

29. In Freelance model, other freelancers may participate information 

specialists their roles. 

30. The information specialists must have communication, time 
management and negotiation skills to work as freelancers. 

31. Future employers prefer to deal with freelance, not traditional,

information specialists. 

32. The Freelance model will not affect the entry of information 

specialists into entrepreneurship. 

33. It may be better for an freelance information specialists to focus on
marketing one skill only. 

Fourth: Knowledge and independent work services: 

34. The freelance model will provide knowledge services at 

competitive prices. 

35. The knowledge arena will see a diversity of services under the 
freelance model. 

36. The Freelance model helps the continuous development of 
services provided by information specialists and information 
institutions. 

37. Information specialists and information institutions can market

diverse and innovative knowledge services. 

38. The Freelance model ensures full freedom in determining the 
prices of services provided. 

39. The Freelance model will provide unique knowledge services that 
did not exist in the traditional work environment. 
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40. The Freelance model is characterized by the widespread 

marketing of services. 
     

41. The Freelance model is characterized by virtual achievement 
without the need for physical transition. 

     

42. Marketing of knowledge services can pose many problems, such 
as exploitation and payment mechanisms. 

     

43. The Freelance Knowledge services will independently affect the 

access rates of libraries and information institutions. 
     

44. Libraries and information institutions can act as marketers of 

knowledge services. 
     

45. The Freelance model ensures feedback to the services provided.      

46. The quality of Knowledge services in freelance environment may 
be affected. 

     

Fifth: The Freelance model and transformations of societal culture: 

47. The Freelance model will see a rapid spread among professionals 
in the near future. 

     

48. The Freelance model will help expand social relations.      

49. The philosophy of Freelance remains vague in the minds of many 

specialists. 
     

50. The Freelance model helps open up to other community cultures.      

51. The information specialist will feel motivated to Freelance model.      

52. The freelance librarians will receive full community recognition in 

the near future. 
     

53. In the near future will talk about the skills not the professionals.      

54. The Freelance model ensures greater flexibility in marketing skills.      

55. The number of Freelance information specialists may decrease in 
the future. 

     

 

 

 


