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مستخلص:

أدركتتتتتتتتتتتتا اتعاتتتتتتتتتتتتتا متتتتتتتتتتتت  المكتبتتتتتتتتتتتتات   ادت  تتتتتتتتتتتتة 

ضتتتت ورد اتتتتتتامل واتتنامتتتتتر متتتتل أ   تتتتتة  دارد اتتعلتتتتت م 

الإتكتروني ومنصتات اتتعلت م  ت   عتا تتصتب   ت   

ستتتتتتتتتيناق  و ل تتتتتتتتت  أساستتتتتتتتتية متتتتتتتتت    ل تتتتتتتتتة اتتعلتتتتتتتتت م   

طتتتتتت ا وات تتتتتتات اتت ن تتتتتتة أساستتتتتتية ات شتتتتتتنر اتبحتتتتتت  

واتفن تتتتتة اتكتتتتتة ت كتتتتت  البا متتتتتا تتح  تتتتتق اتتنامتتتتتر بتتتتت   

  تتتتتتتتم المكتبتتتتتتتتات و  تتتتتتتتم  دارد اتتعلتتتتتتتت م الإتكترونتتتتتتتتي   

وم ار تها ف  ا ب نها   و تتح  ق أهااف اتاراستة لتم 

البتتاا المتتنلو اتووتتفي والمتتنلو الم تتار       تتة لحاتتتا 

 المواوتتفات والإمنا تتات اتت ن تتتة واتفن تتة     لمنصتتتات

خامات المكتبات  م   مة وم ار تهتا ف  تا ب نهتا مت  

 متة أختت     وقتتا لووتلا اتاراستتة  متتي أ  مع ار تتة 

منصتتتتتتتات ختتتتتتتامات المكتبتتتتتتتات المتطتتتتتتتورد  ستتتتتتت   تمتتتتتتتتا 

باتتنامر متل اتعاتتا مت    تم المعلومتات تل  سستة 

ومتت  ب نهتتا   تتم  دارد اتتعلتت م الإتكترونتتي   تت  وا متتة 

كتبتتتتتتتات فتتتتتتتت  منصتتتتتتتات ختتتتتتتامات المواحتتتتتتتاد   و ل تتتتتتت  

أوتتتتتتتتتبحا ضتتتتتتتتتت ورد حت  تتتتتتتتتة لموا متتتتتتتتتتة اتتحتتتتتتتتتاتات اتكتتتتتتتتتتة 

   واه امعتتتتتتتات   تتتتتتتي و تتتتتتت  لوا ممتتتتتتتا 
ع
الم سستتتتتتتات   ومتتتتتتتا

 Alma اهخصوص    ك ا خلصا اتاراسة  مي أ    ام

متت  أرتتم  للتتتت المنصتتات و ت  تتع ب ارلتتت  اتعات تتة   تتتي 

دمتتتتتتتل     تتتتتتتة المتباتنتتتتتتتة   ولتتتتتتتوف ر و تتتتتتتائ  مشتتتتتتتاركة 

اتب ا تتتتتات اتووتتتتتف ة  تتتتت  بي,تتتتتة  منتتتتتة تل اتتتتتتة   ولو تتتتتية 

اتباحثتتتتتتتتة بتتتتتتتتت ورد استتتتتتتتت اام  متتتتتتتت  قبتتتتتتتتر اه امعتتتتتتتتة 

الافتراض ة اتسور ة    و ت  تتت   اتتنامتر اتستل  

 ه   ل   م وموارد اه امعة   

اتتشتت  ر  –اتتنامتتر  المفتاحيااة : الكلمااات  

منصتتتتتتتتتتتتتات  -  تتتتتتتتتتتتتم المكتبتتتتتتتتتتتتتات المتناملتتتتتتتتتتتتتة   –اتب نتتتتتتتتتتتتتة 

.  اتن م ات ائ ة   ي اتسحابة –خامات المكتبات 
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 .مقدمة الدراسة:1
 

ت تتتتتا مكنتتتتتا رتتتتتبكة اتو تتتتتم اتعالم تتتتتة  شتتتتتنر كب تتتتتر متتتتت  دمتتتتتل اتت ن تتتتتات تتحستتتتت   أدوات اتتتتتتتار   

واتتعلتت م   ح تت    تت  متتل  متتتور اتبنتتت اتتحت تتة المستتت  د ات ائ تتة   تتتي اتو تتم   تتتتم ل كتت   اه امعتتتات 

 م  لح  ق اتتنامر المناستم ن   تة  دارد اتتعلت م داتتاورد اتتار   تةالأ متل     تة لات اتصتلة   ب تا

 الأ(Richardson, 2005,p1   لتت اتن م ات ة تل كتبات  

وهكتتتتجا  جتتتتا أ  المكتبتتتتات تتتتتم  عتتتتاع مستتتتتود ات تطبا تتتتة المعلومتتتتات الإتكترو  تتتتة ف تتتت  بتتتتر أوتتتتبحا 

بي,تتتتات مم تتتتة لتتتتا م اتتعلتتتت م الإتكترونتتتتي  متتتت  ختتتتي   تجادهتتتتا تطتتتت ا  اتتتتتاد  ستتتتمم  تتتت    تتتتادد لفا تتتتر 

  تل وارد واهخامات ات ق  ة تل كتبتة ودمجمتا بوا متة اتتنامر اتسلالمست ام   معما ومنها ض ا  

 الأ(Richardson, 2004,p3واحاد مل   م  دارد المحتو  اتتعل مة  

 لا أ تتتتت  متتتتتل اتم  نتتتتتة المتعاتتتتتتاد  و  تتتتتي اتتتتتت قم متتتتت  لح  تتتتتق اتتنامتتتتتر بتتتتت   المكتبتتتتتات و اتن تتتتتام اتتعل متتتتتة  

 تتة مت   متتة ومنافستة محتت   اتبحتت  تل حتتو  الإتكترونتتي والمج و تات ات ق  تتة  ت  المكتبتتات   ادت 

   تتلب تتتتتة الاحت ا تتتتتات 
ع
 و تتتتتر متتتتت   متتتتتة أختتتتت      أوتتتتتبحا المكتبتتتتتات بحا تتتتتة  متتتتتي   تتتتتم أك تتتتتر لطتتتتتورا

وحتتتتتتو  هتتتتتتج  اتن طتتتتتتة ت تتتتتت  اتتتتتتت ئي  المتجتتتتتتادد تل ستتتتتتتف ات  منهتتتتتتا وخاوتتتتتتة لتتتتتتوف ر المصتتتتتتادر المفتوحتتتتتتة 

ستتتتتتتتطة صدارد المصتتتتتتتتادر بتتتتتتتتت ا  المكتبتتتتتتتتات لفت تتتتتتتت   متتتتتتتتي أدوات و  ل تتتتتتتتات م  OCLCالاستتتتتتتتترال    نبحتتتتتتتتا  

المفتوحتتتة واتووتتتو   تزهتتتا كجتتت   متتت  مج و تتتايهم    متتتي أ   متتت    تتتر  اتتتتا متتت    تتتم  دارد المكتبتتتات 

الأ اتكتتتتة لتتتتا م اتع ل تتتتة اتتعل   تتتتة  شتتتتنر كب تتتتر متتتت  ح تتتت   LSPوالمت ثتتتتر ب نصتتتتات ختتتتامات المكتبتتتتات د

د  تت   تتاد أ   تتة  لتوف ر وا متتة واحتتاد لمستتا اد المستتتف ات  باهحصتتو    تتي معلومتتات متف قتتة مو تتود

متت   أدوات  مم تة واتكتة أوتبحا باتبستبة تلتعلتت م اتعتام  ولتوف ر أدوات لحلت يت اتتعلت م  ساست ة   

 ,Chad خيتمتتتا ت كتتتت  فمتتتتم المستتتتت ام   ود  متتتتم  شتتتتنر أك تتتتر و فعتتتتا  و دارد المتتتتوارد بكفتتتتا د أك تتتتر 

2015,p.p.3,8)  و ل   فت  هجا اتبح  سيناق  للت اتن اط  شية  م  اتتفص ر    الأ 
 

 .أهمية الدراسة : 2
 

 ستتتت ا اتاراستتتة أه  تهتتتا متتت  أه  تتتة الموضتتتوا لالتتت  وحاااتتتت    ح تتت       ل تتتة لنامتتتر المكتبتتتات متتتل 

  تتتم  دارد اتتعلتتت م الإتكترونتتتي أوتتتبحا ضتتت ورد مهحتتتة تتحاتتتتا موقعمتتتا ضتتت   اتع ل تتتة اتتعل   تتتة و 

دورهتتتا  ساستتتية ك  سستتتة د تتتم  عل   تتتة  مك ستتتة تلتتتتعلم والمع فتتتة واتبحتتت    ولاستتتتتعادد  لاستتتتعادد

الم ك  تتتتتة فتتتتتت  هناتتتتتتت اتكث تتتتتر متتتتت  اتتحتتتتتاتات اتكتتتتتة لوا تتتتت  المكتبتتتتتات ومنهتتتتتا    تتتتتر حاتتتتتتة المستتتتتتف ا متتتتتت  

مست ام مكتبة  مي مست ام معلومات   ولموا مة للت اتتحاتات تجم   ي المكتبتة أ  ل توم بتامل 

  اتعناوتتتت  اتتعل   تتتتة مثتتتتر د المتتتتواد ات ق  تتتتة اتنتتتتادرد واتتار   تتتتة واتبحتتتتو  الم سستتتت ة  مج و تتتتات متتتت
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المتتتتوارد المتاحتتتتة   تتتتي اتشتتتتبكة    الأ تل كتبتتتتة اتت ل اتتتتتة    وأ   ع تتتتر   تتتتي لتتتتوف ر   طتتتتة  ستتتت  ر دختتتتو  

 واحاد ه   ل للت المصادر   

وم  هنا  تا  تمتجا اتبحت  أ  ت توم ب ج و تة مت  الممتام اتكتة مت  رتتنها أ  لبت    ت تات و ت ا لنامتر 

  تتتتم المكتبتتتتات متتتتل   تتتتم  دارد اتتعلتتتت م الإتكترونتتتتي   ولحاتتتتتا قائ تتتتة بالمعتتتتات ر وات رولو تتتتولات المطلو تتتتة 

  ل تتتتتة  تع ل تتتتتة اتتنامتتتتتر    ك تتتتتا حاوتتتتتتا اتاراستتتتتة أ  ل تتتتتر  دور منصتتتتتات ختتتتتامات المكتبتتتتتات  تتتتت  د تتتتتم

اتتنامتتتر بتتت     تتتم اه امعتتتة الم تلفتتتة متتت   متتتة و  تتتم المكتبتتتات و  تتتم  دارد اتتعلتتت م الإتكترونتتتي متتت  

 متتتة أختتت      باصضتتتافة  متتتي لحاتتتتا مواوتتتفايها اتفن تتتة واتت ن تتتة وقتتتارايها اتكتتتة لفتتتوا   تتتم المكتبتتتات 

 واه امعتتتتة الافتراضتتتت ة اتستتتتور 
ع
    تتتتي المتناملتتتة اهحات تتتتة      تتتتة  ع  تتتت  اه امعتتتتات   ومتتتا

ع
ة خصووتتتتا

  ت  اه متا اتع  تي 
ع
هجا اتنوا اه اتا م  اتن م   ووضل تبنة أومي    بنا  مع  ت  ت كت  أ  دستا ف اقتا

ض   قائ ة الإ تتا  اتفكت ا اهختاص  ع ل تات لنامتر منصتات ختامات المكتبتات و  تم  دارد اتتعلت م 

 الإتكتروني    
 

 . أهداف الدراسة:3

  هااف اتتات ة ا سعي اتاراسة اهحات ة  مي لح  ق 

  متتتتتي اه  تتتتتر اه اتتتتتتا المستتتتتمت 1
ع
  ستتتتتل   اتتتتتتتو    تتتتتي م احتتتتتر لطتتتتتور اتتتتتتن م ات تتتتتة تل كتبتتتتتات ووتتتتتولا

  منصات خامات المكتبات    وم ار تها مل اتن م ات ة م   مة   وف  ا ب نها م   مة أخ     

  تم المكتبتات و  تم      ض ودراسة  عض  ت ات و ت ا اتتنامتر اتفن تة داتشتنل ة الأ واتت ن تة   بت  2

  دارد اتتعل م الإتكتروني   مل لحاتا قائ ة بالمعات ر وات رولو ولات المطلو ة تا م   ل ة اتتنامر    

   ستتتل   اتتتتتتو    تتتي اتتتتتن م ات تتتة المستتتتت امة  تتت  اه امعتتتتة الافتراضتتت ة اتستتتتور ة صدارد اتع ل تتتتة 3

   Moodleة اهخاص بها اتتعل   ة   و اتترك ع   ي   ام  دارد المحتو  اتتعل م

    Alma    ض ودراسة  ت ات و  ا اتتنامر اتكة لت حما منصة خامات المكتبات 4
 

 . مشكلة الدراسة: 4

لببتتل مشتتنلة اتبحتت  متت  ميح تتة أ   تت ا لنامتتر المكتبتتات متتل   تتم  دارد اتتعلتت م الإتكترونتتي تيستتا 

مع ار ة   ك تا أ ت  لا تو تا أا  ت ا ق است ة تتجتت  تو    ل تة اتتتت    أو اتتنامتر بط   تة سلستلة 

 دتتتة وم صصتتة تحتتتا   متتي ممتتارات ل ن تتة ولكنوتو  تتة   و اتتتتام  فتتت  اهحلتتو  المبتكتت د لنتتو  حلتتو  ف

تنر مكتبة    فبعض المكتبات اقتص ت   ي ل تاتم رابت   لموقتل المكتبتة اتنامتر ودمجت  ضت     تام 

 دارد اتتعلتتتتتتتت م الإتكترونتتتتتتتتي   ك تتتتتتتتا أ   عتتتتتتتتض المكتبتتتتتتتتات أابتتتتتتتتتا و ودهتتتتتتتتا ضتتتتتتتت     تتتتتتتتام  دارد اتتعلتتتتتتتت م 

ات ئيستت ة الإتكترونتتي متت  ختتي  دمتتل ب مج ايهتتا وأدوايهتتا مثتتر خامتتة استتت  أمتت   المكتبتتة    تت  اتوا متتة 

تلن تتتتتام   واتتتتتتبعض اختتتتت  أنشتتتتتت مكتبتتتتتة أو قتتتتتوائم قتتتتت ا د م ترحتتتتتة تتتتتتتم ل ص صتتتتتما داختتتتتر اتتتتتتاورات أو 
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 تاراستتة ولحاتتتا ات تتات 
ع
 مهحتتة

ع
اتتتارو.      هتتو   ومتت  هتتجا المنطلتتق و تتات اتباحثتتة أ  هنتتا  حا تتة

تعلم    خاوتة  عتا واتط ا اتفن ة و اتت ن ة المناسبة اتكة ت كت  تل كتبتات أ  ل تتع  بهتا متل بي,تات اتت

اتكتتتتتة بنيتتتتتا   تتتتتي ل ن تتتتتات المع ار تتتتتة المو متتتتتة  حتتتتتو اهختتتتتامات  LSP متتتتتور منصتتتتتات ختتتتتامات المكتبتتتتتات 

الأ    و اتكتة  ست   تمتا httpالأ والمستناد   ي خامات اتو مد تلت ا م ب   اهحواسيم م  ختي  SOAد

بتتتتتتوف ر  ت تتتتتتات و تتتتت ا فعاتتتتتتتة تتنامتتتتتر   تتتتتتم معلومتتتتتات اه امعتتتتتتة متتتتت   متتتتتتة   ولنامتتتتتر ولتتتتتتت    متتتتتتوارد 

الأ متتتل   تتتم اتتعلتتت م الإتكترونتتتي متتت  Google…المكتبتتتات وأدوات الاكتشتتتاف دمثتتتر اتباحتتت  اتعلمتتتة متتت  

 تل  اتا اتكة لت تل بهتا 
ع
وم ار تهتا متل   تم المكتبتات  تا  لابتاع مت  اتوقتوف  لزهتا LSP مة أخ     و   ا

    تتحاتتتا اتن تتام الميئتم ته امعتتة الافتراضت ة اتستتور ة ح تت  
ع
   وم ار تتة أبت   أمثلتهتتا اا  تا

ع
 خت   أولا

لبت   أنهتا  ستت ام اتعاتتا مت      تة اتف   تة صدارد اتع ل تة اتتعل   تة   ومنهتا   تام  دارد اتتعلتت م 

 ق لط ح اتباحثة اتتساؤلات ال ة ا     و نا ع   ي ماسب Moodleالإتكتروني  
 

   ك   ت ك  أ  لتنامر   م و  مج ات المكتبات مل   م اتتعل م الإتكتروني ؟1

متتا  تت  المعتتات ر وات رولو تتولات و اتت ن تتات اه اتتتاد اتكتتة ت كتت  اتتووتت ة بهتتا تتتا م اتتشتت  ر اتب نتتة  2

 وض ا  لنامر اتن م ؟

 ؟ نر أفتر مل اتتار   واتتعلم واتبح   ك   ت ك  لبس ق موارد المكتبة  ش3

  هتتتتتر منصتتتتتات ختتتتتامات المكتبتتتتتات لتتتتتا م اتتشتتتتت  ر اتب نتتتتتة اتتتتتتجا تتتتتتت   اتتنامتتتتتر متتتتتل   تتتتتام  دارد 4

 اتتعل م الإتكتروني ؟

   ما    دواع  دمل ولنامر اهخامات الإتكترو  ة تل كتبات      م  دارد اتتعل م ؟ 5

 امعتتتتتتة الافتراضتتتتتت ة اتستتتتتور ة ؟ وهتتتتتتر هتتتتتتج  اتتتتتتتن م   متتتتتا  تتتتتت  اتتتتتتتن م وات رمج تتتتتتات المستتتتتت امة  تتتتتت  اه6

 متناملة  ف  ا ب نها ؟ 
 

 .فروض الدراسة:  5

  دعت تتتتر لنامتتتتر   تتتتم المكتبتتتتتات و  تتتتم  دارد اتتعلتتتت م الإتكترونتتتتي ضتتتتت ورد  و تتتت  تت لتتتتم   تتتتي اتتشتتتتتتا 1

 الموضوع  والمناني تل علومة ب   اتن م الم تلفة   

 أ س  تتتواف  من ومتة حاتثتة مت   دعت ر لنامر   م المكتبات و  م  دارد 2
ع
اتتعل م الإتكتروني حات ا

 المعات ر وات رولو ولات واتتطب  ات   

 وتتتعو ة لنامتتتتر المكتبتتتتات و  تتتم  دارد اتتعلتتتت م الإتكترونتتتتي   دعتتتود تعتتتتام قتتتتارد   تتتم المكتبتتتتات    تتتتي 3

 مواكبة الاحت ا ات المتجادد تل ستف ات  منها   

ي,تتتتة   تتتتتاد تتنامتتتتر المكتبتتتتات و   تتتتم  دارد اتتعلتتتت م الإتكترونتتتتتي    عت تتتتر منصتتتتات ختتتتامات المكتبتتتتات ب4

 متل     تة اهخار  تة  (SOA) ونها مبب ة   ي ل ن ة 
ع
اتكة لتوف   أستمر وأفتتر اتطت ا تلتنامتر أتتتا
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 .منهج وأدوات الدراسة:6

تتح  تتتق أهتتتااف اتاراستتتة ا ت تتتات اتباحثتتتة   تتتي المتتتنلو اتووتتتفي تووتتت  ولحل تتتر منصتتتات ختتتامات 

 Almaالمكتبتتتتتتات  ودورهتتتتتتا  تتتتتت  د تتتتتتم   ل تتتتتتة اتتنامتتتتتتر بتتتتتت   المكتبتتتتتتات و  تتتتتتم  دارد اتتعلتتتتتت م الإتكترونتتتتتتيد

 و  تتام  دارد المحتتتو  
ع
 الأ  وووتت  اتتن م المستتت امة  ت  اه امعتتة الافتراضت ة اتستتور ة   ومتا

ع
  ول تا

حلتتتة   تتتي و تتت  اهخصتتتوص   ك تتتا لتتتم استتتت اام المتتتنلو الم تتتار    تتتي متتت حلت     الم   Moodleاتتعل متتتة 

 ومتتتتي ا م ار تتتتة و لحاتتتتتا   تتتتاط الاختتتتتيف واتتشتتتتاب  بتتتت   منصتتتتات ختتتتامات المكتبتتتتات واتتتتتن م ات تتتتة 

 المتناملة م     الم حلة اتثا  ة ا م ار ة نب   وأرم  منصات خامات المكتبات    

 وقد استخدمت الباحثة عدة أدوات لجمع البيانات ومنها :  -

   قائ ة الم ا عة ه  ل اتب ا ات والمعلومات  ساس ة حو  اتن م اتكة لم دراستها   1

اتباحثتتة متل  عتتض ات تتائ      تي  دارد اتع ل تتة اتتعل   تة  تت  اه امعتتة   الم ابلتة اتخخصتت ة ا أ  يهتا 2

 الافتراض ة اتسور ة  

  الميح تتة امتت  ختتي  اتعتتودد  متتي المواقتتل الإتكترو  تتة اهخاوتتة بتتالموردت  لمنصتتات ختتامات المكتبتتات 3

 الماروسة   و الا يا   ي المعلومات المتاحة خيتما   

   مصادر وم ا ل  تكترو  ة تا م اتبح    4
 

 . مجتمع الدراسة: 7

توح تتتتتاد  تتتتت  ستتتتتور ا اتكتتتتتة لتتتتتا م اتتعلتتتتت م لتتتتتم اخت تتتتتار اه امعتتتتتة الافتراضتتتتت ة اتستتتتتور ة  ونهتتتتتا اه امعتتتتتة ا

الإتكترونتتتي واتتعلتتت م  تتت   عتتتا  و ستتتت ام  تتتاد   تتتم  ت تتتة ومتتت  ب نهتتتا   تتتام  دارد اتتعلتتت م الإتكترونتتتي 

Moodle    

ك تتا قامتتا اتباحثتتة باخت تتار أرتتم  وأبتت   منصتتات ختتامات المكتبتتات وم ار تهتتا ف  تتا ب نهتتا   معت تتاد  تت  

لتت   ي ما لم نش   م   حصتائ ات  ت   عتض أدتتة   تم المكتبتات  نها و نتا ع   تي خلف تات اتشت  ات 

كتبتتتتات المنتجتتتتة   باصضتتتتافة  متتتتي  عتتتتض المصتتتتادر واتاراستتتتات اتن   تتتتة اتكتتتتة لتنتتتتاو  منصتتتتات ختتتتامات الم

 Alma   World share   Sierra   Intota, Kuali OLEومنصتتات ختتامات المكتبتتات الماروستتة  تت  ا 

FOLIO 
 

 . الدراسات السابقة :  8

دعتتتتتاع موضتتتتتوا لنامتتتتتر منصتتتتتات ختتتتتامات المكتبتتتتتات متتتتتل   تتتتتم  دارد اتتعلتتتتت م الإتكترونتتتتتي متتتتت  المواضتتتتت ل 

   و دعتتود لتتتت هحاااتتتة هتتجا اه  تتر اه اتتتا متت    تتتم المكتبتتات متت   متتة أومتتي   ولتتتتخ  
ع
اهحاتثتتة نستت  ا

   درا  المكتبتتتات تتتتت ورد اتتنامتتتر متتتل   تتتم  دارد اتتعلتتت م الإتكترونتتتي   ولحاتتتتا دور  اتتتتا تمتتتا ضتتت 

اتع ل تتتة اتتعل   تتتة متتت   متتتة اا  تتتة   وا تشتتتار مفمتتتوم اتتعلتتت م الإتكترونتتتي واتتعلتتت م  تتت   عتتتا متتت   متتتة 
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ااتثتتتة   وقتتتا أستتتف ت  تتتتائل اتبحتتت   تتت  قوا تتتا اتب ا تتتات ومح  تتتات اتبحتتت  وق رهتتتا  تتت   تتتام لتتتواف  أا 

اتبحت  دراسة     ة أو أ ن  ة مث لة   و   مع م اتاراسات و بحا  لط قتا  متي   ئ تات موضتوا 

 شتتتنر  تتتام   دو  اتترك تتتع   تتتي دلنامتتتر منصتتتات ختتتامات المكتبتتتات و  تتتم  دارد اتتعلتتت م الإتكترونتتتيالأ   

 ك ا أ  أقلم هج  اتاراسات  بارد    م الات ول ار   مع  ما تش  ات ل ن ة   و   ا 

ة الأ استتتتتهافا هتتتتج  اتاراستتتت 2112لبتتت   أ  هناتتتتتت  دراستتتتت       تتتة  و تتتت ا م اتتتتتة تلباحتتتت  د ه نتتتر    -

روتتتتتتا اهخصتتتتتتائل اتت ن تتتتتتة واتو  ف تتتتتتة لمنصتتتتتتات ختتتتتتامات المكتبتتتتتتات   ك تتتتتتا قتتتتتتام ب  ار تهتتتتتتا متتتتتتل اتتتتتتتن م 

المتناملة   وقا است ام المنلو اتووفي والمنلو الم ار  توو  للت اهخصتائل ومت  اتم م ار تهتا بت   

ة   نتتتتتة اتاراستتتتتة تتحاتتتتتتا متتتتتا  لوافمتتتتتا متتتتت   امتتتتت   تتتتت    تتتتتم المكتبتتتتتات المتناملتتتتتة بالا ت تتتتتاد   تتتتتي قائ تتتتت

م ا عتتة ه  تتل اتب ا تتات حتتو    نتتة اتاراستتة   وقتتا ا تهتتا اتاراستتة  متتي أ  منصتتات ختتامات المكتبتتات 

  ت   عتض اه وا تم ات اه  تة ات ل لتة مت  اتناح تة اتو  ف تة   وتكت  
ع
و  م المكبات المتناملتة لتفتق معتا

 متتت  اتناح تتتة اتت ن تتتة ح تتت  أ  بب تهتتتا ومنو ايهتتتا متطتتتورد تل 
ع
  وه  تتتا

ع
اتتتتة  تتت  اه  تتتر ل تلتتت  اختيفتتتا

 اتسابق واتكة اكتسبتها م  اتبي,ة اتكة ا تش ت فزها   

الأ  تتتتت  كتابهتتتتتا اهحوستتتتتبة اتستتتتتحاب ة تل كتبتتتتتات  دموضتتتتتوا منصتتتتتات ختتتتتامات 2118ك تتتتتا لناوتتتتتتا ددتتتتت   -

 دو  اتتف  تتتق بتتت   هتتتجت  اتنتتتو    الأ  ولحتتتا مستتتمت 
ع
المكتبتتتات و  تتتم المكتبتتتات المتناملتتتة المت امتتتة معتتتا

ات ائ تتة   تتي اتستتحابة   و  بتتا أه  تتة هتتجا اتنتتوا متت  اتتتن م تل كتبتتات   ومتتا   تتم المكتبتتات المتناملتتة 

لوف   م   منا ات وم  أه ما لوف ر   طة بح  واحاد تل ست ام     ام قامتا  عت ض أبت    مثلتة 

 Evegreen نهتتتتتتتتتا   و اتتتتتتتتتتتام   يحتتتتتتتتت  أنهتتتتتتتتتا دمجتتتتتتتتتا بتتتتتتتتت     تتتتتتتتتم المكتبتتتتتتتتتات المتناملتتتتتتتتتة دالمت امتتتتتتتتتة الأ مثتتتتتتتتتر 

 …SirisDynixصتات ختامات المكتبتات مثتر   ومنAlma  ,sieera  لحتا مصتطهو واحتا   تم المكتبتات  

 المتناملة ات ائ ة   ي اتسحابة  

 ت تتتتة ا ت تتتا  المكتبتتتات   ادت  تتتة متتتت   (Grammenis, 2018) اقشتتتا أ  وحتتتة الما ستتتت ر تلباحثتتتة  -

و منصتات ختامات المكتبتات أ   ة المكتبات المتناملة  مي اه  تر اتتتام  مت  أ   تة المكتبتات المتناملتة أ

وااتار المحت لتتة  ت  لتتاف ات   لمتتم اتااخل تة   ح تت     المكتبتتات لوا ت   تت  اتوقتتا اهحاضت   تتاد متت  

اتتحتتتتاتات متتتت  ح تتتت  ووتتتت  و لاحتتتتة    تتتتل المتتتتوارد   المطبو تتتتة والإتكترو  تتتتة   اتكتتتتة تتتتتات ونها   وقتتتتا 

تي ت تتا   متي هتتجا اه  تر اه اتتتا متت   لووتلا اتاراستتة  متي أ  المكتبتتات   ادت  تة تتتا ها أستتبا  كث ترد

اتتن م   ومنهتتا ات قبتتة  ت  للب تتة احت ا تتات مستت امزها ح تت     مع  متتم دستت امو  مصتتادر المكتبتتة 

تلبحتتت  اتعلمتتتة و أقتتت اض  عل   تتتة وقتتتا ا ت تتتات اتباحثتتتة بج تتتل المعلومتتتات   تتتي الميح تتتة والم تتتابيت 

 تتتتتا تتعلتتتتتق بتستتتتتترال ج ة المكتبتتتتتات ات و ا  تتتتتة تلتعتتتتت ف   تتتتتي اتتطتتتتتورات اهحات تتتتتة  تتتتت  اتستتتتت اا ات و تتتتتاني ف 

  اتتم قامتتا  ع تتا م ار تتة اتوضتتل ات و تتاني متتل اتوضتتل اتتتاوم  ولووتتلا  متتي   لتتة متت   LSPتلتحتتو   متتي 
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ع
اتنتتتتتتتائل واتكتتتتتتة متتتتتت  أه متتتتتتا ضتتتتتت ورد استتتتتتت اام هتتتتتتجا اتنتتتتتتوا اه اتتتتتتتا متتتتتت  اتتتتتتتن م  تتتتتت  المكتبتتتتتتات   ومتتتتتتتا

 و  ادت  ة   ي و   اهخصوص    

الأ  ت  ل    هتا  ت تة تت ست   دمتل متوارد المكتبتة  ( Library Technology R E P O R T S,2018   ضتا -

ات  استتية   اتكتتة  (LTI)متت  ختتي  لطب تتق لنامتتر  داد  (LMS) ات ق  تتة  تت    تتام  دارد اتتتتعلم المح تت 

لنف تتج  وأدوات اتتتعلم  ختت      تي اتت قم متت  ستموتة هتج  اتط   تتة    لا أ ت  LMS ست   بتات    بتت   

  ل تتة مع تاد متت  اتناح تة اتفن تتة والإدار تتة   ول تام هتتج  اتورقتة دراستتة حاتتة متت  مكتبتتات  LTI أداد

  ول كت  هتج  LTIباستت اام  Canvas داختر Springshare مت  LTS  امعتة ولاتتة ببستلفا  ا تتنف تج أداد

 تع   تي لتت     دتتة اتورقة   ي اه وا م اتت ن تة تلتنف تج ومناقشتتها  شتية  مت  اتتفصت ر   متل اتترك

   ومناقشة اتتحاتات م   مة  و  ا اتت لم  لزها م   مة أخ    Canvasوأدوار أمنا  المكتبات    

اح تتت  قتتتام بتحاتتتتا )  (Breeding,  2016متتت  أهتتتم اتت تتتار   اتكتتتة أ لعتتتا  لزهتتتا اتباحثتتتة  ا تتتا     -

ودراستتة م اتتتا منتجتتات اتتتن م ات تتة  تل كتبتتات   وكتتجتت منصتتات ختتامات المكتبتتات   ولووتتر  متتي أ   

  ح تت  أنهتتا    .ILSsمنتجتتات  منصتتات ختتامات المكتبتتات ل تلتت   شتتنر كب تتر  تت  اتف,تتة ات ا تتخة متت 

اتنامتتر   تتر اتو تتم   لت  تتع  عتتاد متت  اهخصتتائل اتكتتة  لت حتتور حتتو  اهختتامات ومنهتتا أ تت  تتتتم  نشتت ها ب

  وأنها مو مة  مي اتتعاو  واتتفا يت الا ت ا  ة   وما ومة ب  ا   اتب ا ات اتضخ ة   وق ر لتت 

قام بت تاتم لحل لت   لفصت ل    تتحتاتات اتتنامتر واتتشت  ر اتب نتة  ) (Jakimoski , 2016 ك ا أ    -

 تتت    تتتم معلومتتتات اتتعلتتت م ستتتوا  تل تتتاار. أو اه امعتتتات   ولتتتم  تتت ض أهتتتم ات رولو تتتولات اتكتتتة تجتتتم 

استتتتت اامما تتح  تتتتق اتتنامتتتتر ك تتتتا لتتتتم فحتتتتل أستتتتات م ول ن تتتتات اتتنامتتتتر   أا أ تتتت  لنتتتتاو  بتتتتاتع وم 

 ب نة  لفاو ر أ   ولحاتات اتتش  ر ات

الأ   تتار استتترال    تيستتتفادد متت  لكنوتو  تتا وأ   تتة وختتامات  (SCT,2013هتتجا وقتتا  تتورت رتت كة  -

ولوح تتتتا اهحتتتت م  الم سستتتتة تتح  تتتتق فعات تتتتة  شتتتت  ل ة أك تتتتر  تتتت  اتتعلتتتت م واتتتتتتعلم واتبحتتتت  و الإدارد   

  تة  ت     تل أ حتا  ات قمة تتع    الإ جا  اتف دا   و ع     دا  الم سسية   و ع    المجت عات اتتعل 

اهحا تتتتتة  متتتتتي د تتتتتم لنامتتتتتر الم سستتتتتات بتتتتت    هتتتتتج  الإستتتتتترال ج ة  ونهتتتتتا لتتتتتار   SCT تتتتتورت  اتعتتتتتاتم  

 المست ام   و قسام   

 تت  أ  وحتتت  متت  ختتي  اتبحتت  واتتحل تتر بتطتتو    لتتو ووتتفي ولتتو   ة  (Denise , 2008) قتتام    -

لمستتتتا اد الإدارد  تتتت  لح  تتتتق اتتنامتتتتر واتتشتتتت  ر اتب نتتتتة   ك تتتتا أنهتتتتا لكتشتتتت  اتستتتت ات ات ئيستتتت ة اتكتتتتة 

لتتتت دا  متتتتي   تتتتام متنامتتتتر وقابتتتتر تلتشتتتت  ر اتب نتتتتة ولحتتتتاد الإ تتتت ا ات واتت ن تتتتات اه اتتتتتاد اتكتتتتة ت كتتتت  

اتن تتام المطلو تتتة دوالمت ثلتتتة بت   تتتة المتتوارد ات شتتت  ة متتت   متتتة والمتتتوارد  اتتووتت ة بهتتتا تتح  تتتق هناستتتة
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اتت ن تتة متت   متتة أختت     دو  اتتطتت ا تتتن م المكتبتتاتالأ ولتتتت تتتا م قابل تتة اتتشتت  ر اتب نتتة وضتت ا  

  لنامر   م الم سسات   نة اتاراسة والمت ثلة بو ارد اتافاا  

الألنتتتاق  هتتتج  اتورقتتتة و متتتات اتن تتت  اتعالم تتتة حتتتو  لنامتتتر ودمتتتل  (Kudrass ,2006 أمتتتا دراستتتة   -

 تت   دارد Workflow قوا تتا اتب ا تتات ق تتر المتجانستتة متتل   تتم المعلومتتات المتعتتادد ته امعتتة و ع  تت  

اه امعتتتتة  و شتتتتاد   تتتتي اتفتتتت ص اه اتتتتتاد ته امعتتتتات اتنالجتتتتة  تتتت  لنامتتتتر قوا تتتتا اتب ا تتتتات اتتتتم تتتتتتا ل 

 تتي ضتت ورد اتتتامل واتتنامتتر باستتت اام مع ار تتة ات ائ تتة المو متتة مناقشتتة و متتات اتن تت  اتكتتة ل كتتا  

 تلووو   مي   ام معلومات متنامر   (SOA) باهخامات 

 تتت  ورقتتتت   عتتتض ات تتتتاتا ات ئيستتت ة الم لبطتتتة بتتتامل محتتتتو  المكتبتتتة ) (Richardson, 2005كشتتت    -

 امعتتتة    ف تتت  ولحل تتتتر  ات ق  تتتة متتتل أ   تتتة  دارد اتتتتتتعلم داتتتتاورد اتتار   تتتةالأ   وقتتتام  عتتتت ض لج  تتتة

اتط   ة اتكة لتبعما    ر     تام المكتبتة ات ق  تة بن تام  دارد اتتعلت م الإتكترونتي ته امعتة   ولحاتتا 

 ت ات دمل   ل ة اخت ار ق ا د اتاورد ض     ام  دارد اتتعلم باه امعة كاراسة حاتتة تتوضت    تر 

أ   عتض اتت ن تات  ساست ة ستوف لحتتتا  مت  اتتحتاتات واتفت ص الم لبطتة بهتا  ول لتل اتورقتة  متي 

  مي اتنضو قبر أ  تتم لح  ق اتتنامر اتسل   شنر  امر 

الأ ح تتت   اقشتتتا هتتتج  اتورقتتتة اتبحث تتتة من تتتور المكتبتتتة (McLean & Lynch, C,2004دراستتتة أمتتتا  -

 باهحتتتتات 
ع
 ات ق  تتتة والمفمتتتوم اتناهتتتيلم  نهتتتا والمت ثتتتر بالمستتتتتود ات الم سستتت ة ولحاتتتتا أدوراهتتتا  متتت ورا

   أب   اتتحاتات ومنها لحاتا اتبب ة اتتحت ة   تي مستتو  الم سستة دأا أ   تة المكتبتات و أ   تة 

 دارد اتتعلت م الإتكترونتي الأ   واتكتتة لتتت    ت تات اتتفتتو ض والمصتادقة   اتم قامتتا بتاقتراح  ت تة ص تتار 

 اتتش  ر اتب نة تل ستود ات ات ق  ة  
 

 ا تنقسم إلى :أنه وباستقراء الدراسات السابقة تبين

   دو  اتتطتتتت ا تتتتتتن م   -
ع
دراستتتتات لناوتتتتتا موضتتتتوا اتتشتتتت  ر اتب نتتتتة تلتتتتن م ات تتتتة تل كتبتتتتات   ومتتتتا

  دارد اتتعل م الإتكتروني 

دراستتتات لناوتتتتا موضتتتوا اتتشتتت  ر اتب نتتتة واتتنامتتتر تتتتن م المكتبتتتات ات ق  تتتة و  تتتم  دارد اتتعلتتت م   -

 الإتكتروني 

 لناوتا لنامر   م معلومات اه امعة    عما   دراسات  -

 دراسات لناوتا   ئ ة موضوا منصات خامات المكتبات توحاها    -

 أقلم هج  اتاراسات أ ن  ة  بارد    م الات ول ار   مبشورد    أدتة ل ن ة    -

نامتتتر و اتتتتتام  فتتتت   اتاراستتتة اهحات تتتة ل تلتتت   تتت  اتاراستتتات  ختتت    تتت   ونهتتتا حتتتادت  تتتاد  تتت ا تت

المكتبات متل   تم  دارد اتتعلت م الإتكترونتي  ك تا قتاما قائ تة بالمعتات ر وات رولو تولات اتي متة تع ل تة 
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اتتنامتتر   ك تتا أنهتتا لناوتتتا منصتتتات ختتامات المكتبتتات وحتتادت اتف وقتتتات ب نهتتا و تت      تتا  اتثياتتتة 

  اتتتم ركتتت  اتبحتتت    تتتي تلتتتن م ات تتتة تل كتبتتتات   ولتتتم   تتتا م ار تتتة نرتتتم  منصتتتات ختتتامات المكتبتتتات 

اه امعتتتة الافتراضتتت ة اتستتتور ة و   متتتا    تتتة اقتتتتراح  ت تتتة مناستتتبة تلتنامتتتر   متتت  ختتتي  اقتتتتراح   تتتام 

Alma  اتتتتتتجا دعتتتتتاع متتتتت  أرتتتتتم  هتتتتتج  اتتتتتتن م متتتتت   متتتتتة  و تتتتت  دستتتتتت ام  تتتتت  أرتتتتتم  اه امعتتتتتات  ورو  تتتتتة

 و م  ك ة  ولب   أ   تا م  افة   ا اتتنامر الم ترحة م   مة أخ     
   

 :   المحور الأول: نظم إدارة التعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد

مل ا تشار بي,ات اتتعل م الإتكتروني والا ت اد  لزها    ل تاتم اتتعلت م تلطتي   أوتب  مت  اتتت ورا 

لتتتتوف ر   تتتتم  دارد متناملتتتتة لتتتتات    ل كتتتتة اتتعلتتتت م واتتتتتتعلم  تتتت   عتتتتا   ولتتتتوف  تل علتتتتم والمتتتتتعلم  دوات 

 تتتة اتي متتتة هحتتتاو  اتتتتتعلم   ك تتتا ل تتتوم بج  تتتل الممتتتام الإدار تتتة  واتتعل   تتتة  والا ت ا  تتتة  اتتكنوتو 

واتكتتة  LMSاتكتتة ل تتوم بهتتا الم سستتات اتتعل   تتة اتت ل اتتتة   تتتجا  متت ت   تتم  دارد اتتتتعلم الإتكترونتتي 

 أدت  مي   ادد فا ل ة 

  الأ31 ص  2115وكفا د اتتعلم الإتكتروني   د ام    
 

 وهنالك عدة مصطلحات في نظم إدارة التعليم الإلكتروني : 

ب صتطهحات متنو تة مثتر ا من ومتات اتتتعلم  CMSح   أ   قا دشار  مي من ومتات  دارد الم ت رات 

  ومن ومتتات  E-Learning Platforms ومنصتتات اتتعلتت م الإتكترونتتي E-Learning systemالإتكترونتتي 

    Online Courses Delivery systemsل اتم الم  ر   ي اهخ  المبار  

ك تتتتا أ  هناتتتتتت أ تتتتواا متعتتتتادد متتتت    تتتتم  دارد اتتتتتتعلم الإتكترونتتتتي تنتتتتر منهتتتتا استتتتت اامال    وأه  تهتتتتا 

وص اتتتتة اتلتتتت   اتتتتتجا قتتتا تطتتتت أ   تتتتي ات تتتار  بتتتت   للتتتتت المصتتتطهحات   لابتتتتاع أ   و تتتتو اتفتتت ا ب نهتتتتا متتتت  

 خي   ع     ر منها   ك ا ت   ا 

دعتتتتتت ف بت تتتتتت  اتبي,تتتتتتة المعلومال تتتتتتة والمصتتتتتتادر اتعل  تتتتتتة اElectronic Contentتكترونتتتتتتي المحتتتتتتتو  الإ . 1

الإتكترو  تتتتتتتتة اتكتتتتتتتتة لتتتتتتتتم   تتتتتتتتاادها ووتتتتتتتت اقتها و  تا متتتتتتتتا ونشتتتتتتتت ها ت تتتتتتتتتم لو  عمتتتتتتتتا و  ضتتتتتتتتما باستتتتتتتتت اام 

لكنوتو  تتتا اتتعلتتت م الإتكترونتتتي   وف تتت  لنتتتو  المصتتتادر والمتتتواد الإتكترو  تتتة اتتعل   تتتة متاحتتتة  تتت  رتتتنر 

  ات الم  ر المبشورد   ي الإ تر ا    و  ة  ل  تكتروني متنامر مل قوا ا ب ا

اهتتتو   تتتل المحتتتتو    واخت تتتار   Electronic Content Management دارد المحتتتتو  الإتكترونتتتي  .2

 لا معنتتت   وحفت  هتتجا المحتتو   تت  أحتا  وتتورد   
ع
ولن   ت  و  طتتا   تر  نصتت  أو معلومتة ف تت  است ا

ونشتتتت  هتتتتجا المحتتتتتو  نا قنتتتتاد متتتت  قنتتتتوات و تتتت ض المعلومتتتتات اتكتتتتة لنو تتتت   تتتت   تتتتر قابتتتتر تيستتتتتع ا    

 المعلومات   
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 تتتت  مج و تتتتة لطب  تتتتات أو  : Course Management System (CMS)   تتتتم  دارد الم تتتت رات .3

ب مج تتتتتات مستتتتتت لة لتحتتتتتاع تتنتتتتتو  ر متتتتتة واحتتتتتاد   هتتتتتج  ات  متتتتتة ات رمج تتتتتة المتناملتتتتتة  تتتتتورت لمستتتتتا اد 

اتو تم   وهتو تتوف  اتتا م تل متام ات ئيست ة  اتنل ات    أ  لطبتق ولتات  م ت رات قائ تة   تي استت اام

اتتات تتة ا لن تت م ولو  تتل متتواد اتتتتعلم ات ق  تتة   الالصتتا  واتتعتتاو    ل  تت م اتطاتتتم واتت  تت م اتتتجا ي   

  دارد اتص    

ا  تت  ب مج تتة مصتت  ة تت طتت    Learning Management System –(LMS)   تتم  دارد اتتتتعلم .4

نشتتتطة اتتعلتتت م  تتت  الم سستتتة   و تتت  من ومتتتة لتتتتم ا ختتتامات خاوتتتة و دارد ومتا عتتتة ول  تتت م    تتتل أ

 تل ستتتتتو  الم نتتتتوح 
ع
بتتتتالمحتو  اتتعل متتتتة الإتكترونتتتتي   ومتتتت  هتتتتج  اهختتتتامات ا وتتتتيح ات اتتتتتاخو   ب تتتتا

اتتواوتتتر    دارد اتتعامتتتر متتتل مج و تتتات اتطتتتي    تل ستتتت ام   اتتتتتحكم بتتتالمحتو  و عاتلتتت    أدوات 

 المحاداة   ومتا عة أدائهم  

ا  ت  ب  تامل أو  .Learning Content Management System  (LCMS)اتتعل متة   تم  دارد المحتتو   .5

ح متتتة بتتت امل صنشتتتا  المحتتتتو  اتتعل متتتة الإتكترونتتتي ول   نتتت  واستتتت اام  و  تتتادد استتتت اام    ول كتتت  

د   تي  نشتا  هج  المن ومة   ي المحتو  اتتعل مة   ح   ل ن  المت تف   والمصت     اتتعل   ت   ات تار 

ولطتتتتتتو   و لم  تتتتتتر المحتتتتتتتو  اتتعل متتتتتتة  تتتتتت     تتتتتتق وضتتتتتتل مستتتتتتتودا تتتتتتتتت      تتتتتتل اتعناوتتتتتت  الم كنتتتتتتة 

تل حتتتو  اتتعل متتة حكتتت دستتمر اتتتتحكم فزهتتا   ولج  عمتتا   ولو  عمتتا   و  تتادد استتت اامما ب تتا تناستتم 

  ناو  اتع ل ة اتتعل   ة م  معلم ومتعلم ومص م  عل مة وخب ر الم  ر   

   تتتتي المحتتتتتو  لا متتتت   LCMSالأ و د LMSتيف بتتتت   دو ك تتتت  الاختتتت
ع
الأ أ    تتتتم  دارد اتتتتتتعلم لا ل كتتتت  كث تتتترا

  الأ2113 با اتعا ي     د ح   لنو ن  ولا م  ح     ادد است اام  ولا م  ح   لطو   المحتو  

 وأ   تة  دارد اتتتعلم  CMSلج تل بت   أ   تة  دارد المحتتو    LCMS  تم  دارد المحتتو  اتتعل متةأمتا  

LMS صدارد 
ع
 متنتتتامي

ع
  و  كتتت  ات تتتو   تتت  هتتتج  الم حلتتتة أ    تتتام  دارد المحتتتتو  اتتعل متتتة أوتتتب    امتتتا

الأ  متتتتي   ل تتتتة اتتنامتتتتر بتتتت   كتتتتي اتن تتتتام   ت  تتتتاما اتشتتتتنر 1اتع ل تتتتة اتتعل   تتتتة  و شتتتت ر اتشتتتتنر رقتتتتم د

 ا اه اتا وهو   ام  دارد المحتو  اتتعل مة
 

 
 CMS+LMS) (( يوضح  تكامل1شكل رقم )
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 لن سم أ   ة  دارد اتتعلم الإتكتروني  مي قس    رئيس      ه ا ا
ع
 و  وما

- moodle -Dokeosأ   تتتتتة  دارد اتتتتتتتعلم الإتكترونتتتتتي مفتوحتتتتتة المصتتتتتار  ومتتتتت  أمثلتهتتتتتا متتتتتات   ا د  .1

ATutor الأ 

 -WebCTأ   تتتتة  دارد اتتتتتتعلم الإتكترونتتتتي م ل تتتتة المصتتتتار أو اتتجار تتتتة   ومتتتت  أمثلتهتتتتا  متتتتات   ا د . 2

Blackboard- ( Tatarus  (Ninoriya, Chawan, Meshram & VJTI, 2011,p4)   
 

 (: LSPالمحور الثاني : منصات خدمات المكتبات )

منتتتتج بااتتتتتة هتتتتجا اتع تتتتا بتتتتاأت المكتبتتتتات لتتتتار  دورهتتتتا  تتتت  د تتتتم م سستتتتات اتتعلتتتت م اتعتتتتام  واتبحتتتت    

وا ت اد منصات خامات المكتبة اه  تر اه اتتا مت      تة  ت   دارد مواردهتا و  ل ايهتا   وستنتناو  

 هنا مات  ا  
 

 : LSP.تاريخ تطور نظم المكتبات حتى ظهور منصات خدمات المكتبات 1

تفمتتم لتتار و لطتتور   تتم المكتبتتات متت  ختتي   ستتل   اتتتتو    تتي اتت تتام اتتكنوتتتو   اتتتجا  ت كتت  أ 

رافتتتتق المكتبتتتتتات   تتتتتر أ  اتمتتتتتا  ر عتتتتتة ح تتتتت  ل  تتتتتع اه  تتتتتر  و  ابت   تتتتتة   تتتتتي رتتتتتنر وحتتتتتاات مستتتتتت لة 

  وا ستتت ا بصتتتتعو ة اتوا متتتات    تتتت  اه  تتتتر  تلفم ستتتة واتتتتتتااو    دو  اتتنامتتتر بتتتت   هتتتتج  اتوحتتتاات

وا متتتات اتتتتن م لا لتتت ا  باائ تتتة و عت تتتا   تتتي استتتت اام ات تتتوائم و تتتتم لصتتتات  واستتتت راد  اتثتتتاني ا ا تتتا

اتستتتتت يت بتتتتت     تتتتتم محتتتتتادد ومتواف تتتتتة تار تتتتتة كب تتتتترد  أمتتتتتا اه  تتتتتر اتثاتتتتتت  متتتتت  أ   تتتتتة الإدارد ل  تتتتتتع 

  بتتاأت     تتة  ع تتر  تت   DOS3 و UNIX2باتوا متتات ات ستتوم ة   ومتتل  متتور اتتتن م ات ائ تتة   تتي 

م  المنصات   م تا تجعلمتا أك تر قابل تة تلن تر ولا ل تصت    تي متورد واحتا   و اتتتام   مج و ة متنو ة

  ت  اه  تر 
ع
 ا ت اد معات ر الالصا  اتكة لت   ات    اتب نة مل     ة  خ     وأخ ترا

ع
باأوا لار ج ا

 ات ا ل اتمناسة المع ار ة   ح   أوبحا   ل ة است راد ولصات  اتس يت متناملة وميس د 

 (Londhe,2017,p2 )الأ +(Grammenis &Mourikis, 2018,p.16 باتنامر 

ستت ات اه  تتر ات ا تتل قابلتتة تلتطب تتق   تتي     تتة المتناملتتة تل كتبتتات وهتتجا متتا  علمتتا ستتائاد  متتي    

ا    و ت جتتتتتة تلتطتتتتتور اتت نتتتتتة واتتكنوتتتتتتو    متتتتت ت سلستتتتتلة متتتتت  المتتتتتوارد و  متتتتت د واتتتتتتن م و دوات 

 امزها اتنهتتتتتتائ    واتتتتتتتااخل     تتتتت  هتتتتتتجا اتعصتتتتت  اه اتتتتتتتا أحتتتتتتا هتتتتتج  الم تتتتتتعات هتتتتتتو تتتتتتا م المكتبتتتتتتة ومستتتتتت

OpenURL ت تتتة       OpenURL   ضتتت ور ة تتتتتل كتبات لاستتتت اام واستكشتتتاف مج و ايهتتتا بتتتج ا

ا    اتتعامر متل المج و تات بتبست ق رقمتة المكتبتات ات ق  تة الأ و مت ت  ( تكتروني باأت المكتبات أتتع

اتعاتتتتتا متتتت    تتتتم المكتبتتتتات ات ق  تتتتة ستتتتوا ع اتتجار تتتتة أو مفتوحتتتتة المصتتتتار   ول افتتتتق  مورهتتتتا بتتتتت ورد 

لتتتتوف ر اتعاتتتتتا متتتت  المتطلبتتتتات اتتكنوتو  تتتتة اتوا تتتتم  لبا متتتتا   مثتتتتر اتتشتتتت  ر اتب نتتتتة و اهحفتتتتا    تتتتي 
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المكتبات ات ق  ة   وتك  متل هتاف   المصادر ات ق  ة   م  ب    مور  خ    م ت لكنوتو  ا  شب 

و طتتتتتاا  ختتتتت    و تتتتت   المستتتتتتود ات ات ق  تتتتتة   واتكتتتتتة منتتتتتج منتصتتتتت  اتع تتتتتا  و  متتتتت  ات تتتتت   اهحتتتتتادا 

  (BREEDING, 2012)واتعش      ا تش ت  شنر كب ر 

 متتتي مجتتتالات  اتتتتاد مثتتتر  دارد اتب ا تتتات "    اتت تتتام اتت نتتتة  تتتتم تتوقتتت   نتتتا هتتتجا اهحتتتا بتتتر امتتتتا  

كتتتت اتبشتتت  الإتكترونتتتي   تت متتت  أداد لك  ل تتتة أختتت   ننشتتتطة المكتبتتتة  تتت    تتتم  دارد المتتتوارد اتبحتتت  وح

و شتت ر و تتائ  تيخت تار   والاستتتحوال   واتتتترخ ل    هتو    ت كتت  متت  خيتمتتا   (ERMS)الإتكترو  تة 

ت كتتتتت  أ  لنتتتتتو   فتتتتت  المجلتتتتتة متتتتتتوف د   تتتتتي منصتتتتتات م تلفتتتتتة   ح تتتتت  اتووتتتتتو   متتتتتي المصتتتتتادر بح  تتتتتة 

 الأ ونهتاKBد   تي لطتو   قا تاد ب ا تات المع فتة ERMS مت  متوردت  م تلفت     و اتتتام   ع تر م امتة 

مت   متة أخت   فتت  هتج  المم تة تيستا ستملة و   لحتوا   ي معلومات حو  هج  الموارد الإتكترو  ة 

 ILS   ولتبعمتتتا متتت  ختتتي    تتتام  دارد مكتبتتتة,ANDERSON)  (2014متتت  اتصتتتعم اتستتت ط د  لزهتتتا 

ت تتتم دمجمتتا متتل أ   تتة  ERMS بتتاأت  ت  لطتتو   وحتتاات ILS تمتتجا اتستت م    عتتض متوف ا اتت ل تاا 

  تتي ستت  ر المثتتا     تت   -يهتتاف  متتي  ستتم ر اتبحتت   تت  مصتتادر المحتتتو  المتعتتادد  تت  وقتتا واحتتا  أختت   

فمتتتتتار. المكتبتتتتتة    تتتتت  المجتتتتتيت الإتكترو  تتتتتة وقوا تتتتتا اتب ا تتتتتات والمستتتتتتود ات ات ق  تتتتتة وق رهتتتتتا المتتتتتوارد 

اتكتتة  ستتمم  تت   Z39.50 و ستمت هتتج  اتتتن م بتتدوات اتبحتت  المتحتتاد متتل لطب تق ب ولو تتو   –  خت   

 ستتم ر استكشتتاف متتوارد محل تتتة متعتتادد متت  ختتي    ل تتتة بحتت  واحتتاد   وقتتا  تتتا  هتتجا اتنتتوا متتت  

و    تتة  ختت    و      تتل مطتتورا  Google اتتتن م استتتجابة تل نافستتة متتل مح  تتات اتبحتت  مثتتر

و  بجمتتتتا ه عتتتتر أ   تتتتة المكتبتتتتات مثتتتتر مح  تتتتات اتبحتتتت     لا أ  اتنتتتتتائل  ا تتتتا   تتتتم المكتبتتتتات دع لتتتت

صدارد المكتبتتتتتات   لا لتتتتتا م المحتتتتتتو    ILS محبطتتتتة   متتتتت   اح تتتتتة أختتتت   فتتتتتت  ات رمج تتتتتات متتتت   تتتتتوا

الإتكترونتتتتي وات قمتتتتة  و  تتتتي اتتتتت قم متتتت  اتتحتتتتات  المستتتتت   تتتتتن م المكتبتتتتات المتناملتتتتة    لا أ   متا عتتتتة 

ا م  فمار. المكتبات لا تببغ  أ  ت تص    ي وا متة المستت ام اتنهائ تة تل كتبتة لطور اه  ر اه ات

 أ  لنتتتتتتو  اتبب تتتتتتة  ساستتتتتت ة تلن تتتتتتام دالمكتتتتتتتم اهخلفتتتتتتي الأ مواكبتتتتتتة تلعصتتتتتت  ات قمتتتتتتة   
ع
  بتتتتتتر تجتتتتتتم أتتتتتتتتا

Hazra,2017,p.p131,132)  الأ ون تتتر موا متتة  تتر  ع  تتاات اتتتتن م اتستتاب ة  متت ت منصتتات خامتتتة

اتع ا اهحام    وأوبحا  سا.    م سسات اتتعل م اتعام  واتبح   ت  اتولاتتات المكتبة منج بااتة 

 المتحاد وأورو ا  
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 ((TRADITIONAL LIS الوحدات

 )نظم تقليدية(

INTEGRATED LIBRARY 

SYSTEMS (ILS) 

 نظم مكتبات متكاملة متقدمة

LIBRARY SERVICES 

PLATFORMS( LSP) 

 منصات خدمات المكتبات

 نعم  د    وحاات م تلفةالأ نعم د    وحاات م تلفةالأ نعم د    وحاد واحاد الأ الفهرسة

 نعم  د    وحاات م تلفةالأ نعم د    وحاات م تلفةالأ نعم د    وحاد واحاد الأ التزويد

 نعم  د    وحاات م تلفةالأ نعم د    وحاات م تلفةالأ وحاد واحاد الأ نعم د    التداول 

 نعم نعم لا الإعارة

OPAC لا نعم نعم 

إدارة المصادر 

 ( ERMالإلكترونية )

 نعم لا لا

Link Resolver نعم لا لا 

 نعم لا لا خدمة الاكتشاف

All in one search نعم لا لا 

 نعم لا لا تحليل البيانات

   ي اتسحابة مح   مح   / الصيانة التحديث

 ,SirsiDynix Symphony أمثلة عنها

Polari,  Millennium 

SirsiDynix Symphony, Polaris, WorldShare, Alma, 

Intota, Sierra, OLE 
 

 .تعريف منصات خدمات المكتبات :2
 

مكتبتة أو من  تة لات تتتم استت اام هتج  المنتجتات مت  قبتر متو في "     وا م     م  دارد المتوارد

ولة ندا  اتو ائ  المتعل تة باكتستا  وووت  المج و تات   ولح  تق المتواد تل ستت ام     والممتام 

    اتتش  ل ة  خ   

  ح تتت  لكتتت  أ  هتتتج      تتتة  2111 تتتام  وقتتتا قتتتام بتتتت يا هتتتجا المصتتتطهو نو  متتت د ماررتتتا  ب  تتتا ل

 يهتتتتاف  متتتتي   تتتتادد وتتتت اقة ستتتت ر   تتتتر المكتبتتتتة واه  تتتتل بتتتت    دارد    تتتتل متتتتواد 
ع
اتشتتتتاملة اه اتتتتتاد  ل تتتتا

المكتبة المطبو ة و ات ق  ة    عا هج  المنصات بتوف ر بي,تة   تام متنامتر تتشت ر م تب تات   فم ستة  

 الأ .(Breeding,2016اهو  لسيت   اتت ار        المس  (ERM)لااو     تكتروني  دارد الموارد

وقتتتتا أدمتتتتي  عتتتتض اتبتتتتاحث   با تهتتتتادات  تتتت  وتتتتت مصتتتتطهو تمتتتتجا اه  تتتتر اه اتتتتتا متتتت    تتتتم المكتبتتتتات    

فمنتتتا  متتت  تطلتتتق  ل تتت  اه  تتتر ات تتتادم تتتتن م المكتبتتتات المتناملتتتة   و ختتت  باستتتم  حلتتتو   دارد اتنطتتتاا 

 باستتتتتم ختتتتتامات  د
ع
ارد المكتبتتتتتات   بين تتتتتا دستتتتتت ام  ختتتتت و  مصتتتتتطهو الإتكترونتتتتتي   و شتتتتتار  ت تتتتت  أح ا تتتتتا

 الأ 34 ص 2112اه اتاد   ده نر    منصات  دارد الموارد   أو تطلق  ل     ي و   اتع وم    م المكتبات
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ك تا لبتت   تلباحثتتة أانتا  ق اممتتا  ع ل تتات اتبحتت  المتكت رد تت ط تتة  وا تتم اتبحت    أ  هتتجا اتنتتوا متت  

   تتم المكتبتات   ادت  تتة واتبحث تة   وهنتا  متت  تطلتق  ل تت  اتتن م ات ائ تتة 
ع
اتتن م تطلتق  ل تت  أتتتا

 وات اتتتم هتتو منصتتتات ختتامات المكتبتتات 
ع
  و  كتتت   SPL  تتي اتستتحابة    لا أ  المصتتطهو  ك تتتر رتت و ا

 ع  فمتتتا بتنهتتتا  اه  تتتر  اتتتتتام  متتت  أ   تتتة  دارد المكتبتتتات اتكتتتة لتتتوف  ات تتتارات صدارد أفتتتتر   واتتعامتتتر 

 مل مج و ات م     ل  رنا   م  مواد المطبو ة و موارد  تكترو  ة  
 

 .المعايير والمواصفات المطلوبة في منصات خدمات المكتبات : 3

هناتتتت مج و تتة متت  المعتتات ر والمواوتتفات اتكتتة تببغتت  لواف هتتا  تت  منصتتات ختتامات المكتبتتات   وقتتا لتتم 

 Library Technologyلحاتتا هتج  المعتات ر بالا ت تاد   تي  تاد  ل تار    وأدتتة لناوتتا الموضتوا مثتر  

Guides   باصضتتافة  متتي   ول تتار   ماررتتا  ب  تتا ل حتتو  اه  تتر اه اتتتا متت  اتتتن م المتناملتتة تل كتبتتات

اتعتتتتتتتودد تل واقتتتتتتتل ات ستتتتتتت  ة تتتتتتتتبعض منصتتتتتتتات ختتتتتتتامات المكتبتتتتتتتات   تتتتتتتي رتتتتتتتبكة الإ تر تتتتتتتا    تتتتتتتة   تتتتتتتل 

المعلومتتتات متتتت  مواقعمتتتتا   ولحاتتتتتاها ومتتت  اتتتتم استتتتت اامما ك ائ تتتتة م ا عتتتة تت  تتتت م  عتتتتض متتتت  هتتتتج  

 :  المنصات   وقا لم ل س  ما  مي  اد   اط و  
 

 . المتطلبات العامة : 1

الموحتتتتتتاد تل تتتتتتواردا دل تتتتتتاتم المحتتتتتتتو  ات قمتتتتتتة   و دارد اتب ا تتتتتتات اتووتتتتتتف ة ه   تتتتتتل أ تتتتتتواا   الإدارد 1/1

 الموارد    الم سسةالأ  

ا   تتي اتتنامتتر متتل     تتة اهحات تتة تل  سستتة  مثتتر ا أ   تتة  دارد 1/2   تجتتم أ  تنتتو  اتن تتام قتتادرع

رد بي,تتتتتتتة اتتتتتتتتتعلم    تتتتتتتا    ل طتتتتتتت   متتتتتتتوارد الم سستتتتتتتة   و ستتتتتتت  ر اتطتتتتتتتي     ستتتتتتت  ر المتتتتتتتو ف      دا

 الافتراض ة   معاات اهخامة اتجال ة    

   تجم أ  تص  المورد وا مات ب مجة اتتطب  ات وخامات اتو م  1/3

 تيستفادد م  ل ن ات اتسحابة اهح    ة  1/4
ع
   تجم أ  تنو  اتن ام مص  ا

 وق اف تتتتتتتتتتة     أ   تتتتتتتتتتة متعتتتتتتتتتتادد المستتتتتتتتتتتت       واتكتتتتتتتتتتة لتتتتتتتتتتت   اتتتتتتتتتتتتوف ر ولبتتتتتتتتتتاد  اتب ا تتتتتتتتتتات داتببل1/5

 واتتراخ لالأ   

   أ  تنو  قائم باتنامر   ي بي,ة اتو م اتكة لتطلم ف   المتصف   1/6

 تجم أ  تا م اتن ام ا.التزويد :  2

 اتش ا    الاستيم   الموردو     دارد الم عا  ة  اتفوال ر والمافو ات  المج و ات  الأ   Workflowد 

و شتتتتتتت ر ا د  تتتتتتتااو  س استتتتتتتة اتتتتتتتتتااو     دارد المستتتتتتتت ام   ات  امتتتتتتتات . خدمةةةةةةةة )تةةةةةةةداول الإعةةةةةةةارة ( :3

وات ستتتتتتوم    دارد اتطلبتتتتتتات   قائ تتتتتتة اتتتتتتتتاورات   اهد تتتتتت  المجتتتتتتاو    مشتتتتتتتاركة المتتتتتتوارد أا اتتبتتتتتتاد  بتتتتتتت   

 المكتباتالأ  
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 تجم أ  تا م اتن ام ا ح      :. إدارة البيانات الوصفية )الفهرسة(4

 و RDAو  MARC اتتبستتتتت  ات الم تلفتتتتتة تلب ا تتتتتات اتووتتتتتف ة مثتتتتتر دبلتتتتت   تتتتتور     ب تتتتتا  تتتتت  لتتتتتتت 4/1

BIFRAME واتب ا ات المترابطة 

 شنر أساسية   الأ  Link-dataد 

 اتتح  تتتتت ا دأا لح  تتتتت     تتتتتل اتستتتتت يت متتتتت  ختتتتتي  محتتتتت ر   تتتتتر الإ تر تتتتتا   ه   تتتتتل أ تتتتتواا اتب ا تتتتتات 4/2

  تتتتة   أ  دستتتت   بتتتتامل اتتستتتت  يت اتببل وق اف تتتتة أو ارتتتتت اقما اتووتتتتف ة االمادتتتتتة والإتكترو  تتتتة أو رق

 م    ر مو ود     هو الأ   

   تتتتتي4/3
ع
استتتتتت راد اتستتتتت يت     م اقبتتتتتة ولحاتتتتتتا اهح تتتتوا     د تتتتتم اتتبستتتت قا د   تجتتتتم أ  تنتتتتتو  قتتتتادرا

   الأ   دارد الموارد ات ق  ة   لصات  اتس يت  مشاركة اتتس  يت اتببل وق اف ة

 تجم   ي المورد لوف ر ود م قا اد معارف م ك  ة تل وارد الإتكترو  ة. قاعدة المعرفة المركزية : 5

6  .Open URL Resolver ضتافة اتت واب    لتت     دارد اتتترخ ل  ت  اتن تام بح ت  تجتم  ادد تم 

 الأ   الأ وحكت اتتراخ ل  DLFدمبادرد  دارد الموارد الإتكترو  ة  ERMIأ  تا م اتن ام م ط  

 متتتتتت  اهح متتتتتتة  . أدوات إعةةةةةةداد التقةةةةةةارير والتحليةةةةةةل :7
ع
تجتتتتتتم أ  تنتتتتتتو  منتتتتتتو  أدوات اتتحل تتتتتتر  تتتتتت  ا

 ات  اس ة دو  أا لنلفة  ضاف ة 

 دارة وتنظيم النظام : حيث :. إ8

 تجتتتتم أ  دستتتتت   اتن تتتتتام تل شتتتت ل   المصتتتتت ح تمتتتتتم بتنتتتتو    وا تتتتتم م تلفتتتتتة متتتت  اتن تتتتتام دمثتتتتتر ا 8/1

 س اسة اهخامة   مج و ات المست ام     ملفات  ع    الاست رادالأ   دو  لاخر المورد 

ا  متتتتتتي 8/2 اهخ تتتتتتارات  لتتتتتتوف ر  منا تتتتتتات بحتتتتتت    تتتتتتاد ا ح تتتتتت  تجتتتتتتم أ  تتتتتتتوف  رتتتتتت وط اتبحتتتتتت    استتتتتتتنادع

 ات  اس ة المفم سة د اتبح  المت ام وق ر لتت الأ 

  دارد  لو تتتتات اح تتتت  تجتتتتتم أ  تتتتتا م اتن تتتتام     تتتتتة قو تتتتة وم  تتتتة تتع تتتتت   اتو تتتتائ  وألو تتتتتات 8/3

 تل ست ام    

 .التشغيل البيني مع واجهة الاكتشاف :9

  اكتشاف الموارد  والمج و ات  اتتحكم    ووو  المست ام    2/1

  ات ارد   ي رؤ ة    ل معلومات المست ام   م    ارد   لباد     و  عما      ر 2/2 

 تجتتتتم أ  تتتتتوف  اتن تتتتام وا متتتتات ب مجتتتتة اتتطب  تتتتات وختتتتامات اتو تتتتم تتستتتتم ر اتتشتتتت  ر اتب نتتتتة 2/3

 هخامة الاكتشاف مل اهخامات اهخار  ة 

 . بنية النظام وأمنه :11

 اهح اتة اتناملة ور وط  ما     تجم أ  لت   اتبي,ة اتسحاب ة 11/1
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المح تتتت    LDAP   تجتتتم أ  لنتتتو  اتبي,تتتتة اتستتتحاب ة قتتتتادرد   تتتي الا تتتتاما  متتتل   تتتتام المصتتتادقة11/2

 تل  سسة 

 اتبي,ة اتسحاب ة  ب   تجم أ  توف  اتن ام وس لة تل  سسة ت وا المعات ر  ساس ة المتعل ة11/3

ا وأه متتا تجتتم أ  تصتت  المتتورد ك ف تتة اهحفتتا    تتي ستتيمة و تتودد  .خةةدمات الرجةةرة والتنفيةة  11

 اتب ا ات خي    ل ة اتل  د  و ت   لنف ج المم ة    اتوقا المناسم  

 ا  منا  ة اتتواور مل اتع ي    وض ا  لوف ر  امر أ  ا  اتص ا ة    . الدعم والصيانة12

(,وذلةك علةى   LSPر منصةات خةدمات المكتبةات )وبناء على ماسةب  سةتقوم الباحثةة دعقةد مقارنةة بةين أشةه

 النحو الآتي :   

 ( : مقارنة لأشهر منصات خدمات المكتبات2جدول رقم) 

 معلومات عامة

 Intota Alma World share Sierra Kuali OLE FOLIO اسم المنصة

اتش كة 

 المنتجة
ProQuest Ex Libris OCLC 

Innovative 

Interfaces 
Kuali 

Water 

Solutions 

 2116 2113 2112 2111 2112 2114 لار و الإواار

 المميزات

 Intota Alma World share Sierra Kuali OLE FOLIO اسم المنصة

 متعاد 

 الإتجار

 نعم لا لا نعم نعم نعم

استتافة 

 بب ة اتن ام
اهحوسبة 

اتسحاب ة ك امة 

SaaS  حابة   

خاوة تنر 

 م سسة

خامة  حاب ة 

 باتنامر

 )  Cloudد

 

خامة  حاب ة 

 باتنامر

 )  Cloudد

 

اهحوسبة اتسحاب ة 

   SaaSك امة 

 حابة خاوة تنر 

 م سسة

اهحوسبة 

اتسحاب ة 

 SaaSك امة 

   حابة 

خاوة تنر 

 م سسة

خامة 

 حاب ة 

 باتنامر

 ) Cloudد

 خ ار اتتث  ا
Cloud hosting 

and local 
Cloud hosting Cloud hosting 

Cloud hosting and 

local 

Cloud 

hosting and 

local 

Cloud 

hosting 

رمادد   ما  

المعت اد   

  SAS 70 ORد

ISO 27001الأ 

 لا محاود نعم نعم ق ر مع وف

ق ر مع وف 

    ور 

 اتتطو  

ربكة 

ا ت ا  ة 

 تل  سسة

 نعم لا ق ر مع وف نعم نعم لا
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DaaS   دسط

المكتم 

أا  ك امة  

لوف ر 

مساحات 

  ر قائ ة 

  ي اتسحابة 

 ) .تل و ف  

 م ط  ت 

 
 نعم محاود لا نعم نعم

 الإمكانات الوظيفية

 Intota Alma World share Sierra Kuali OLE FOLIO 

اتتعو ا / 

 الاخت ار
 نعم نعم نعم نعم نعم نعم

 نعم م ط  ت  نعم نعم نعم نعم اتتااو  

 نعم م ط  ت  نعم نعم نعم نعم اتفم سة

أداد 

الاكتشاف 

  ساس ة

Summon Primo Innovative WorldCat VuFind VuFind 

 دارد المصادر 

الإتكترو  ة 

 الأ ERMد

 نعم م ط  ت  نعم نعم نعم نعم

/ILL  مشاركة

المصادر ب   

 المكتبات

 م ط  ت  ق ر مع وف نعم نعم نعم نعم

 ح   اتكتم
 ق ر مع وف

 م ط  ت 

 
 نعم لا نعم ق ر مع وف

 نعم لا لا نعم نعم نعم اتتحل ر

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم اتت ار  

 نعم م ط  ت  محاود م ط  ت  نعم نعم وا مة واحاد

 نعم لا نعم نعم نعم نعم قا اد المع فة

RFID نعم لا نعم نعم نعم ق ر مع وف 

اتب ا ات 

 المترابطة
 محاود لا لا محاود محاود ق ر مع وف

Open 

APIs/and or 

SOA 

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم

 نعم لا نعم نعم نعم ق ر مع وفد م اتموال  
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و نتتتتا ع   تتتتي ماستتتتبق نستتتتتبتل أ  منصتتتتات ختتتتامات المكتبتتتتات لتفتتتتاوت  تتتت  الإمنا تتتتات واهخصتتتتائل اتكتتتتة 

لت حمتتا   و عتتا أ  ق نتتا ب  ار تهتتا متت  ح تت  الإمنا تتات والم اتتتا   ستتن وم  ع تتا م ار تتة ف  تتا ب نهتتا   متت  

 ح   لو  عما    واست اامما    سوا المكتبات بالا ت اد   ي ل ار   

 Library Technology Guides ,2020, B)الأ 

 ( : الحصة السوقية لكل نظام بناء على نوع المكتبة3جدول رقم )
 

 Academic Public School Special Other 

Intota - - - - - 

Alma 1482 5 5 78 211 

Sierra 552 1363 25 32 181 

World share 325 17 13 24 78 

Kuali OLE - - - - - 

FOLIO 15 - - 1 7 

 

 المحور الثالث : تكامل نظم المكتبات ونظم إدارة التعليم الالكتروني :
 

 . المفهوم والأهمية : 1

م تتتا لارتتتت ف تتت     تل كتبتتتات دور بتتتاتة  ه  تتتة  تتت    ل تتتة اتتعلتتت م الاتكترونتتتي   وت تتتا أكتتتات اتعاتتتتا 

 ولنامتتتتتر دمتتتتتلضتتتتت ورد   تتتتتي  أوائتتتتتر اتع تتتتتا  و  متتتتت  ات تتتتت   اهحتتتتتادا واتعشتتتتت   متتتتت  اتاراستتتتتات منتتتتتج 

و متتا الم تتا  د بت اتتتة المكتبتتات متت  أوضتتاا اتتتتعلم اه اتتتاد  دارد اتتعلتت م  المكتبتتات  تت    تتر وأ   تتة

عتتتتتتام   تتتتتتام اتتنامتتتتتتر دعتتتتتتاع اتتنامتتتتتتر  أمتتتتتت  بتتتتتتاتة  ه  تتتتتتة     و تتتتتتجتت  هتتتتتتج  فةةةةةةي مهةةةةةةال الهندسةةةةةةة ح تتتتتت  دظ

تتتتتتا متتتتتت    لمتتتتتا  وحتتتتتتاد واحتتتتتتاد  التطبيقيّةةةةةة
ع
تتتتتتة  تتتتت    تتتتتتام واحتتتتتا  واتتتك تتتتتتة   تتتتتل     تتتتتتة اتف   ع ا   ل ع

)Thompson & Vess, 2017( 

تتتتتاتأمّةةةةةا فةةةةةةي ,  تتتتتتة ر تتتتت    تتتتتتم اتك ب تتتتتتول     تتتتتتي : مجتتتتتتا  ات رمج ع فتتتتتتت  هتتتتتتجا اتن تتتتتتام هتتتتتو  بتتتتتتارد  تتتتتت    ل ع

  تلع ر  وحاد 
ع
ا  ومادتع

ع
ا  .واحاد مبسع ةاختيفما  مل  عتما اتبعض  مل اتتطب  ات  و ائف ع

 المح وتة

قائ ة رؤو. 

 الموضو ات

 نعم لا نعم نعم نعم ق ر مع وف

FRBR 

 

 لا لا محاود محاود م ط  ت 

 

 م ط  ت 

RDA  نعم لا نعم نعم نعم م ط  ت 

LDAP نعم نعم نعم نعم نعم نعم 
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هتو   ل تتة دمتتل اتتن م أو  ضتتافة أ ت ا  تمتتا ولج  عمتتا :   Integrationوفةي تعريةةف  خةر فةةكن التكامةل 

 تتوح اها و علما متناملة   

 قتتتارد   تتتام   أو أك تتر أو منتتتو    أو أك تتتر   تتتي لبتتتاد   عنتتتة ا قابليةةةة التشةةغيل البينةةةي    تت  الم ابتتتر فتتتت 

 لم لبادتما   المعلومات واست اام المعلومات اتكة

لبتتتتاد  اتب ا تتتتات  تتتت  اتوقتتتتا اهح   تتتتي بتتتت       تتتتة اتكتتتتة لا لحتتتتتوا   تتتتي بتتتت امل " التشةةةةغيل البنةةةةي هةةةةو

 .وس طة 

ةةةا بين تتتا
ث
ةةةا  الث

ث
تتتتتر م اتب ا تتتات و جعلمتتتا  -ووستتت طة   تتت  مصتتتطهحات ب مج تتتة - التكامةةةل يت ةةةما ثرف

   ع ر  و  سلما  تن ام الاست با  

 ات تتتتتتارات اتفن تتتتتتتة 
ع
   لنامتتتتتتر     تتتتتتتة تتتتتتتي  مجتتتتتتت د مم تتتتتتة هناستتتتتتت ة أو   ل تتتتتتات   بتتتتتتتر دشتتتتتت ر أتتتتتتتتتا

  تت  أحتتا م احلمتتا حلتتو  قابل تتة 
ع
والإستتترال ج ة واتتن    تتة  و اتتتتام  فتتت    ل تتة اتتنامتتر لتطلتتم أتتتتا

 (Denise , 2008,p.p.1,3) اتتش  ر اتب نة   تت ا  ل اب   ناو  اتن ام كنر

مفمتتتتوم  لنامتتتتتر المكتبتتتتات و  تتتتم  دارد اتتعلتتتت م الاتكترونتتتتتي تتتوتتتتر  شتتتتنر  تتتتتح    ولتتتت   اتباحثتتتتة أ 

أ   تتتة وا متتتة مستتتت ام واحتتتاد سلستتتة متتتل  ستتت  ر دختتتو  ومصتتتادقة واحتتتاد ه   تتتل  نتتتاما لتتتتوف  

 المكتبة و  مج ايها و   م  دارد اتتعل م الاتكتروني  
 

 :  .أهمية وأهداف تكامل المكتبات ونظم إدارة التعلم الإلكتروني2

   اتمتتتتتتتاف متتتتتتت  لح  تتتتتتتق اتتنامتتتتتتتر بتتتتتتت     تتتتتتتم و  مج تتتتتتتات المكتبتتتتتتتات متتتتتتت   متتتتتتتة و  تتتتتتتم  دارد اتتعلتتتتتتت م 

 تتحاد    اتن اط ال ة ا م   مة أخ    الإتكتروني

 ست  ر اتتتاخو  اتتل تتاني   نتتاما ت تتوم المستتت ام بتست  ر اتتتاخو   متتي   تتام  دارد اتتعلتت م فت تت    1

 ن تت  / هتو مستتت ام مو ت  معت تتا 
ع
   تتي  ست  ر اتتتاخو   متي   تتام  دارد المكتبتة     ت ا

ع
ست نو  قتادرا

 بتستت  ر اتتتاخو   متتي   تتام  دارد المكتبتتة   و  متت  استتم المستتت ام / 
ع
المستتتت ام   فت تت  ت تتوم لل ائ تتا

  
ع
 وح وا اتووو  / تل  سسة أو اه امعة المعن ة  لل ائ ا

 اتتنامر المام  ا وهتجا تتتم  نتاما لنتو      تة المات تة المستت امة  ت  المكتبتات قتادرد   تي الالصتا  2

 ,Consortium of Icelandic Libraries) باتن تتام و رستتا  / استتت با  المعلومتتات متت  /  متتي اتن تتام  

2018,197) 

  تت ض ودمتتل مج و تتة متنو تتة متت  المعلومتتات والمصتتادر والمتتوارد د مثتتر اتفمتتار. وقوا تتا اتب ا تتات 3

  تتتتتتتتتي الإ تر تتتتتتتتتا اتوستتتتتتتتتائ  المتعتتتتتتتتتادد   والمجتتتتتتتتتيت   تتتتتتتتتر الإ تر تتتتتتتتتا   والمستتتتتتتتتتود ات ات ق  تتتتتتتتتة   اتكتتتتتتتتتتم 

 الإتكترو  ة والمحفو ات الإتكترو  ة  الأ  ولنو  كج   أساسية م   نشطة اتتعل   ة    

   دمل ب امل الا تحا  واتت   م تتخ  ل الم ارسات اه  اد اتكة لت   مواوق ة المحتو    4
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    باصضافة  مي لوف ر خامات الإ ارد والإحا ة اه ار ة     وق رها    5

    لوف ر أرقام  قسام واتاورات اتتار   ة مل  منا  ة اتووو   مي اتنل اتنامر   6

ادد مثتتر م تتا ل اتف تتاتو وت طتتات اتشارتتة ولل  حتتات  دوات واتاردرتتة    دمتتل اتوستتائ  المتعتت  7

دسمم      ا ا  محو  م ة المعلومال ة ومحتو  موارد المكتبة و اتتام  دس   بتفا ر أك تر تلطتي  متل 

 المحتو   

  ك ا أ  دمل أمنا  المكتبات      ام  دارد اتتعلم اهخاص دسمم   ا 8

 
ع
باتتتتتتاورد اتتار   تتتتتة و باتتتتتتتام   ت كتتتتتنهم ل صتتتتت ل ختتتتتامات اتتتتتتتار    فمتتتتتم متتتتتا تحتا تتتتت  اتطتتتتتي  ح تتتتتا

 واتتعلم تلطي  

متتتتتت  ختتتتتتي   قامتتتتتتة دورات لار   تتتتتتة تل ارستتتتتت     بنتتتتتتا   يقتتتتتتات متتتتتتل أ تتتتتتتا  اتم ,تتتتتتة اتتار ستتتتتت ة ا 8/1

  تتلب ة احت ا ات اتفصر اتاراسية ات قمة حو  محو  م ة المعلومال ةواتطي  

دستتمم  تت    تتادد لفا تتر  (LMS) الم  ع تتة تل كتبتتة  تت    تتام  دارد اتتتتعلم    دمتتل أداد اتاردرتتة 8/2

 اتطي  والا   اط    اتاورات وات رامل اتتار س ة    

لتتتتتوف ر اتت جتتتتتتة ات ا عتتتتتة متتتتت  اتطتتتتتي  وأ تتتتتتا  اتم ,تتتتتة اتتار ستتتتت ة م  ختتتتتي  لتتتتتوف ر  حصتتتتتائ ات  8/3

 تتتة   المشتتتاركة  تتت  استتتتطيا أو متعتتتادد لتتتتت  ا متوستتت  المتتتاد ات من تتتة  تتت   تتتر وتتتفحة أو وحتتتاد لار  

 نشاط   ر ربكة الإ تر ا    اد م ات مشاهاد اتف اتو      هو   

 أوب  بتمنا  أم   المكتبة اتتتكا م  أ  اهح وا ات ق  ة وح وا اتبش  والاست اام اتعاد   8/4

 (Sen, 2009,p.p.178,177 )  ح حة 
 

 . صعوبات التكامل :3

لجعتتر   ل تة اتتنامتتر تكتنفمتتا اتكث تر متت  اتتحتتاتات واتصتتعو ات هناتتت اتعاتتتا متت  اتصتعو ات اتكتتة 

 وم  أب  ها ا

   عت ر بي,ات المعلومات واتتعلم مع تاد  ت  حتا لايهتا   و ت  كتجتت لتطتور ا   ست  ة   م تا تجعتر 1

 أا رسم خ ائ  أو لنامر ب نه ا لحاا كب ر تل اتة 

  تنتتتتتر م سستتتتتة و متتتتتات   تتتتت  م تلفتتتتتة متتتتت  ح تتتتت  قتتتتتتاتا اهح تتتتتوا ات ق  تتتتتة واتنفتتتتتال    اه تتتتتت  تتتتت  2

 ات تاتا اتت ن ة     

 المكتبات ق ر متتوفة تلع ل ات والمصطهحات المست امة داخر   م  دارد اتتعل م      3

 الأ(McLean & Lynch, 2004,p.p.1,2الإتكتروني   

الات اتصتحف ة واتكتبتة الإتكترو  تة   وم تا ل اتف تاتو  ووتفحات    المتوارد الإتكترو  تة مثتر دالم ت 4

 اتتواور 
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 2111الا ت تتتتتاع     اهتتتتتو   الأأوتتتتتبحا لكتستتتتتم رتتتتتعب ة وخاوتتتتتة  تتتتت  اه امعتتتتتات  م  ك تتتتتة منتتتتتج اتعتتتتتام  

  وأمتتتتتام هتتتتتجا اتتطتتتتتور و تتتتتات أ   تتتتتة المكتبتتتتتات اتت ل اتتتتتتة وتتتتتعو ة كب تتتتترد باتتعامتتتتتر متتتتتل هتتتتتج  2112/

 الأ.(Chad, 2015, P.3الابتنارات 
 

 : .معايير التكامل 4

 لمحاوتة معاه ة مشكيت ووعو ات اتتنامر بادرت اتعاتا م  الم سسات واتم ,ات مثر ا

 متتي  وتتاار اتعاتتتا متت  المعتتات ر واتتووتت ات اتكتتة   ANSI ,NISO ,ISO ,IFLA , ALA &AFLI) /دا لتتم 

مجتتتالات  3 عتتتاهو قتتتتاتا اتتنامتتتر واتتتتامل بتتت   م تلتتت  أ تتتواا اتتتتن م   و  كتتت  ل ستتت م المعتتتات ر ضتتت   

 أساس ة و   ا 

اتتبستتتتت  ات وات رولو تتتتتولات وأ   تتتتتة  متتتتتا  بح تتتتت  و شتتتتت ر  .المعةةةةةايير الفنيةةةةةة )ثبقةةةةةة النظةةةةةام (:4/1

ا تتتتات اتتتتتجا دستتتت   باستتتتت راد ولصتتتتات  اتب ا تتتتات متتتت  ختتتتي  اتشتتتتبنات ت كتتتت  لح  تتتتق مبتتتتاأ لنامتتتتر اتب 

 ق نتتتتا بت ستتتت  ما  متتتتي  تتتتاد مستتتتتو ات و تتتت  ا  
ع
وأ متتتت د اتك ب تتتتول  واتتطب  تتتتات وختتتتامات اتو تتتتم   أتتتتتتا

Zeng, 2019)  الأ 

 الاتصال عبر الانترنت :. 4/1/1

   (Consortium of Icelandic Libraries, 2018,p.p.19,20) و ش ر المعات ر ال ة ا    

HTTP)-ت تتتتتتتتة ل م تتتتتتتتتع اتنصتتتتتتتتتوص  الأ

 اتتشعب ة 

(REST API)-  أحتا أ تتوااAPI  دستت ام تن تتر  

 تتت     تتتق    بتتت   اتع  تتتر واهختتتادم  اتب ا تتتات

  HTTP ات رولو و  

TCP/IP)-ب ولو تتتتتتتتتتتتتتو   الأ

اتتتتتتتتتتتتتتتتتتتحكم  تتتتتتتتتتتتتتتتت    تتتتتتتتتتتتتتتتتتر 

 اتب ا ات

HTTPS)-ب ولو و    ر اتنل  الأ 

 اتتشعبة ام 

-SOAP)أحتتتتتتتتتتتتتتتا  وهتتتتتتتتتتتتتتتو ات رولو تتتتتتتتتتتتتتتو  الم ستتتتتتتتتتتتتتت  تتطب  تتتتتتتتتتتتتتتات اتنائنتتتتتتتتتتتتتتتات الأ

  ات رولو ولات المست امة      ل ة   ر اتب ا ات ب   ربنات اهحواسيم
 

 استرجاع مصادر المعلومات وتشمل :  . 4/1/2
 

Z39.50)-  الأ ب ولو و  اتبح  والاستر اا OpenURL)-  المفتوحالأ ات اب 

OAI-PMH)- الأ ب ولو و  حصاد الم تادالا ZING)-  الأ الإواار اتعاتمة اه اتا مZ39.50 

IFLA LRM(Library Reference Model)- 

 اتن ول  الم  ع  تل كتبة 

ZeeRex)-لفس ر الأ Z39.50  دتتفس ر ب ا تات ات رولو تو 

 XMLو  ادد بنائها بل ة 

: ( UNICODE UTF8)- شف ر تلأح ف  

 ق اسية ASCII :باتا 1

باتتاا اتع   تة واتع رتتة ومع تم اتنصتوص  2

 الأاه ور  ة  ورو  ة دأب  ها باستثنا 

UNICODE UTF16)- الأ  شف ر تلأح ف 

تتت   ات رامل اتنص ة ات ات ة وات مو   BMP :باتا 2

ات  اضتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ة وات متتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتو  الموستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت   ة وقل تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتر متتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  

   اتصين ة/ات ابا  ة/اتنور ة  ح ف 

 Unicode باتاا    ل أح ف 4

https://en.wikipedia.org/wiki/Georgian_alphabet
https://en.wikipedia.org/wiki/Georgian_alphabet
https://www.unicode.org/faq/han_cjk.html
https://www.unicode.org/faq/han_cjk.html
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SRW)- خامة اتبح  والاستر اا تلو مالأ 

 

 (COUNTER) - تتت  متتت  حستتتا   تتتاد
ع
المع تتتار اتتتتجا ت ك

 .م ات  است اام الموارد الإتكترو  ة

SRU)-الأ هتتتتتتو بتتتتتتاتر SRW   خامتتتتتتة اتبحتتتتتت

  URLواستر اا تلو م قائم   ي   نوا 

URL-  وURNs  وDOIs  داتبحتتتتت  والاستتتتتتر اا هختتتتتامات

 اتو م وتصفحات الإ تر ا الأ

SUSHI)-  الأ ب ولو تتتتتتتتتو  مبتتتتتتتتتادرد حصتتتتتتتتتاد

 ات  اسية حصا ات الاست اام 

OPDS)- الأ   ام لو  ل المبشورات المفتوحة 

  (SWORD)-   ب ولو تتتو  تتبتتتاد  اتب ا تتتات  تتت

 المستودا ات قمة

NCIP ,NISO)-  الأ ب ولو و  لااو  الإ ارد 

ISO ILL)-   الأ مشتتتتاركة المصتتتتادر والإ تتتتارد بتتتت

 المكتبات

WSDL)-  الأ ت ة لوو   خامات اتو م 

UDDI)- الأ اتووتتتتتتتتت  والاكتشتتتتتتتتتتاف واتتنامتتتتتتتتتتر

 اتعام هخامات اتو م 

 

 

  لا  ا  اتن ام دست ام   ام قا اد ب ا ات خار  ة   ف جم توف  : قواعد البيانات.دعم 4/1/3

  
ع
  و جتتم أ    (RDBMS)منصتتة مع ار تتة مطتتورد  تت  ل ن تتة قوا تتا اتب ا تتات اتعيئ  تتة المع وفتتة  الم تتا

  :تنو  م  أحا     ة اتتات ة

PostgreSQL, MS SQL  ( Zeng, 2019) 

 

 (Consortium of Icelandic Libraries, 2018,p.37)معايير ترميز و نقل وتبادل البيانات  : .4/1/4

RDF)- ار وو  المصادر الأ   RDFs) م ط    ار وو  المصادر الأ 

RDF- /XML MARCXML)متتتتتتتتتتار   تتتتتتتتتت  بي,تتتتتتتتتتة ت تتتتتتتتتتة اتترم تتتتتتتتتتع  الأ

 الموسعة 

XML)-  الأ ت ة اتترم ع الموسعة METS)  الأ مع ار  شف ر و  ر اتب ا ات 

OAI-ORE)-مبتتتتتتادرد  ررتتتتتت   المفتتتتتتتوح ص تتتتتتادد استتتتتتت اام  الأ

 ولباد  المصادر

JSON-LD)مع تتتتتتتار تتبتتتتتتتتاد  اتب ا تتتتتتتات خف تتتتتتتت   الأ

 اتو   و سمر   ي ات ش  ق ا ل  وكتابت  
 

اتكتتتة لتتتا م وا متتتات ب مج تتتات  و تتت  مج و تتتة متتت  ات رمج تتتات اتصتتت  رد: APIتةةةوفير مهموعةةةة .4/1/5

الأ تلت ا م مل     ة  خ     م ا دس   تل كتبة بتطو   لطب  تات ور طمتا بن تام المكتبتة أو APIsد

ر ت    تام المكتبتة متتل أ   تة أخت   لات  يقتتة كن تام  ست  ر اتطتتي  و  تام اتتعلت م الإتكترونتتي   

  (SOAP, REST, HTTP + JSON/XML) ا APIوم  أهم ات رولو ولات اتكة تجم است اامما تا م 
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 الأ 2112دم سسة اتوحاد تت ن ات المعلومات  

داتبب تتتتتتة  المو متتتتتتة  SOA oriented architecture-Serviceومتتتتتت  اه تتتتتتات  باتتتتتتتجك  أ تتتتتت  ت تلتتتتتت   تتتتتت   

ك ف تتتة ا تتتاما  لطب  تتتات و تتتم مستتتت لة ل امتتتا هخلتتتق بي,تتتة   شتتت ح بب تتتة SOAتهختتتامات الأ   ح تتت  أ  

 مت  الا ت تاد   تي اتوا متات ات رمج تتة 
ع
   APIو تم  و ستت ام منصتات لنف تج ب مج تة متعتتادد   و تالا

اتبب تتتة وا متتتة اهختتتامات  تتت  وتتتورد و تتتائ  و  ولو تتتولات   ومتتت  أهتتتم ات رولو تتتولات اتكتتتة  SOA عتتت ف 

     ا SOAت ك  است اامما تا م 
 

-SOAP   ا ب ولو تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتو  تلتراستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتر واستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا ا

  XMLاهخامات والمعلومات المم نلة بص  ة 

-UDDI  ا ب ولو تو  دست   تلأ  تا  باستكشتاف اهختامات

 المتاحة واتتفا ر   ي الإ تر ا

-XMLد /XML Schema الأاوتتت اقة منل  تتتة تتصتتت  م

 اتواائق 

-WSDM    ا ب ولو تو  اتنفتال  متي متوارد الإدارد   واستت با

 منها ات سائر 

-XSLT ا مع ار تتحو ر واائقXML    مي واائق أخ  -ODF   ا مع تتتتتار  هتتتتتتم ببشتتتتت  اتواتتتتتائق   و  اوتتتتتة تلواتتتتتائق

 المكت  ة 

-WSDL  ا ب ولو و  توو  خامات اتو م   و   مج و ة قوا ا مبب ة   ي ت ةXML 
 

, ومةا الجةدير بالة كر أنةه  SOAه ا وتعدّ خدمات الويب ثريقة لتنفي  البنيةان الدةدمي التوجةه 

 واجهات :  3يمكا استخدام خدمات الويب بواسطة إحدى 

 م  اتع ل ة تلت ا م مل اهخامات   SOA  رسائر اتبب ة المو مة د1
ع
 الأ ا  ست ام ات ساتة بالا

   HTTPا  تتت  محاوتتتتة تووتتت  اتبنتتتت اتتحت تتتة اتكتتتة  ستتتت ام ات رولو تتتو  IP/REST  حتتتالات اتوا متتتة 2

 الأ  …Get ,post ,put ,deleteد محاود م  اتع ل ات ات  اس ة دمثر بت   ا   عا

ا و   لاستا ا  و ائ  مو  ة   وهناتت  ت ا أخت   تلت ا تم  RPC    ل ات الاستا ا  م   عا 3

 الأ15 – 11  ص   2111دالإسنوا        وق رها   BOKERو CORBAمنها 

و شت ر اتب ا تات اتووتف ة ولتتت   الفاق تات دلات تة حتو  لفست ر المعلومتات  . معايير المحتوى :4/2

    وق ر لتت    وقا قاما اتباحثة بت س  ما  مي  اد  ب ات  ا 

  :و ش ر . معايير وصف مصادر المعلومات :4/2/1

 )المفتتوحد  ررت   مع تار   مع تار دبلت   تور ا  معات ر اتوو  اتعامة دمعات ر الم تادالا اتعامتة الأ مثترأ  

OAI  هو     

 LOM) .  مع ار م تادالا اتك ا ات اتتعل   ةد SCORM   معات ر توو  المصادر اتتعل   ة ا 

 الأ21-78 ص 2116دقاور       MPEG -21,VRA, MPEG- 7      معات ر توو  المصادر الم ئ ة ا
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 بحفتت المعةةايير الهيكليةةة :. 4/2/2
ص
 مت صصتتة

ص
ولن   متتا ومعاه ايهتتا واستتتتعاديها   اتب ا تتتات  تت      تتتة

اتكة لتعامتر معمتا  لتم  نشتا    تال  مفاه   تة مت  قبتر  تلب ا ات قا ل تل      عتما اتبعض لبعا

 دالمكتبة و رر   والمتح الأ    اتعص  ات قمة وم  أه ما ا  مجت عات

ا مت  قبتر IFLA LRM  أ  اتن ول  الم  ع  تل كتبتة  ه نتة الإفتي الممن تة اوهتو   تول  لتم ا ت تاد  رست  ع

و  طتتي    تل  وا تم اتب ا تتات  FRBR واتتجا دمتتل اياتة   تال  متت   ائلتة الإفتي 2117 ت  أقستط  

 .اتببل وق اف ة 

اتكتة لحتاد المنو تات  (2007) ,ا لووت ة مبتادرد دبلت   ساست ة تلب ا تات اتووتف ة DCMI       تول 

  .ف ةوالإنشا ات المست امة    ب ا ات دبل   ساس ة اتوو

ا   تتول  باألت  مكتبتة اتنتتون  . تووت  اتب ا تات اتببل وق اف تتة  BibFrame   دالإ تار اتببل توق ا  الأ 

   تتتتتتتي نشتتتتتتت  ب ا التتتتتتت     تتتتتتتتا م اتب ا تتتتتتتات المفتوحتتتتتتتة المترابطتتتتتتتة 
ع
ح تتتتتتت  تجتتتتتتتم أ  تنتتتتتتتو  اتن تتتتتتتام قتتتتتتتادرا

 ة دوت تتتتتااتببل وق اف تتتتتة   تتتتتي دلالات اتو تتتتتم باستتتتتت اام المعتتتتتات ر والم ططتتتتتات والمفتتتتت دات المستتتتتت ام

BIBFRAME ح تت  لبتتاأ مبتاد  اتب ا تتات المترابطتتة مت  أهتتم منتتو  د URI  الأ معت   باستتت اام ب ولو تتو

الأ لاستتتترداد معلومتتتات لات وتتتلة   و استتتت اام لبستتت  ات اتب ا تتتات مثتتتر HTTP  تتتر اتتتتنل اتتشتتتعبة د

مثتتر الأ واستتت اام ت تتات  ع  تت  المفتت دات XMLالأ أو ت تتة اتترم تتع الموستتعة دRDF  تتار ووتت  المصتتادر د

الأ   واستتتتتتتتت اام ب ولو تتتتتتتتو  وت تتتتتتتتة استتتتتتتتتعيم   تتتتتتتتار ووتتتتتتتت  OWLالأ   وت تتتتتتتتة أ طوتو  تتتتتتتتا اتو تتتتتتتتم دRDFSد

الأ اتتتم تتتتتم دمتتتل اتتتت واب  اتااخل تتتة واهخار  تتتة داختتتر مج و تتتات اتب ا تتتات وخار متتتا SPAQLالمصتتتادر د

  ولتت بهاف  ا ا  اتب ا ات  

اتتا عتتتتة  (CIDOC) تلتوا تتتتقاتتتتتجا لبتجتتتت  اته نتتتتة اتاوت تتتتة ا  (CRM)اتن تتتتول  الم  عتتتت  المفتتتتاه مةد  

تووت  المفتاه م واتعيقتات اتتت ن ة واتصت  حة المستت امة  ت   (ICOM) تل جلت  اتتاوم  تل تتاح 

 لوا ق اتترا  اتث ا    

المستتتودد  ومتتتي اتكتتتة أوتتتارها ف  تتتق خ تتترا   RiC-CM) :اتستتت يت المفاه   تتتة  تتت  ستتت اا اتستتت اا د   

 الأ  (Zeng, 2019   2116ت    س ت  ر المجل  اتاوم  تل حفو ات حو  وو  المحفو ا

و شتت ر قوا تتا اهحفتتا    تتي المج و تتات واهختتامات   واتتتافل   والمصتتادقة   :  تنظيميةةةمعةةايير .4/3

 ول سم  ميا وما  مي لتت  

تل ستت ام   باتووتو   متي  ت ييهم اهخامة اتجال تة ا وهنتا تجتم أ  دست    اتن تام  معات ر /أ   4/3

    تتت ا  لجاتتتتاات    ILL  لبتتتات   ق امتتتاتمتتت  ح تتتو ات اتكتتتتم   ولفاوتتت ر المعتتتاميت اهخاوتتتة بهتتتم 

 الأ  321-316  ص 2117  د اتم    SIP2 / NCIP ر هجا م  خي  معات ر  ل اتم  لبات اتش ا 
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 الا ستتاا قابل تتة ت تتة   (ODRL )ات ق  تتة  الملك تتة ح تتوا  ت تتة. معةةايير الحقةةور الرقميةةة مثةةل : 2

 الأ22 ص  2116  دقاور    اتشانل المعلومات   ام ( CIS)   (XMCL)  اتتجاریة تلوسائ 

اتتتتجا تتتتوف   LDAP و تتتتم لتتتتت متتت  ختتتي    تتتام :  Authentication.معةةةايير التحقةةة  مةةةا الهويةةةة  3

 منا  ة اتووو  الموحا  مي اهخامة م  خي  الالصتا  ب نتوات اتتنامتر متل أ   تة اه امعتة  خت   

  الأ (OAUTH    SAML   Leeves & Chad ,2012,p.12- 15و 
 

 . آليات وطرق تكامل نظم المكتبات مع نظم إدارة التعليم الإلكتروني :5

  تتم  دارد اتتعلتتت م   تتام و تتتود لنامتتر بتت   المكتبتتتة و متتتي ات لتتق  شتتتت   Shank and Dewaldأرتتار 

و تتت  استع اضتتتمم تامنا  تتتات   ا ترفتتتوا  عتتتام    وكتبتتتوا  تتت   تتت ا هحتتتر اتتتتن لالأ  LMSالإتكترونتتتي د

 و ود لوافق    ارا  حو  اتك ف ة اتكة ت ك  تل كتبات أ  ل تع  بها مل بي,ات 

هناتتتت  تتاد و متتات   تت  رت تتات و تت ا اتتنامتتر ف تتنهم متت  ك تتا أ    p12, ( Farkas,2015(اتتتتعلم  

تن    تزها م   اح ة الاست اام داتتصورات الإتجاب ة تامل ولنامتر المكتبتات متل   تم  دارد اتتعلت م 

الإتكترونتتتتتتي الأ و ختتتتتتت و  متتتتتت  اتناح تتتتتتتة اتفن تتتتتتتة داتشتتتتتتنل ةالأ   و هتتتتتتتم  اتتنامتتتتتتتر متتتتتت  اتناح تتتتتتتة اتت ن تتتتتتتة   

 هنا ا وستتناو  اتباحثة 

  ليات وثرر التكامل الفنية )الشكلية ( :  .5/1

 ا و   LMSهناتت خ     ا ت ك  م  خيتما دمل المكتبات    

ابهتتج  اتط   تتة ستتت م   ل تتة  مكتبتتة  وستت  م  رابتت  أساستتية  LMS   درا  المكتبتتة  تت  قاتتتم ضتت   1

  LMS   اتصفحة  ساس ة   تما 

    نشتتتا  قاتتتتم تنتتتر دورد لار   تتتة   ول متتت  ك جلتتتا  متتتوارد المكتبتتتة  أو رابتتت   متتتي  ا تتتم المتتتنلو  قتتتا 2 

 شت ر اتوحاات    اتصفحة   ي م  ل بح  نو ا  المكتبة  ب امل  عل   ة وروابت  ندتتة اتبحت    

 ومعلومات مثر سا ات المكتبة 

 ات الاحت ا  تتتتتة ضتتتتت    تتتتتر دورد لار   تتتتتة واتمتتتتتاف منهتتتتتا لتتتتتت    قتتتتتوائم بتتتتتات  ا LTI استتتتتت اام أداد 3

 لتتتت   دورد  لتم اتتتنف     امتر مكتبتتة  لتتم اتتنف  ك جلتتا  أبحتا   لتتم اتتنف   تت  المكتبتتة  
ع
ف تثي

 بجوار اتاورات اتاراس ة مبار د  

   نشا  دورد مص  د تل كتبة   ر الإ تر ا م  أ ر  لو مبار  أك ر انس اب ة تتعل م المكتبة  4

لمحتتتتتتو  م تتتتتتة المعلومال تتتتتتة  ح تتتتتت  ت تتتتتوم أمنتتتتتتا  المكتبتتتتتتات بتنشتتتتتتا   تتتتتتاد متتتتتت  اتتتتتتتارو.    نشتتتتتا  وحتتتتتتاد 5

دقتتتتتا لنتتتتتو  موضتتتتتو ايها  امتتتتتة أو خاوتتتتتة الأ و تتتتتتم ر طمتتتتتا  LMSوالاختبتتتتتارات  تتتتت  رتتتتتنر وحتتتتتاات داختتتتتر

 باتتتتتتاورد   لمستتتتتتا اد المعل تتتتتت    تتتتتت  ل  تتتتت م ك ف تتتتتتة لفا تتتتتتر  يبهتتتتتتم متتتتتل المعلومتتتتتتات والاحتفتتتتتتا  بهتتتتتتا  

Davis,2018,p.3-5)الأ 
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  ليات وثرر التكامل التقنية  : . 5/2

  لابتتتتتاع أ  نشتتتتت ر أ تتتتت  حكتتتتتت وقتتتتتا ق  تتتتتم  ا تتتتتا هناتتتتتتت  تتتتتاد محتتتتتاولات تتتتتتامل  عتتتتتض المعلومتتتتتات 
ع
بااتتتتتتة

  
ع
المستتا اد تل نتتالو اتاراستت ة  تت    تتم  دارد اتتعلتت م الإتكترونتتي   و تتا   تت  ات اتتتم تتتتم  ضتتافتها  تتتاو ا

 ة ب   أ   ة المكتبات وأ   ة  دارد اتتعلمم  قبر المحاض    ح   تتم  ضافة رواب  باائ ة رفاف

(LMS)   و تتا    تتتي اتطتتتي   متتتا  ستت  ر اهختتت و  متتت    تتتام  دارد اتتعلتت م لمتا عتتتة م  تتتل مو تتتود  تتت  

تلتث  تا داخلت  و تجتت  جتا  pdf أو html المكتبة ات ق  ة   أو  ا    ي المحاض  اهحصو    ي مستتنا

بط   تتتتة سلستتتتة ومتناملتتتتة   متتتت   متتتتة أختتتت   أ    ل تتتتة اتتتتت     تتتت ت    تتتتي أستتتتا. م صتتتتل وتتتتتي  

 
ع
كتي  ستنو  هنا  متطلبات تلتعامر مل اتصوت واتف اتو المتافق   تتي  ف ت  واتائق اابتتة  و  ومتا

 و لا لو تتتتتتتا ف وتتتتتتتة تلتن تتتتتتتر بتتتتتتت   مصتتتتتتتادر 
ع
اتنل تتتتتتت   اتستتتتتتتاب    دعنتتتتتتتة أ  نشتتتتتتتاط اتتتتتتتتتعلم اابتتتتتتتا نستتتتتتت  ا

 م  اتستتتحمتتتتجتت  تتتا  هنتتتا  حا تتتة تتطتتتو   ستتتينار وهات استتتت  المعلومتتتات 
ع
متتت   ."اام أك تتتر ابتنتتتارا

 ,McLean & Lynchأ تتتتتر رستتتتتم خ  طتتتتتة اتو تتتتتائ  اتاتنام ك تتتتتة المطلو تتتتتة  تتتتت  بي,تتتتتة اتتعلتتتتت م   

2004,p.15)قامتتا  عتتض المكتبتتات بتضتتافة روابتت  ت رمج تتات اهخامتتة    الأ 
ع
متت   متتة أختت   فت تت  أتتتتا

     مكتبتة  امعتة رو فلتا منتج الم  ع ة ات ق  ة ولت  نها      تام  دارد اتتعلت م الإتكترونتي   ح ت

  Blackboard أنشتتتتت ب  تتتامل أمتتت   مكتبتتتة متتتت    تتت    تتتام  دارد اتتعلتتت م  المستتتت ام 2117اتعتتتام 

 فتت  هتجا  ستلو  الأ   (Jeremiah, 2008ت نو  ب ثابة م  ل و ررادات تلطي    ر الإ تر تا    
ع
و  ل تا

تتعل   تتتة    ومتتت  هنتتتا بتتت  ت اهحا تتتة  متتتي أوتتتب  ق تتتر م قتتتو  بتتت  ولا تلبتتتة احت ا تتتات أ تتت اف اتع ل تتتة ا

اتتفك تتتتتتر بوت تتتتتتات و تتتتتت ا  اتتتتتتتاد  ع تتتتتتر   تتتتتتي لتتتتتتوف ر   طتتتتتتة  ستتتتتت  ر دختتتتتتو  واحتتتتتتاد ه   تتتتتتل المتتتتتتو ف   

وهحر للتتتتتتت المشتتتتتتنلة فتتتتتتت  اتعاتتتتتتتا متتتتتت  واتطتتتتتتي  أا اتووتتتتتتو  اتستتتتتتل   متتتتتتي    تتتتتتل أ   تتتتتتة اه امعتتتتتتة 

كتبتتتة   خاوتتتة متتتل  متتتور ومحتتتتو  الم LMSالمنتجتتتات اتتجار تتتة حاوتتتتا معاه تتتة هتتتجا  الا فصتتتا   بتتت   

ولطتور ب مج تتات المستتتود ات ات ق  تتة مت   متتة ول اتتتا أ تتااد قوا تتا اتب ا تات متت   متتة أختت    ومتت  

 Z39.50و  OpenURLفمتتتتتتو   تتتتتتام قتتتتتتوا تتتتتتتتا م  DISCOVER System حتتتتتتا  اهحلتتتتتتو  لتتتتتتم لطتتتتتتو   

 وتاتتت  ات تتارد   تتي  OAI-PMHو  ولو تتو  
ع
مكتبتتة  اتبحتت  والاستتت راد  تت  فمتت .ل تتاتم و تتائ  داخل ا

أو  SFXدمثتر  OpenURL Resolverالأ   واتبحت   ت  المتوارد باستت اام Z39.50م سستة خاوتة د  تر 

LinkFinderPlus الأ  و تتتم  تتتر لتتتتت  تت    تتتار داختتترLMS فعات تهتتتا  لا 
ع
 وقتتا أابتتتتا هتتتج  اتط   تتة مبتتتائ ا

المستتتت ام قتتتا تف تتتا الصتتتات  باتتتتاورد اتتار   تتتة أانتتتا  لن لتتت    تتتر  أ تتت  بتتت  ت لحتتتاتات أختتت   ومنهتتتا أ 

   تي  مستار  DISCOVER Systemاتو ائ  الم تلفة داخر 
ع
     ح   أ  أ   ة اتتعل م ح  صة  تاا

اتتن تتر    أا أداد لن تتر  ستتت   تل ستتت ام ب ع فتتتة منتتا  اتصتتتفحة اهحات تتة ف  تتتا تتعلتتق باتتسلستتتر 
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تتتتتتتتتا  متتتتتتتتتي هتتتتتتتتتج  اتو  فتتتتتتتتتة  DISCOVER  فتتتتتتتتتت  اتم متتتتتتتتتي لموقتتتتتتتتتل اتو تتتتتتتتتم   و اتتتتتتتتتتتام  ) لفت تتتتتتتتت  ل امع

Richardson,  2004,p.2 -3) 

 ولنبها  مي هتج  المشتنلة  System  DISCOVERقا است اماGriffith وم  اه ات  باتجك  أ   امعة

 عص  لهنتة تطت ا ت كت  مت  خيتمتا  Griffithالأ    INSتجتت قام مو فو قسم خامات المعلومات د

واستتتتت اامما تتتتتا م ستتتت ر اتع تتتتر اه اتتتتتا متتتت  اددمتتتتل  DISCOVERأختتتتج  عتتتتض المفتتتتاه م المتتتتت نة  تتتت  

ا     ر ستتتلو  المستتتت ام   قتتت ا ات اتتتتاورد ات ق  تتتة   أا متتتا دشتتتنر 
ع
متتتوارد المكتبتتتة  شتتتنر أك تتتر ل استتتن

   مج و ة اهد   الإتكتروني  تل كتبة وق رها    الأ  
ع
 ل ل اتا

وقامتتتتا  SFX )و اتتحاتتتتتاد OpenURL متتتت  اهخامتتتتة اه اتتتتتاد   Griffithح تتتت  استتتتتفادت  امعتتتتة

وهو   تتتتتامل بوابتتتتة بحتتتت  موحتتتتاد  ستتتتت   باتبحتتتت  المتتتتتعام  تلعاتتتتتا متتتتت   MetaLibبتتتتات    بينتتتت  و تتتت    

اتكتة لتوف  روابت  م  ع تة تلست اا مت  الاستشتمادات  SFX  قوا ا اتب ا ات   ولتم الا ت تاد   تي ل ن تة

 خامات الموسعة  مي اه

ومتت  ختتي   هتتجت  المنتجتت   استتتطا ا اه امعتتة لح  تتق اتتنامتتر   متت  ختتي  دمتتل هتتج  اتتطب  تتات 

  ح ت     كتتر الإنشتا   اهخاوتة بت   ت  مجت د متااخر  Blackboard LMSضت     كتتر الإنشتا    ت  

ا مح تتت  ول تتت server محل تتتة ت كتتت  اتتعامتتتر معمتتتا كتطب  تتتات و تتتم تتتتتم نشتتت ها  شتتتنر فتتت دا   تتتي

  وقتتتا وا متتتا هتتتج  اتط   تتتة اتعاتتتتا متتت   APIات رمجتتتة تتصتتتب  رتتتبزهة بوا متتتات ب مجتتتة اتتطب  تتتات  

اتتحاتات ومنها ا لحاتات    لار م   ادت       لت    أك ر  اد م ك  مت  المتوارد ات ابلتة تلبحت  

مستتعات      اه تت  ت  أ ت   تر  ارت ا قوا تا اتب ا تات الإتكترو  تة ق تر   MetaLibقا تاد ب ا تات   ت 

 OpenURL  ( Richardson,  2005,p.3-6) عا لا ت اد مع ار 

 أ  نش ر  مي أ  هناتت اتعاتا م  اتتجار   خ   اتكة لا م   ل تة لنامتر ودمتل   تام مكتبتة 
ولاباع

ي   رق  تتتتتتة     تتتتتتام  دارد مصتتتتتتادر  تكترو  تتتتتتة     تتتتتتام  متتتتتت  متنامتتتتتتر       متتتتتتل   تتتتتتام  دارد  علتتتتتت م  تكترونتتتتتت

 تطب عتتتة  تتتر م سستتتة و   متتتا و منا  ايهتتتا اتت ن تتتة    اه تتتت  تتت  
ع
ول تلتتت   تتت ا اتتنامتتتر المتبعتتتة لبعتتتا

 احت ا ات المستف ات  منها      

 وستحاول الباحثة أن تطرح دشكل مختصر أبرز ثرر و ليات التكامل التي يمكا تطبيقها , وهي :  

 :  (EAIتكامل تطبي  المؤسسة )الطريقة الأولى : 

 
ع
ا   هتتو   تتار لنامتتر تتنتتو  متت  مج و تتة متت  اتت ن تتات واهختتامات اتكتتة  شتتنر وستت طا

ع
 وستت ط

ع
أو    تتارا

تت ك   لنامر     ة  المتباتنة ستوا  أ ا تا مت صصتة أو اتتطب  تات   تر الم سستة   ومت  اه تات  

 SOA – Service Orientedالمع ار تتة المو متتة باهختتامات د دعت تتا  شتتنر أساستتية   تتي  باتتتجك  أ تت 

Architecture  فمو بجتت دعاع   ار   ر دس   بتنامر اتب ا ات   ر اتتفا ر م  خي  ربكة الأ 
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مفمتتتوم متطتتتور تتنامتتتر لطب  تتتات الم سستتتة د با اتتتت  اا     بتتتا المحستتت     SOAالالصتتتالات   و عتتتاع 

  123   ص 2118

وم  خي  هتج  اتط   تة ت كت  أ  لتتم   ل تة اتتنامتر بت   اه ا تم اتع تودا اتتجا تت ثتر بتاتتعل م 

اتعتتام  ا و شتتت رد اتنل تتتات واه امعتتتات والمكتبتتتات      الأ   و اه ا تتتم  ف تتتي وهتتتو اتتجتتتارا متتت  اتتعلتتت م 

ت بنتا ع   تي اهحا تة دمتل المعلومتا EAI اتعام  د اتجا دعنت ب  ادد الإت ادات ودفل ات ستوم    الأ  و تتت   

  و تتتت   رضتتتا المستتتت ام اتنهتتتاني متتت  ختتتي  اتووتتتو  المواتتتوا   تتتر الإ تر تتتا  متتتي المعلومتتتات الإدار تتتة 

دات بو    المو ف     اتس يت المات ةالأ   معلومات اتطاتتم داتتست  ر   اتات وق اف تة   اتست يت 

تبة   فمت . المكتبتة  اه تامع    اتصح ة   اتار ات   المعا  اتتراكمةالأ   مصادر المعلومات م  دمك

متتتتادد م  ع تتتتة   ود تتتتم اتوستتتتائ  المتعتتتتادد   متتتت ل  ات اتف تتتتاتو  متتتتواد اتتتتتاورد اتاراستتتت ة والموا  تتتتا 

 الأ (Hazari, 2001,p.p.1,2اتنهائ ة   ادت  ة و او  الامتحا اتالأ 

 لعدة أغراض وما أهمها :   EAIويستخدم 

 * تكامل البيانات : 

هتتتتو أ ستتتت  وأرتتتتم  أرتتتتنا  اتتنامتتتتر  تتتت   دارد المحتتتتتو  ح تتتت  دع تتتتر   تتتتي دمتتتتل اتب ا تتتتات المو تتتتودد  تتتت  

مصتتتتادر م تلفتتتتتة ول و تتتتتا المستتتتتت ام   ب ؤ تتتتة موحتتتتتاد تمتتتتتم أو متتتتتنحمم لصتتتتار   اتتتتتتاخو  متتتتت د واحتتتتتاد 

  و اتتام  دستت ام هتجا اتنتوا مت  اتتنامتر م تعات الاستت راد / 
ع
تتجنم  م   دخا  هج  اتب ا ات تاو ا

   SOAتتصتتات  متت    تتم متعتتادد  تت  الم سستتة  حكتتت تتتو  ا تتا ق تتر متجانستتة ولتتتت باستتت اام متتنلو ا

(Queiros &…others,2011,p6) 

 
 (SCT, 2003,p2)( : يوضح كيفية اكتشاف الددمات وتكامل البيانات2شكل رقم )

ومت تتام اهخامتتة و جتتا أ  هتتجا المتتنلو تحتتتوا   تتي اياتتة منو تتاتا م تتام اهخامتتة    تت ر اهخامتتة   

 ات رولو تولات XML نش  ؛ الإتجتاد ؛ اتت    ؛ وهتجا المع تار قتائم   تي :SOA ؛وهناتت  اي    ل ات   

WSDL  UDDI و SOAP   ولتتتم اتع ل تتة متت  ختتي  اتستتينار و ا تتي ح تت  ت تتوم م تتام اهختتامات  

شتتورد  تت  اتتم تجتتا م تتام اتطلتتم اهخامتتة المب WSDL ببشتت  اهخامتتة  متتي  تت ر اهخامتتة باستتت اام
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  و  جتتتت د UDDI    تتتتق   تتتت ا    ل تتتتة اكتشتتتتاف اهخامتتتتة متتتت   تتتت ر اهخامتتتتة باستتتتت اام ب ولو تتتتو  

اكتشتتتتتتتاف اهخامتتتتتتتة ت تتتتتتتوم م تتتتتتتام اتطلتتتتتتتم بتتتتتتت    واستتتتتتتتا ا  اهخامتتتتتتتة المناستتتتتتتبة متتتتتتت  متتتتتتت ود اهخامتتتتتتتة 

 الأHTTP    2016,p40)  , Jakimoski  ر SOAPباست اام 

و لمعاه ة مشكيت  ما    وخامات مثر اتتح تق مت  المستت ام SOAو س م اتطب عة المفتوحة   

اتكتة ت كت  أ   ستتنا  تزهتا اتبب تة  LDAP  اتتفتو ض واتتح تق واتتشتف ر تتتم استت اام مبتادرات مثتر 

تتا م اتبطاقتات اتجك تة والمشتار ل اتيستلك ة واتووتو   متي قوا تا  (PKI) اتتحت ة تل فال   اتع وم ة

 الأ (Hazari, 2001,p.p.6,7اهحوسبة م  داخر وخار  اهح م اه امع   ب ا ات المكتبة وموارد

 للحد ما تعقيد ثري  التكامل الأخرى . SOA وبرأي الباحثة  يمكا اعتماد

 للمكتبات منصة مستقلة تسمح لها بمايلي :  SOAما جهة  انية توفر 

    المكتبة و  م   ر الم سسة  م اتكة لتبعما اتتفا ر    اتوقا اهح   ي ب     ام أل تة  1

 اتتفا ر    اتوقا اهح   ي ب     ام أل تة المكتبة والموردت  وق رهم م  اتش  ا      2

 م   خامات المكتبة داخر اهح م اه امع      3

 درا  ختتتتامات ومج و تتتتات المكتبتتتتة ضتتتت     تتتتتم  دارد المنتتتتالو اتتعل   تتتتة أو ق رهتتتتا متتتت  بي,تتتتتات   4

 اتتعلم   

  تصا  خامات المكتبة ومج و ايها لمست امزها م  خي  قنوات ق ر ل ل اتة    5

  ص  2114دمتتتتتتتتتل المحتتتتتتتتتتو  اهختتتتتتتتتاص بالمصتتتتتتتتتادر اهخار  تتتتتتتتتة ضتتتتتتتتت   وا متتتتتتتتتات المكتبتتتتتتتتتة    ددتتتتتتتتت     6

 الأ 143 142 ص 

 متتي  نشتتتا   SOAك تتا أ تت  ت كتت  أ  تتت دا اه  تتل بتت   المعتتات ر المفتوحتتة وختتامات اتو تتم  اهخف فتتة  و 

كنهتتتتتتتتا المستتتتتتتا اد تتطتتتتتتتتو   بي,تتتتتتتتات المعلومتتتتتتتات اتكتتتتتتتتة  ستتتتتتتتتج م ته  تتتتتتتر اه اتتتتتتتتتا متتتتتتتت  منصتتتتتتتات قو تتتتتتتتة ت 

مستتت امي المكتبتتة اتكتتة لتوقتتل اتعثتتور   تتي أدوات اكتشتتاف  تت   تتر منتتا    مثتتر اتباحتت  اتعلمتتة متت  

Google    أ   ة بي,ة اتتعلم اهخاوة بها    Chumbe &MacLeod & Kennedy, 2007,p7) الأ  
 

 : واجهة برمهة التطبيقات APIالتكامل باستخدام  الطريقة الثانية :

 : API  هو اختصار تت Application Programming Interface و   ل ن ة لتت   تلتطب  تات اتتواوتر متل

تت تتتتتاتم اتطلبتتتتتات والاستتتتتتجابات    SOAP عتتتتتتما اتتتتتتبعض ب مج تتتتتا    ستتتتتت ام  عتتتتتض اتبي,تتتتتات   تتتتتام 

 متت  ختتي  معتت ف المتتوارد الموحتتا ك تتر  ستتا ة   REST دستتت ام  واتتتبعض اختت 
ع
 اتتتجا تصتتار  لبتتا

(URI) ات  اسية. 
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 : وما أنواع واجهة برمهة التطبيقات

 :بحسم أسلو  ب مجتها واتتعامر معما و   API تو ا اياة أ واا أساس ة م  اتت

 الم تتعات ات رمج تتة: APIوهتتو اتنتتوا اتتتجا لنتتو  ف تت  اتتتت API    مستت وتة  تت   ستتم ر ات رمجتتة ول كتت

الم تترمل متت  استتت اام م تتعات كث تترد ولتتت  نها  تت  ب  امجتت  دو  اهحا تتة  متتي ب مجتهتتا متت  اتصتتف   

 .مثر  ضافة  ناو  اتتعامر مل قوا ا اتب ا ات دو  كتابتها باتتفص ر

 API متتا لنتتو   نتتوا  أو رابتت   ستت   :المعلومتتات 
ع
ت امتت  موقتتل أو  متتة مع نتتة ل لتتت  URL وقاتبتتا

  و تتتت   اتتتت اب  تل  تتترمج   JSON أو XML ر متعتتتارف  ل تتت  مثتتترب ا تتات ول تتتوم بتن   متتتا  شتتن

اهحصو    ي هج  اتب ا ات  شنر مجتاني أو متت ور و  ضتما  ت  اتتطب  تات والمواقتل الإتكترو  تة 

 .مثر مواقل اتط   واتكتم و خبار و فيم واتع يت

 API ت كتتتت  متتتت  خيتتتتت   شتتتت  ر بتتتت امل مو تتتتودد  تتتت  منتتتتا   ع تتتتا  تتتت     تتتتق  :ات تتتترامل  تتتت   عتتتتا

تا باتفعتر  ومت   مثلتة  الاستا ا  المتاح تمج  ات ترامل ت تتم استت اامما ك تا تتو أنهتا مو تودد محل ع

 م  لنصيم ب امل  وفي   
ع
  لزها المواقل اتكة دست امما اتكث رو    ر اتشبكة بالا

 

 الأ 2112 دم سسة اتوحاد تت ن ات المعلومات

و تتتتائ    تتتت  الأ تتطب  تتتتات اتع  تتتتر باستتتتت اامما مبارتتتت دAPIح تتتت   ستتتت   وا متتتتة ب مجتتتتة اتتطب  تتتتات د

متت  ختتي  لوف رهتتا بتوستت ل  طتتاقمم  LMS  تتام اتتتتعلم الإتكترونتتي وقتتا قتتام اتعاتتتا متت  كبتتار متتوردا 

ت رولو تتتتتتتو  دستتتتتتت   تلتطب  تتتتتتتات متتتتتتت   تتتتتتت ف ااتتتتتتتت  باتتعتتتتتتتاتر   تتتتتتتي اتو تتتتتتتائ   ساستتتتتتت ة  تتتتتتت  اتن تتتتتتتام 

دكتتتتتر اتبنا الأتت ط تتتتة قتتتتتاتا اتتنامتتتتر متتتتل  Blackboardلتتتتوف  واهحصتتتتو    تتتتي م اتتتتتا  ضتتتتاف ة    ح تتتت  

وتتاار باستتت اام وحتتاات كتتتر اتبنتتا  ك تتا تتتتت     API    تتة  ختت   م تتا دستت   تلأ تت اف لطتتو   

تت كتت   لطتتو   المنو تات الإضتتاف ة متت  قبتتر أ تت اف API  2111متوود  اه اتتتا الإوتتاار اتثتتاني  ت   تتام 

تلتصتتتتف  واستتتتتر اا  Repository APIااتثتتتتة تلووتتتتو   متتتتي المستتتتتود ات والمحتتتتاف  الاستتتتتث ار ة مثتتتتر 

   (Queiros &…others,2011,p.p.6,7)الملفات م  المستود ات اهخار  ة   ولصات ها  تزها  

 فتتتتتت  
ع
بن تتتتتام المكتبتتتتتتة المتنامتتتتتر  ع تتتتتر   تتتتتي ل كتتتتتت   اتتشتتتتت  ر اتب نتتتتتة واتتنامتتتتتر   و عتتتتتتر  APIو  ومتتتتتا

   و ائفما قابلة تلتوس ل   ول ك   المكتبة تتنتو  أك تر استت يت ة  ت  الم سستة اتكتة أنشتتت ات ر تامل

 الاست يت ة    اتتنامر واتتواف  ة   اتتوسل  :ح   لوف  تل كتبات مات   

اتتنف تتج المفتتتر توا متتة   وتكتت   API  تتم المكتبتتات اهحاتثتتة لتتا م و  تتي اتتت قم متت  أ  اتعاتتتا متت  

ب مجتتتة اتتطب  تتتات متتت  ختتتي  ختتتامات اتو تتتم   اتكتتتة  ستتتتف ا متتت  ات رولو تتتولات واتم ا تتتر واتت ن تتتات 

ة     تتة اتكتتة لنو تتا باتنامتتر متت  ختتامات اتو تتم واتكتتة لتبتتل مج و تتة مع نتت   أااتكتتة لتتا م اتو تتم 

  SOAم  المباد  اتتن    ة ومنها 
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هتتتتتو أنهتتتتتا لتتتتتتت   لفتتتتتا يت ك ب تتتتتول   متتتتتي APIهتتتتتجا و   أحتتتتتا أهتتتتتم المفتتتتتاه م اتكتتتتتة تجتتتتتم فم متتتتتا حتتتتتو  

اتستتتت اح  APIحكتتتت لا تتتتتم اهخلتتتت  بينتتت  و تتت   وا متتتة المستتتتت ام الم امتتتة تل شتتت    لتتتتت    ك ب تتتول  

و اتتتتتتتتتتتتتتام  هناتتتتتتتتتتتتتت حا تتتتتتتتتتتتة     تن تتتتتتتتتتتتام ك ب تتتتتتتتتتتتول  واحتتتتتتتتتتتتا باتتفا تتتتتتتتتتتتر متتتتتتتتتتتتل أ   تتتتتتتتتتتتة اتك ب تتتتتتتتتتتتول   ختتتتتتتتتتتت   

باصضافة  مي المو ف   اتفن    ات ادر     ي  قر   تي ب مجتة  عتض ات ترامل متل وا متات  تل  رمج  

 
ع
  .ب مجة اتتطب  ات مبار د

داخل تتتة مصتتتت  ة لمطتتتتورا اتن تتتتام   وتكتتتت  قتتتتا لا تتتتتتم APIقتتتا لحتتتتتوا  عتتتتض     تتتتة   تتتتي وا متتتتات و 

لجعلمتتتتتا  تتتتت  متنتتتتتاو  المتتتتتو ف    تتتتت  المكتبتتتتتات اتكتتتتتة  لج  تتتتتل وا متتتتتات ب مجتتتتتة اتتطب  تتتتتات هتتتتتج  بط   تتتتتة

تجتتم أ  لنتتو  وا متتة ب مجتتة اتتطب  تتات مستتت لة  تت  أا ت تتة ب مجتتة أو    و اتتتتام   ستتت ام اتن تتام

 هتتتتتتم متتتتتت  لتتتتتتتت   تجتتتتتتم أ  تتتتتتتت ي متتتتتتل واتتتتتتائق لفصتتتتتت ل ة لتتتتتت ود م تتتتتترمل المكتبتتتتتتة    تتتتتتام  شتتتتتت  ر معتتتتتت   

لو تتتتتولات وات وا تتتتتا اتل و تتتتتة المعن تتتتتة ورتتتتتنر وات روAPIب علومتتتتتات  اف تتتتتة  تتتتت  اتطلبتتتتتات اتكتتتتتة لتتتتتا  ما 

 Breeding, 2009 )الاستجابة المتوقعة د

 :  Learning Tools Interoperability (LTIتكامل الأداة )الطريقة الثالثة :  

الأ   واتتتتجا لتتتم لصتتت     LTIاتتتتتعلم د تتت  اه  تتتر اتتتتتام  متتت  معتتتات ر  منا  تتتة اتتشتتت  ر اتتفتتتا    ندوات 

تت كت   دمتل اتتووت ر واتتشت  ر تلتطب  تات و دوات اتتعل   تة  ت  بي,تة اتتتعلم ات قمتة تل  سستتة   

  تتتت  أك تتتتر متتتت   LTIتتتتتتم لنف تتتتج 
ع
 تلتتتتتعلم وم,تتتتات متتتت  المنتجتتتتات اتتعل   تتتتة ومتتتت   71حات تتتتا

ع
 أساستتتت ا

ع
  امتتتتا

تل  سستتتتتتة  LMSه   تتتتتتل   و تتتتتت  لتتتتتت    مجا  تتتتتتة ومفتوحتتتتتتة تيستتتتتتت اام متتتتتت  قبتتتتتتر ا LTIأ م اتاهتتتتتتا 

 بتطب  ات اتتعلم اهخار  ة 

 (Clossen, 2018,p.p.5,6 ) شنر  م   

   المكتبتتتات   ادت  تتتة لنتتتتاف  متتت  أ تتتر لتتتتوف ر اتووتتتو   متتتي المحتتتتتو  بفا ل تتتة   تتتر     تتتتة  تتت   تتتتر  

لتطلتتتتم  ق تتتا  لنامتتتر مع تتتتارا رتتتامر بتتت     تتتتام  دارد اتتتتتعلم و  تتتتام  دارد المكتبتتتة  أضتتت   متتتتي لتتتتت 

المكتبتتتتتتات  عتتتتتتض اتطتتتتتت ا صلاحتتتتتتة المتتتتتتواد المح  تتتتتتة بح تتتتتتوا الملك تتتتتتة اتفك  تتتتتتة  ستتتتتتموتة داختتتتتتر المجت تتتتتتل 

اتنتتوا اتثاتتت      تتادتمة   متتي  ا تتم لج  تتل للتتت المتتوارد   تت ض الاستتت اام ضتت     تتام  دارد اتتتتعلم 

نتو  قاتتة   وهتو مReading List Management Systemمت  اتتطب تق هتو   تام  دارد قائ تة ات ت ا د 

 تتتت   ه  تتتتتة  تتتتت  اتعاتتتتتا متتتتت  اتتتتتتاو   فب  تتتتاور مثتتتتتر هتتتتتج      تتتتة استتتتتتر اا اتب ا تتتتتات اتببل وق اف تتتتتة 

و  ا ات  و  ة المح و د م    ام  دارد المكتبة دباستت اام ب مج تات مع ار تة مثتر ختامات اتو تم 

RESTful  اتكتتتة لت حمتتتتا مع تتتتمLSP ت كتتتت  لتتتتت  نها  تتتت  الأ   تتتت ض  ضتتتتافتها  متتتتي قتتتتوائم ات تتتت ا د  ومتتتت  اتتتتم

  ام  دارد اتتعلم ك ا ت ك  أدا  ممام ل ار   ح وا الملك ة اتفك  تة ورت ا  الم تالات   تر   تام  دارد 

 قائ ة ات  ا د 

http://www.imsglobal.org/lti/
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باتبستتتبة تلتنامتتتر بتتت     تتتام  دارد قائ تتتة ات تتت ا د و  تتتام  دارد اتتتتتعلم  دعت تتتر اتتشتتت  ر اتب نتتتة ندوات 

مع تار  اتتا هتام لتبعت    وف ت ت  باهت تام رتاتا   ستت    Learning Tools Interoperability اتتتعلم

هتتتج   دوات تن تتتام  دارد اتتتتتعلم   تتتيا أداد  علتتتم خار  تتتة ولتتتوف ر معلومتتتات ات ر تتتامل اتاراستتتية   تتتر 

 الأ2115   ر  وا مة مع ار ة  د 

وهكجا  جا أ   مت  ختي  هتج  اتط   تة  ت كت   ل ست   دمتل متوارد وختامات المكتبتة  ت    تام  دارد 

 ات  اسية   (LTI)م  خي  لطب ق قابل ة اتتش  ر اتب نة ندوات اتتعلم  (LMS) اتتعلم 

 وهناتت اتعاتا م  اتتجار  اتناجحة ومنها لج  ة مكتبتات  امعتة ولاتتة ببستلفا  ا ح ت  أنهتا قامتا

الأ   وأنشتتتت اياتتة   تتاط  رئيستت ة تلتنامتترا  LMSدCanvas داختتر Springshare متت  LTS بتنف تتج أداد

  اهخامتة الم  ع تة الافتراضت ة اهخاوتة  Ask Librarian   قتوائم ات ت ا د الاحت ا  تة  اتتنامتر متلو ت

 بتتتتاو  مشتتتتاركة المعلتتتتم  Canvas بالمكتبتتتتة   ر تتتت  اتفمتتتتار. المو تتتتودد   تتتتي موقتتتتل المكتبتتتتة بتتتتاورات

Clossen, 2018)الأ 

و  تتم  دارد اتتعلتت م  و عتتا أ  استع ضتتنا  عتتض  ت تتات و تت ا اتتنامتتر اتت ن تتة واتفن تتة بتت   المكتبتتات

 متتت    تتتم المكتبتتتات و  مج ايهتتتا  ستتتتط ل 
ع
الإتكترونتتي   ولحتتتاتات  تتتر     تتتة    يحتتت  أ  هناتتتتت  تتادا

لح  تتتتق اتتنامتتتتر باستتتتت اام     تتتتة واحتتتتاد ف تتتت    ولا  ستتتتتط ل د تتتتم    تتتتل  تتتت ا اتتنامتتتتر اتت ن تتتتة 

اتتشت  ر اتب نتة أو المتبتاد   واتفن ة اتكة ل ا مناقشتها      الم ابر هناتت   تم مكتبتات تتا ها قابل تة

دأا لباد  اتب ا ات    اتوقتا اهح   تي بت       تة اتكتة لا لحتتوا   تي بت امل وست طةالأ ولا تنتو  تمتا 

ات تتتارد   تتتي د تتتم   ل تتتة اتتنامتتتر دأا اتتنامتتتر متتتل  تتت ف ااتتتت  وهتتتو ات رمج تتتة اتوستتت طة اتكتتتة لتتتتر م 

متتتتتت  اتاراستتتتتتات اتكتتتتتة ل كتتتتتتا   تتتتتتي أ    ل تتتتتتة اتب ا تتتتتات ول ستتتتتتلما  تن تتتتتتام الاستتتتتتت با الأ   وهناتتتتتتت اتكث تتتتتتر 

اتتش  ر اتب نة تكتنفما اتعاتا م  اتتحاتات اتكة قا لتتط  بالم سستة  متي     تر    متا  ت  كث تر مت  

الأ  ونهتتتتتا مبينتتتتتة   تتتتتي LSP ح تتتتتا    ومتتتتت  هنتتتتتا ل تتتتتترح اتباحثتتتتتة استتتتتت اام منصتتتتتات ختتتتتامات المكتبتتتتتات د

ت اتو تتم المستتتناد   و اتتتتام  ل تتام اتف وتتة و ختتاما (SOA) ل ن تتات اتع تتارد المو متتة  حتتو اهختتامات

نرختتل وأستتمر وأفتتتر   ل تتات اتتشتت  ر اتب نتتة متتل     تتة اهخار  تتة ب تتا  تت  لتتتت اتتتن م الإدار تتة 

 تمتتتتج  اهختتتتامات اتكتتتتة ل تتتتامما تطلتتتتق  لزهتتتتا  تتتت  
ع
الم سستتتت ة و أ   تتتتة اتطتتتتي  واتت و تتتتر  وق رهتتتتا  و  تتتت ا

 ة واتبحث ة     عض  ح ا      م  دارد المكتبات   ادت  

 المحور الرادع : نظام إدارة التعليم الإلكتروني في الجامعة الافتراضية السورية: 

م 2112ولتت  ت   تام  اتسور ة ب  ار م  و ارد اتتعل م اتعام  لتسسا اه امعة الافتراض ة اتسور ة 

اتشتت ا  وستتت   ويهتتاف اه امعتتتة  متتي لتتتوف ر    اتكتتة  ا تتا اتستتتباقة  متتي ا ت تتتاد اتتعلتت م الافترا تتتية  تت 

واتتعل م    اه امعة دشت ر  الم احتر اه امع تة  عل م م  مستو   اتمة تلطلبة اتسور       بلاهم 
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 pdf ومتي  متي الما ستت ر فاتتاكتورا    و تر ب  تامل مت  هتج  ات ترامل ت كت  تل ستتف ا لح  لت  بصتت  ة 

نلفتة اتاراستة   اهو   وستن وم  شت ح اتن تام المستت ام  ت  واتتع ف   ي أهااف    م احر اتاراسة   ل

اه امعتتتتتة متتتتت  ختتتتتي  المعلومتتتتتات اتكتتتتتة لتتتتتم   عمتتتتتا متتتتت  الم ابلتتتتتة اتخخصتتتتت ة متتتتتل المستتتتت وت    تتتتت   دارد 

المحتتتتو  اتتعل متتتة  تتت  اه امعتتتة متتتت   متتتة  والمعلومتتتات المبشتتتورد  تتت  موقتتتتل اه امعتتتة متتت   متتتة اا  تتتتة   

 ولتت   ي اتنحو ا ي ا 

تسةةتخدم الجامعةةة الافتراضةةية السةةورية العديةةد مةةا الةةنظم والتقنيةةات تدارة العمليةةة التعليميةةة 

 وهي :  

ا دوهتتتتو   تتتتام معلومتتتتات وامتحا تتتتات اه امعتتتتة الأ   و حتتتتتا   متتتتي استتتتم مستتتتت ام و ل تتتتة  SVUIS  تتتتام  1

 م ور   

  وح المصارمجاني ومفت LMSوهو  حا    م  دارد اتتعلم الإتكتروني ا  Moodle LMS    ام 2

تدارة المحتةةةةةةةةةوى التعليمةةةةةةةةةي للجامعةةةةةةةةةة  Moodleبتوضةةةةةةةةةيح  ليةةةةةةةةةة اسةةةةةةةةةتخدام نظةةةةةةةةةام وسةةةةةةةةةنقوم هنةةةةةةةةةا 

 الافتراضية السورية على النحو الآتي : 

 :لابدّ بداية  أن ن كر أن المحتوى التعليمي في الجامعة الافتراضية  ينقسم إلى نوعان

اأا اتتتتتتتعلم اتتفتتتتتا    ف تتتتت  خيتتتتتت  ت كتتتتت  تلطتتتتتي  استتتتتتع اض اتتتتتتارو. SCORMاتنتتتتتوا  و  دستتتتتمت 

بط   تتتتتتة لفا ل تتتتتتتة وتتتتتتورد ووتتتتتتتوت لفتتتتتتتا     أو استتتتتتتع اض اتتتتتتتتارو. متتتتتتتل رتتتتتت وحات وتتتتتتتور   وتتتتتتتوت   

 ام  ضافة   SCORMنشا ات نق اض اتتعلم اتتفا      و تم لتت م  خي  اتت     ي 

وهتتج  الملفتتات  بتتارد  تت  كتتتم ت تفمتتا  Pdf- Power pointأمتتا اتنتتوا اتثتتاني متت  المحتتتو  اوهتتو ملفتتات 

 المارس      اه امعة م صصة تلنورسات    

ته امعتتتتة الافتراضتتتت ة اتستتتتور ة    منا  تتتتة  ضتتتتافة ملفتتتتات المتتتتادد  متتتتي م تتتت ر متتتت   Moodleو تتتتت     تتتتام 

 خي     ا  خطوات  س طة درفل المل  أو

   ر اتسحم الأ  ت  م  المل  بصورل  اتنهائ ة   ي وفحة أستال الم 

وإلةةى جانةةب إضةةافة المقةةررات الدراسةةية فةةكن النظةةام يتةةيح لأع ةةاء الهيجةةة التدريسةةية فةةي الجامعةةة 

 ما يلي: 

    ضافة منتا  خاص تل ناقشة تنر م  ر  1

   ضتتتتافة  و  فتتتتة  متتتتي م تتتت ر متتتت  قبتتتتر المتتتتار.   لتتتتتم  عتتتتاد خطتتتتوات ح تتتت  تحتتتتاد اتطتتتتي  وأوقتتتتات 2

 اتتسل م   

 ا  وسنع ض مثا      حا  اتو ائ 
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 في الجامعة الافتراضية السورية  Moodle( : مثال عا إحدى الوظائف الم افة إلى نظام 3شكل رقم )

 يتيح  الإمكانيات الآتية :  Moodleأما بالنسبة للطلاب فكن 

  تتتام اتطلبتتتات   ات رتتتتا الإتكترونتتتي     منا  تتتة اتتتتاخو   متتتي    تتتل أ   تتتة اه امعتتتة دالموقتتتل ات ستتتمة   -

 موسو ة اه امعة  الأ  

  منا  ة لل ي ات سائر والإرعارات    عاتر اتب ا ات اتخخص ة   وق رها    -

  pdf أو دبصوت   أو باو  ووت الأ بص  ة سنورماتووو   مي المحتو  اتعلمة ا  -

  منا  ة اتووو  تلو ائ  الم  رد   ي اتطي     -

الأا تحتتتا  هتتجا اتن تتام  متتي استتم Requrset System-SVUاتطلبتتات الإدار تتة اهخاوتتة بتتاتطي د   تتام 3

مست ام و ل ة س    وم  خي     ا  الم ابلة لب   أ  هجا اتن ام تتت   تلطتي  اتتواوتر متل  دارد 

رتتتتت و  اتطتتتتتي   تتتتت  اه امعتتتتتة تهحصتتتتتو    تتتتتي اتعاتتتتتتا متتتتت  المعلومتتتتتات واهختتتتتامات ومنهااد لتتتتتم   تتتتت ا  

  ا تراض   ي  يمة امتحا   لم ب  امل امتحا   لم  نها  مواد    لتم لووت   م ت رات است  ا 

   لتتتتم كشتتتت   يمتتتتات    لتتتتم  رتتتتعار ل تتتت   متتتت  اه امعتتتتة    لتتتتم لت  تتتتر خامتتتتة  لم استتتتتعيم  تتتت  

 اتتس  ر تلطي  ات اامى   خامات اتافل الإتكتروني     وق ر لتت الأ  

ف تتتتت  اتب روق ا  تتتتتة ومتتتتت  أ تتتتتر  ستتتتتم ر اتووتتتتتو  تلواتتتتتائق و اتتتتتتتام  فتتتتتت  هتتتتتجا اتن تتتتتام  هتتتتتاف  متتتتتي ل  

الإتكترو  ة  وم  اه ات  باتجك  أ  هجا اتن تام قتا لتم لصت     مت  قبتر ممنتا. دع تر  ت  اه امعتة 

 ك ا        اتشنر ا  

 
 ( : يوضح أنواع الطلبات 4شكل رقم )
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قاما اه امعة الافتراض ة اتسور ة بتنشا  مكتبتة ضت   بي,تة افتراضت ة لتاعي  ا SVUPedia    ام 4

ب وستتتو ة اه امعتتتة الافتراضتتت ة اتستتتور ة   و  كتتت  ه   تتتل المستتتت ام   اتتتتاخو   متتتي الموستتتو ة دو  

 اهحا ة  مي اسم مست ام و ل ة م ور   
 

 
 السورية  ( : يوضح الروابط المتاحة في موسوعة الجامعة الافتراضية 5شكل رقم )

 رواب  أساس ة و   ا  6ولتم هج  اتوا مة 

لووتتت   الم تت رات  كتتتم ومبشتتورات خاوتتتة باه امعتتة   دراستتات وأبحتتتا  أ   تتة اه امعتتة    عمتتا  

 
ع
لتتتتتتم رستتتتتائر الما ستتتتتت ر واتتتتتتاكتورا  المجتتتتتا د  تتتتت  اه امعتتتتتة    عتتتتتض اتتتتتت واب  لمواقتتتتتل مجا  تتتتتة   وأتتتتتتتا

أو  pdfاتتتتتار م ا صضتتتتافة أخبتتتتار  تتت  اتتتتتاورات اتتار   تتتتة   وملفتتتتات  تتتر دورد لار   تتتتة ستتتتوا ع بصتتتت  ة 

 ف اتو  

قامتتتتتا اه امعتتتتتة بتضتتتتتافة رابتتتتت   ختتتتت    وهتتتتتو الموستتتتتو ة اتتعل   تتتتتة ا  ولتتتتتتم المنتتتتتالو وك بتتتتتادرد   تتتتتاد 

اتتعل   تتة اتستتور ة تل  حلتتة الابتاائ تتة والإ اادتتتة واتثا و تتة  لتختتج رتتنر  الملفتتات اتصتتول ة بتبستت ق 

MP3    

   عتتتا للعتلتتت   Google Playا ت كتتت  اهحصتتتو    تتتي اتتطب تتتق ولح  لتتت  متتت   Mobile Apps    تتتام 5

أ تت اف اتع ل تتة اتتعل   تتة باه امعتتة   تتي  ل تتتة متت ور واستتم مستتت ام ختتاص بهتتم   و دشتتت ر تحصتتر 

 هجا اتتطب ق    ل اتن م اتكة لا  ما اه امعة  

الافتراضتتت ة اتستتتور ة لطلتتتق اتبستتتخة اتتج    تتتة  ومتتتي متتت  المحتتتا ي ومتتت  اه تتتات  باتتتتجك  أ  اه امعتتتة 

اتطتي  اتت ن تة باستت اام ل ن تات اتتعت ف   تي د وت االأ اتجا سيتومي   تي  حتو  مت  اتت د   تي أست,لة 

 اتنل ولحاتا الإ ابات  نسم 

 م   مة أخ    
ع
 لا بت. ب  مت  اتنتوادر الممن تة المت صصتة بتا ا

ع
فت  اه امعة الافتراض ة لتم  ادا

 بالممناستتت   المستتت وت    تتت  
ع
متتت  اتنتتتوادر الممن تتتة ات ائ تتتة   تتتي بنتتتا  الموقتتتل الإتكترونتتتي ته امعتتتة متتت ورا

لصتتتت  م   تتتتم لموقتتتتل اه امعتتتتة  متتتتي المستتتت وت    تتتت  وتتتت ا ة الموقتتتتل   ضتتتتافة  متتتتي ات تتتتائ      تتتتي  ضتتتتافة 

 حتتتتتتتوام  
ع
شتتتتتتتخل وأقلتتتتتتتبهم متتتتتتت  المت صصتتتتتتت    35المحتتتتتتتتو  ات قمتتتتتتتة ولن   تتتتتتت   و بلتتتتتتتة  تتتتتتتادهم    عتتتتتتتا

 مت صص      لص  م ات رمج ات   -باتمناسة المعلومال ة 
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 هنتا  م ر ات وم هجا و    دارد موقل اه امعة تا ها 
ع
اتي  أدا  أساس ة ففي   ام المفاضتلة متثي

  تام رو ولات تلتح تق مت  أدا  اتن تام  أمتا ف  تا ت تل الإحصتائ ات  ت  المستت ام   تل وقتل فنتر 

مت      تة اتستتاب ة اتتجك  تاتتت  ات تارد   تي مع فتتة  تاد المستتت ام   مت  ختي   ل تتات المت ور تنتتر 

user   ومع فة  اد م ات اتاخو  تل وقل   

و نتتا    تتتي ماستتبق تتبتتت   تنتتا أ  اه امعتتتة الافتراضتت ة ل تصتتت  مج و ايهتتا متتت  مصتتادر المعلومتتتات   تتتي 

رستتتائر الما ستتتت ر واتتتتاكتورا  و عتتتض  وراا اتبحث تتتة وملفتتتات وتتتول ة وف تتتاتو   و تتتاد متتت  اتتتت واب  
  ك تتتا  متتتي مصتتتادر اتووتتتو  اهحتتت    اتكتتتة لا تتتتتم لتتتت  نها ودمجمتتتا متتتل اتنورستتتات واتتتتارو. اتتعل   تتتة  

لبتت   أ    تتم المعلومتتات المستتت امة  تت  اه امعتتة ق تتر متناملتتة ومترابطتتة   وهتتجا متتا تفستت   لتتم  ل تتة 

المتتت ور أو استتتم المستتتت ام  نتتتا  تتتر   ل تتتة دختتتو  تن تتتام معتتت     و اتتتتتام  فتتتت    ل تتتة  رستتتا  ولصتتتات  

 ت   ا أودلباد الأاتب ا ات ب   اتن م ق ر متوف د  شنر   ا   وم  هنا ل م  اهحا ة  مي ما

  ض ورد اتع تر   تي لح  تق اتتنامتر بت     تم معلومتات اه امعتة الافتراضت ة اتستور ة   مت  ختي  1

هتتتو متتت   Moodle لبتتتاا  حتتتا  ات تتتات اتت ن تتتة واتفن تتتة اتكتتتة لووتتتلا  تزهتتتا اتباحثتتتة   ح تتت       تتتام 

 اتن م المفتوحة المصار و  ل ة لنامل  مل ق ر  م  اتن م لتم  سموتة   

الأ  تتو  اه امعتتة الافتراضتت ة لا ل تلتتت   تتام LSPالا ت تتاد   تتي منصتتات ختتامات المكتبتتات د  ضتت ورد 2

 لمتا لت تتتل بت  هتج  اتتن م مت  م اتتا   واتكتة مت  أه متتا  دارد 
ع
مكتبتة رق  تة  شتنر وت    ووا تو  و  ت ا

المصتتتادر ات ق  تتتة والمطبو تتتة وكتتتجتت مصتتتادر اتووتتتو  اهحتتت     متتت   متتتة   و ونهتتتا لتتتا م    تتتل  ت تتتات 

   اتت
ع
 نامر اتت ن ة واتفن ة اتكة لك يها اتباحثة مسب ا

 لعدة أسباب :   Almaه ا وتقترح الباحثة استخدام نظام 

 لمتتا تت تتتل بتت  متت  م اتتتا  ومتت  أه متتا  ت كتت   دارد  اتب ا تتات اتووتتف ة   شتتنر   تتا  باصضتتافة 1
ع
    تت ا

  تتت  اتن تتتام   ك تتتا  تتت  
ع
 متتتي ستتتموتة اتتعامتتتر معتتت    باصضتتتافة  متتتي الم اتتتتا  ختتت   اتكتتتة لتتتم   حمتتتا مستتتب ا

 الأ    2اه او  رقم د

 ر و تتائ  مشتتاركة اتب ا تتات اتووتتف ة  تت  و لتتوف "ات تتارد   تتي  دمتتل     تتة المتباتنتتة Alma  ت تلتتت2

 بي,ة  منة تل اتة 

 صحصتتائ ات 3
ع
  تت  نشتت د   (Breeding,2016ح تت  نشتت   Library Technology Guides وف تتا

ع
الأ ل   تت ا

  ا Almaالمكتبات اتجك ة   تب   أ  
ع
 هو  ك ر مب عا

 الأ ا تب    اد مب عات منصات خامات المكتبات3 او  رقم د
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  أ متتت ت  تتتتائل المستتتوحات ندتتتتة لكنوتو  تتتا المكتبتتتتات أ  در تتتة ات ضتتتا اتعتتتام  تتت  منصتتتة ختتتتامات 4

   ر اتسنوات   قا ا دادت ا  Almaالمكتبات 

 
 Alma( : يوضح ازدياد نسبة الرضا العام عا مبيعات  6شكل رقم )

 ب بتتا الإحصتتائ ات نستتبة ا دتتتاد اتل تت د واتتحتتو  متت    تم المكتبتتات ات تتة
ع
 و تتادها (المتناملتتة أتتتا

 الأLibrary Technology Guides,2020.Aد Almaمكتبة الأ  مي منصة خامات المكتبات1781

 
( : يوضح ازديادا لرجرة والتحةول مةا نظةم المكتبةات  7شكل رقم )                                       

 Almaالآلية المتكاملة إلى  

اه امعتتتات   و  اوتتتة  تتت  اتولاتتتتات المتحتتتاد  م  ك تتتة      دستتتت ام  اتن تتتام متتت  قبتتتر  تتتاد كب تتتر متتت 5

 ومنها ا

 Alma( : أمثلة عا الجامعات التي تستخدم  5جدول رقم )

 اتعام اسم اه امعة

 2121توت و  8 بف نسا Sorbonne امعة 

 2121ماتو  19    اتف ل ب   De La Salle امعة 

National Library of Medicine 2121ماتو  5    ر ناقو 

Tulane University Libraries 2121أب  ر  28    ر ناقو 

University of Manchester 2112 

Rollins College 2114 بولاتة فلور اا 
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 الأ(helibtech,2020ولم  ا م  المعلومات ت ك  الا يا   ي 

  التقنية لمنصة خدمات المكتبات  ليات التكاملAlma  : 

 :  (EAIتطبي  المؤسسة )تكامل الطريقة الأولى : 

 متتتل مج و تتتة متتت  لطب  تتتات اتطتتت ف اتثاتتتت  وأ   تتتة الم سستتتات ات ئيستتت ة 
ع
 استتتتثنائ ا

ع
لتتتوف  ألمتتتا لنتتتامي

المستتتت امة  تتت  اهحتتت م اه تتتامع  ات تتتوم   ب تتتا  تتت  لتتتتت ختتتامات مثتتتر     تتتة المات تتتة وأ   تتتة اتطلتتتم   

ة اتتحصتت ر وأ   تتة ل طتت   واتفحتتل اتتتجا ي   وقتت ض المكتبتتة   وختتامات اتوك تتر   وختتامات و اتتت

 . موارد الم سسات   والاكتشاف

  ح تتتتتتت  تاتتتتتتتت   منا تتتتتتتات الأ  SOA  أا المع ار تتتتتتتة المو متتتتتتتة باهختتتتتتتامات د لتتتتتتتو تلتنامتتتتتتتر  Almaستتتتتتتت ام  

المنو تتتات الإضتتتاف ة   م تتتا دستتت   بتتتت  ا   عتتتاتيت خاوتتتة بالم سستتتة متتتل أ   تتتة واحت ا تتتات محتتتادد 

  تتار استتت اام   تتاط اتتنامتتر متتل أ   تتة اه متتات اهخار  تتة هتتو ملتت   ع  تت  اتتنامتتر مل   ع  تت    

اتتنامتتتتر هتتتتو المنتتتتا  اتتتتتتجا ت كتتتت  ف تتتت    تتتتتااد  ع  فتتتتات اتتنامتتتتر ن تتتتواا كث تتتتترد متتتت    ل تتتتات اتتنامتتتتتر 

 :  ب ا    لتت أ   ة مثر Alma الما ومة م 

  تتتتتتتي   وا متتتتتتتات الاكتشتتتتتتتاف   لبتتتتتتتاط واتتتتتتتتوكي     تتتتتتتم مشتتتتتتتاركة المتتتتتتتوارد  دقتتتتتتتة الار  الاخت تتتتتتتار اتتتتتتتتجا ي   د

   م معلومات اتطي الأ       م الإدارد المات ة   أ   ة  دارد اتتعلم   اتفم سة

  وهتتتو   تتتام أساستتتية موحتتتا وم كتتت ا   وا متتتة واحتتتاد تتحاتتتتا  Integration Profiles تتتتوف  ملتتت 

 متتتتتتت   اتستتتتتت ات الم تلفتتتتتتتة المطلو تتتتتتة لمج و تتتتتتتة متنو تتتتتتة متتتتتتت      تتتتتتة المتناملتتتتتتتة
ع
  و ستتتتتتت ام  تتتتتتتادا

    z39.50    SIP2   NCIP   ILL -ISO  OAI PMHدمثتترمثتتر ا  لبتتاد  اتب ا تتاتات رولو تتولات  تت  

,EDI باصضافة  مي     هو     الأRESTFul  

 
( : يوضح مهموعةة متنوعةة مةا واجهةات التكامةل مةع ألمةا مةع أنظمةة جهةات خارجيةة 8شكل رقم )

 متعددة



  

303 

 
 (28العدد الثامن و العشرون )

 

 2020ديسمبر  – مجلة علمية محكمة

  2018ييناير
ع

 ا
ــ

لم  

 أ  لتنامر مل أ   ة اتافل   ر الإ تر ا   Alma وم  اه ات  باتجك  أ  
ع
 استطا ا م خ ا

بتامل اقتباستات    ست   Almaا فتت  منصتة بتكاملهةا مةع نظةم التعلةيم الإلكترونةي  أمتا ف  تا تتعلتق  

  (CMS) وحالايهتتا  تت    تتام  دارد اتتتاورد اتتار   تتة Alma قائ تتة ات تت ا د الم امتتة متت 
ع
  ولتتوف  ارلبا تتا

 تعتت ض اهختتامات اتكتتة ت كتت  تل كتبتتة لوف رهتتا لاستشتتماد معتت   CMS متت  داختترت كتت  استتت اام  

لاستترداد معلومتات اتتاورد  RESTful وتتح  تق هتجا اتتنامتر   لتوف  ألمتا مج و تة مت  ختامات اتو تم 

 ا  اتتار   ة م  ألما   و   
 

 نشا  وحجف قائ ة  -

 ات  ا د

اتبح     معلومات  -

 اتاورد

وحجف   نشا  - لحات  اتاورد -

 دورد

  لحات  استشماد -  نشا  وحجف استشماد- لحات  قائ ة ات  ا د -

 واتكتتة لتتا م Primo  منا  تتة اتبحتت  باستتت اام ب مج تتة الاكتشتتاف المتتت نة بهتتا   Almaك تتا لتتوف  

SRU / SRW اتبحت  والاستتر اا    تر  نتوا ت كت   و مت  خيتمتا  URL    و  ولو توXML  تتبشت    و

  تجتتتم   تتتي  تتتر م سستتتة  ع  تتت  ولبشتتت   ملتتت   ع  تتت  لنامتتتر Alma اتكتتتة لت حمتتتا  هتتتج  الإمنا  تتتة 

اهختتاص بهتتا   وكتتجتت الإرتتارد  متتي متتا  لا  تتا  ستتيتم  ر تتاا معلومتتات اتتتتوف   تت  اتتت د   تتي  SRU ختتادم

تتتتتت    منا  تتتتتة اتبحتتتت  ب وا تتتتتا اتب ا تتتتتات  SRUو  SOAو اتتتتتتتام  فتتتتتت  اه  تتتتل بتتتتت      SRU استتتتتعيمات

 اتبع اد باصضافة  مي    ل موارد المكتبة   

 : API واجهة برمهة التطبيقاتالطريقة الثانية : التكامل باستخدام 

 هتتج  استتت اام و  كتت    اتب ا تتات  متتي تلووتتو   REST API اتتطب  تتات ب مجتتة  Almaوا متتات لتتوف  

 اتووتو   ولتا م Developer. Networkحستا   متي لحتتا  ف ت    مطتور    متي اهحا تة دو   اتط   تة

  ا ال ة اتب ا ات  مي

 المست امو   - الموارد الإتكترو  ة - الإدارد - اتتعو ا -

 منط ة الم ود - مشاركة الموارد - اتاورات - لحل يت -

اتتس  يت  -

 ةاتببل وق اف 

   قوائم الممام -

 ح تتت    الإتكترو  تتتة المج و تتتات أو  المتتتوارد وا متتتة ومنهتتتا   اتو تتتائ  تتتتبعض اتتنامتتتر  ت تتتات وستتتنتناو  

  و نشتتتتتتتتا  ولصتتتتتتتتات   لاستتتتتتتتر اا   Http أوامتتتتتتتت  استتتتتتتتت اام تتتتتتتتتم  تتتتتتتت    ك تتتتتتتا
ع
 المج و تتتتتتتتات لحتتتتتتتتات  وأتتتتتتتتتا

     الإتكترو  ة
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 Alma في الإلكترونية المهموعات أو  الموارد (:واجهة 9) رقم شكل

 بتتتتتتنف  اتط   تتتتتتة تتتتتتتتم 
ع
وف  تتتتتتا ت تتتتتتل اتتتتتتتارو. واتتتتتتتاورات اتتار   تتتتتتة وكتتتتتتجتت قتتتتتتوائم ات تتتتتت ا د  أتتتتتتتتا

 است اام  للت  وام   

 :  Learning Tools Interoperability (LTIتكامل الأداة )الطريقة الثالثة :  

   LTI  لنتتتتتتو  متتتتتتت نة   متتتتتتل منصتتتتتتات ختتتتتتامات المكتبتتتتتتات و تتتتتت  منصتتتتتتةAlma      دارد   تتتتتتام  ح تتتتتت  

 المكتبتتة ختامات ل تاتم أ تر متت  و  الم سستة  دورات و دارد حفت  ف ت  تتتتم   تام هتو  (CMS) اتتاورد

   Alma  متي CMS مت  اتتتاورات لح  تر تجتم   اتتاورد قت ا د قائ تتة المثتا  ست  ر   تي - اتصتلة لات

 .الاقتتا   نا م امنتها و جم

 اتتار   تتة  اتتتاورد  مح تتر  تتوا متت  لنامتتر  ع  تت  ملتت   تت  CMS وAlma  بتت   اتتنامتتر لنتتو   تتتتم

 ت كت  FTP ختادم   تي Excel ملت   ت  اتتار   تة اتاورد معلومات لنو   أ  و جم    OLH Alma's وهو

 دورات ضتتتافةص  اتتار   تتتة اتتتتاورد لح  تتتر ب  تتتامل استتتت اام ت كتتت     .Almaبواستتتطة  ت تتت  اتووتتتو  

 دبنتا ع  حتجفما أو  المو تودد اتتار   ة اتاورات لح     أو    اتتار   ة اتاورات ل      أو     ضاف ة لار   ة

  لتتتتم دورات   LTIروابتتت  Almaلتتتتت   وتتتفحة اتتتتاورات  تتت     ات ستتتمالأ معتتت ف +  تتتود ح تتتو     تتتي

متل  افتة المناقشتات   Legantoلار   ة  حات ة   و   حا  ات قبتة بحتجفما أو  عتاتلما   تتتم  رستاتما  متي 

   LTIهحف ما ول    ها ور طما مل قائ ة ق ا د  اتاد   م  خي  رواب  

 الأ Alma  ت ك    ارد الموقل ات سمة تل ورد  دموقل  Almaولم  ا م  المعلومات حو  

 

 

 

http://www.imsglobal.org/lti/
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 النتائج والتوصيات : 

 

 . النتائج :1

 توصلت الدراسة إلى جملة ما النتائج , وهي :  

أ متتت ت اتاراستتتة أ  منصتتتات ختتتامات المكتبتتتة أوتتتبحا ا  منتجتتتات را تتتخة اتتطب تتتق  تتت  م,تتتات    1

 المكتبات 

ل كتتا اتاراستتة   تتي أ  اتتنف تتج المفتتتر     وتكتت   API  تتم المكتبتتات اهحاتثتتة لتتا م اتعاتتتا متت    2

API  م  خي  خامات اتو م دأا   ي اتسحابة الأ  

تتنامتتتتر المكتبتتتتة متتتل   تتتتام  دارد اتتعلتتت م متتتت  اتناح تتتتة    أ متتت ت اتاراستتتتة أ  هناتتتتت  ت تتتتات متعتتتادد3

اتفن تتتتة ا ستتتتوا ع   تتتتي  المستتتتتو  اتك تتتت  أا لتتتتت    رابتتتت  المكتبتتتتة  متتتتي  ا تتتتم م  تتتتل اتاردرتتتتة تل  استتتتلة 

متتت   اتفور تتتة  تتت  المكتبتتتة     تتت  مواقتتتل     تتتل اتتتتاورات اتتار   تتتة اهخاوتتتة   أو   تتتي المستتتتو  اه  نتتتي

   ضافة ات  ا ات الاحت ا  ة م  قبر المعلتم أو أمت   المكتبتة د بالا ت تاد   تي مصتادر المكتبتةالأ   خي 

  ور طما ب وقل اتاورد اتتار   ة 

 وف  تتتتا ت تتتتل ات تتتتات اتت ن تتتتة الم ترحتتتتة تتنامتتتتر   تتتتم المكتبتتتتات و  تتتتم  دارد اتتعلتتتت م الإتكترونتتتتي   4

 لوولا اتباحثة  مي ما ت   ا 

الأ ا لا تتطلتتتم ممتتتارات ل ن تتتة   ن  اتن تتتام دع تتتر كبب تتتة واحتتتاد EAI   لنامتتتر لطب تتتق الم سستتتة د  4/1

 و   تتل اتتتن م متناملتتة متتل  عتتتما اتتتبعض   هتتج  اتط   تتة تتتا ها أتتتتا م تتعد أ  الاقتتترا  بتت   اتتتن م 

  خ   لا حاود ت    ول ك   الالصا  اناني الالجا  

هتتو  نستتم  و تت  متتا وم متت  أقلتتم   تتم المكتبتتات رتت  طة لنف تتج  متت  ختتي   API  دعت تتر لنامتتر4/2

ختتامات اتو تتتم   وهتتتجا تحتتتتا   متتتي م تتترمج     وقتتا لكتنتتت  هتتتج  اتط   تتتة  عتتتض اتصتتتعو ات   خاوتتتة 

 لنف ج 
ع
    كي اتن ام      APIوأ   تتطلم أتتا

   داد ما ومتة باتفعتر متت  الأ ت كت  ا تبارهتا اهحتر المناستم   ن  LTI أمتا باتبستبة تتنامتر  دادد4/3

م تا تجعتر   ل تة اتتنامتر ستملة اتتنف تج  وتكت   ت  حاتتة تتم لكت  ما ومتة  ت    تم  LMS قبتر مع تم

 أخ   فمجا تجعر   ل ة اتتنامر أك ر وعو ة   

 وKuali OLE لوولا اتاراسة  مي أ     ل منصات خامات المكتبات قائ ة   ي اتسحابة    تاا  5

Sierra   ا   ي لطب  ات   ام اتتش  ر باصضافة  مي اتسحابة  لم بناؤه 

بتتتاتكث ر متت  الم اتتتتا ومتت  أه متتتا قارلتتت    تتي دمتتتل     تتة المتباتنتتتة   ولتتتوف ر  Alma Ex Libris  ت تتتا  6

 و ائ  مشاركة اتب ا ات اتووف ة    بي,ة  منة تل اتة 

فتوحتتتتتة المصتتتتتار و   تتتتتم      اه امعتتتتتة الافتراضتتتتت ة اتستتتتتور ة  ستتتتتت ام   تتتتتم معلومتتتتتات م تلفتتتتتة دم7

 محل ةالأ و اتتام  فت    ل ة اتتنامر ف  ا ب نها دعترت  اتعاتا م  اتصعو ات  

      اه امعتتة الافتراضتت ة اتستتور ة لا ل تلتتت   تتام لمكتبتتة رق  تتة و   تتا  عت تتا   تتي  منا تتات   تتام 8

Moodle   ضافة  عض المصادر     
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 . التوصيات :2

تتا م تلفتتتة    تتي المكتبتتات أ  لتحتتتو   متتي 1 استتت اام منصتتتات ختتامات المكتبتتات    ونهتتتا ل تتام أح امع

متت  المكتبتتات و ستتتو م الاحت ا تتات اتف دتتتة متت  ختتي  اتتنامتتر واتتفا تتر متتل     تتة  ختت    ك تتا 

 أنها لا م اتتو مات اهحاتثة  حو اتب ا ات المترابطة  

بنتة منصتات ختامات المكتبتات     لو ية اتاراسة بت ورد لو   المكتبات   ي م تل  أ وا ما  متي ل2

تتلب تتتة الاحت ا تتتات المت  تتترد تل ستتتتف ات  متتت   متتتة   وقتتتاريها   تتتي  عتتتر أ   تتتة المعلومتتتات الم تلفتتتة 

قابلتتتة تلتشتتت  ر المتبتتتاد    تتتر اتب ا تتتات اتووتتتف ة متتت   متتتة أختتت     و اتتتتتام  ت كنهتتتا معاه تتتة مشتتتكيت 

 اتتنامر اتكة  سببها أ   ة متعادد لات  موارد المكتبة  

 لو تتية اتاراستتة بتتت ورد   تت ا  الم  تتا متت  اتاراستتات حتتو  موضتتوا اتتنامتتر بتت   اتتتن م متت   متتة   3

وموضتتتوا منصتتتات ختتتامات المكتبتتتات متتت   متتتة أختتت     ولتتتتت تنتتتارد اتاراستتتات اتع   تتتة اتكتتتة لتنتتتاو  

 هج  الموضو ات   

       قامة ورش و اوات   ر لمناقشة مشكيت اتتنامر و تجاد اهحلو  اتع ل ة تما4
 

 :قائمة المصادر والمراجع 
 

 . قائمة المصادر والمراجع باللغة العربية : 1

 مص  ا دار اتع  ي    -  التعليم الإلكتروني والددمات المعلوماتية -الأ   2115 ل  ي   ر     د    1

 - ماو تتتة نستتت ل - لتكامةةةل بةةةين نظةةةام إدارة الةةةتعلم ونظةةةام إدارة المكتبةةةةا -الأ  2115    تتتر   وت تتتا  د   2

  ا  ي ات اب الأ 2/7/2121دلار و اتنفال ا

-http://blog.naseej.com/author/%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%AF

%D8%AC%D9%85%D9%8A%D9%84/page/5 

التعلةةةيم الإلكترونةةةي والتعلةةةيم الافتراهةةةعي: اتهاهةةةات عالميةةةة  -الأ  2115 د  تتتارا  بتتتا اتتتت ؤوف    تتتام    3

   ي ات اب االأ 11/7/2121دلار و اتنفال ا -المج و ة اتع   ة تلتار م واتبش   ات اه د ا  -  معاصرة

https://books.google.com/books?id=mB72DQAAQBAJ&printsec=frontcover&source=gb

s_atb#v=onepage&q&f=false 

 إدارة المعرفةة فةي إثةار نظةم ذالأةاء الأعمةال  -الأ   2118اتناوت     بتا المحست   دو    با ات  اا    ام     4

  رد  ا دار ات ا ورا اتعل  ة تلبش  واتتو  ل     - 

مهلة التعليم -  أ   ة  دارد اتتعل م     عا   ر اتشبنات   -الأ  2113 با اتعا ي   حس   د   5

ا      ي ات اب الأ 5/7/2121دلار و اتنفال ا -الأ  12 ا اد الإلكتروني

http://emag.mans.edu.eg/index.php?sessionID=30&page=news&task=show&id=398 

 

http://blog.naseej.com/author/%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%AF-%D8%AC%D9%85%D9%8A%D9%84/page/5
http://blog.naseej.com/author/%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%AF-%D8%AC%D9%85%D9%8A%D9%84/page/5
https://books.google.com/books?id=mB72DQAAQBAJ&printsec=frontcover&source=gbs_atb#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com/books?id=mB72DQAAQBAJ&printsec=frontcover&source=gbs_atb#v=onepage&q&f=false
http://emag.mans.edu.eg/index.php?sessionID=30&page=news&task=show&id=398
http://emag.mans.edu.eg/index.php?sessionID=30&page=news&task=show&id=398
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لرقمةةةةةةةي للمواقةةةةةةةع التعليميةةةةةةةة و الإعلاميةةةةةةةة الحكوميةةةةةةةة تنظةةةةةةةيم المحتةةةةةةةوى ا -الأ  2116قتتتتتتتاور    تمتتتتتتتت  د   6

رستتتتتاتة  -  السةةةةورية علةةةةةى الإنترنت:دراسةةةةةة وصةةةةةفية تحليليةةةةةة لمليةةةةةة التكشةةةةةيف فةةةةةي معةةةةةايير الميتاداتةةةةةا

  ر اف أح ا       -دكتورا     امعة دمشق   سور ة  

اري لتةةةةرويج إثةةةةار عمةةةةل معيةةةة -الأ   2111اته نتتتتة الاقتصتتتتادتة والا ت ا  تتتتة ت   تتتتي  ستتتت ا دالإستتتتنواالأ د    7

ل   تة اتست ا  توار اتعتوا دلتار و اتنفتال  -  البيجة التمكينيةة لتطةوير الدةدمات  الإلكترونيةة العربيةة

   ي ات اب االأ 21/6/2121ا

a_0.pdf-4-tp-11-https://www.rawabet.org/sites/default/files/ictd 

   ) API)ما هي واجهة برمهة التطبيقات -الأ   2112م سسة اتوحاد تت ن ات المعلومات  د   8

ات تتتتاه د ا المج و تتتة اتع   تتتتة  -  الاعتمةةةةاد الأالأةةةاديمي فةةةةي المكتبةةةات -الأ   2117 تتتاتم    فتتتتاف مح تتتا  د   2

 تلتار م واتبش    

  اه  تتتتتتتتر ات تتتتتتتادم تتتتتتتتتن م المكتبتتتتتتتات ا دراستتتتتتتتة م ار تتتتتتتة متتتتتتتتا بتتتتتتت   الإمنا تتتتتتتتات -الأ   2112ه نتتتتتتتر   وت تتتتتتتا  د   11

 مهلةة اعلةم -واهخصائل اتت ن ة واتو  ف ة لمنصتات ختامات المكتبتات و  تم المكتبتات المتناملتة   

   ي ات اب االأ 5/7/2121دلار و اتنفال ا- الأ   24 د

aljyl_alqadm_lnzm_almktbat_drhttps://www.researchgate.net/publication/337323625_

astu_mqarntu_ma_byn_alamkanati_walkhsaysi_altqnyt_walwzyfyt_lmnsat_khdmati_al

mktbati_wnzmi_almktbati_almtkamlt 

ات تتتتاه دا دار -  الحوسةةةةبة اليةةةةحابية للمكتبةةةةات : حلةةةةول وتطبيقةةةةات - الأ2114دتتتت     جتتتتي  أح تتتتا  د   11

  اتع  ي تلبش  واتتو  ل  
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